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 بنًغسخهص:

٘ددعـالدٌعؼدقددىلاٌددٝلدٌىمددؿلحددٓلِددعٜلئسمددكلئٛح١ددؿلـ ددىلغٚٞلد٨زا١ خدد  لدٌط  ددىلٌمدد ى  ل

دٌاٛد ًلد٦ٌىاؽٟٚٔلوؽأـلِ يلدخاّ حٟ،لب ٨حاّ ظلحٍدٝلٔرؽ٠دىلؼأـلدٌّد يلد٨خاّد حٟ،لز١دةلئدُلبٕد  ل

لدٌّ يلد٨خاّ حٟلدٌمطصٟل)دٌع بؽلٚدٌؽدبػ(لٌمد ى  لدٌاٛد دًلد٦ٌىاؽٚٔدٟلّٔٛغجلِماؽذلـٟلل١ ـلؼأـ

،لٚئددُلئس١ٍددًلٚل١دد ـلِدّٛحددىلِددٓلدٌّاؽ١ددؽد لدٌٛقدد١ ىلدٌٕفكدد١ىلِثددًلدٌفدد١فلبددٛنلٚد٨ٔكدداؽؽدَلٚؼ١ؽّ٘دد 

دٌٛ دف١ى،لٚدٌادٟلدحاّدع لحٍدٝلِدٕٙحلدٌّكدرللدٌ سٛبِٓلدٌعؼدقىلدٌؽدٕ٘ىلٚد٨خاّ ح١ىلٚد٦ح١ِ٩ى،لٚئععل

لح١ٕدىلحمدٛدة١ىحٍٝلدٌاٟلئُلئ  ١مٙ لاٌىاؽ١ٔٚ لـٟلئ  ١كلظؼدقىل١ِعد١ٔىلب قاطعدَلأظدةلد٨قا  ٔىلد٨خاّ حٟل

ِفددؽظةلِددٓلـ ددىلغٚٞلد٨زا١ خدد  لدٌط  ددىلـددٟلدٌّداّددتلدٌّصددؽٞلِددٓلِكدداطعِٟل دد ى  لل044لٛدِٙدد ل

 ظ٠ق لدٌاٛد ددًلد٨خاّدد حٟ،لِٛؾحددىلب ٌاكدد ٚٞلبدد١ٓلدٌددػوٛؼلٚد٦ٔدد ب،لِٚإٛحددىلحّؽ٠قدد لٚدخاّ ح١قدد لٚدلاصدد

ٚئع١ّ١ٍق ،لٚضٍصدالٔاد ةحلدٌعؼدقدىلاٌدٝلٚخدٛظلح٩لدىلدؼئ  غ١دىلغؽظ٠دىلِاٛقد ىلظدٌدىلازصد ة١ق لبد١ٓلوث ـدىل

دقاطعدَل  ى  لدٌاٛد ًلد٦ٌىاؽٟٚٔلِٚر ٘ؽلئسمكلؼأـلدٌّ يلد٨خاّ حٟلٔا١دىلدقاطعدَل٘ػٖلدٌمد ى  ،ل

ـلدٌّد يلد٨خاّد حٟلدٌىٍدٟلِدٓلوّ لأٔٗل٠ّىٓلدٌإ ؤلبىدًلِدٓلؼأـلدٌّد يلد٨خاّد حٟلدٌعد بؽلٚدٌدؽدبػ،لٚؼأ

لض٩يلوث ـىلدقاطعدَل  ى  لدٌاٛد ًلد٨خاّ حٟ.ل

 بنكهًةذ بنًفسةحُد:

ِٕص  لدٌاٛد ًلد٨خاّ حٟ،لٚق ةًلدٌاٛد ًلد٨خاّ حٟ،لد٤ دط  لغٚٚلد٦ح لدى،لؼأـلدٌّد يلدٌعد بؽ،ل

لؼأـلدٌّ يلدٌؽدبػ.ل

 يحًىد فىصٌ يحًىد خضش

كهُد  –شؼحد بلإػلاو  -جةحص دكسىسبه لغى بلاجسًةع 

 جةيؼد ػُن شًظ -بنحنةذ نّدبت وبنؼهىو وبنسشجُد 

m.khidr702@gmail.com 

 

 

 أ.د/ ػةنُد حهًٍ ححُث

 أعسةر ػهى بلاجسًةع،

 كهُد بنحنةذ، جةيؼد ػُن شًظ 

 

 

 أ.و.د/ ػلاء ػحذ بنًجُذ بنشةيٍ
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 يمذيد:

ئععلِمىٍىلد٦ح لىلِٓلدٌّمى٩ لدٌؽة١ك١ىلـٟلو ـىلدٌّداّع  ،لـٟٙل٨لئفؽقلب١ٓلدٌٕدٛ لأٚلدٌدع٠ٓل

أٚلدٌّكدداٜٛلد٨لاصدد ظٞلأٚلدٌّى ٔددىلد٨خاّ ح١ددىلأٚلدٌط ددؽد لدٌثم ـ١ددى،لِٚددتلدٌثددٛؼةلدٌاىٌٕٛٛخ١ددىلدٌسع٠ثددىل

ٚٔرُلدٌّعٍِٛ  لزٛيلئك ؼحالدٌا ٛؼد لدٌّا٩زمىلـٟلدٌس١ ةلدٌّع  ؽةلِٓلز١ةلئىٌٕٛٛخ١ لد٨ئص ٨ ل

دٌع ٌُ،ل٠ٚأئٟلـٟلِمعِاٙ ل  ىىلد٦ٔاؽٔا،لدٌاٟلٌُل٠ععل٠ماصؽلظٚؼ٘ لحٍٝلدٌد ٔبلدٌّعؽـدٟ،لٌٚىدٓلئط دٝل

غٌددهل١ٌمدداًّلحٍددٝلدٌد ٔددبلد٨خاّدد حٟلٚد٨لاصدد ظٞلٚدٌك١ قددٟلِددٓلضدد٩يلائ زددىلدٌاف حددًلح ددؽل دد ى  ل

ِّ ل٠دعًلِٕٙ لأظٚد لِّٙىلـٟلئ د ظيلدٌاٛد ًلد٨خاّ حٟلِثًلدٌف١فلبٛنلٚئ٠ٛاؽلٚأكاؽؽدَلٚؼ١ؽلغٌه،ل

ٚئعا دؽلظٚدـدتلدقداطعدَل٘دػٖلدٌّعٍِٛ  لٚد٤ـى ؼلٚدٌاأت١ؽلـٟلدٌّد ٨ لدٌّعؽـ١ىلٚدٌٛخعد١ٔىلٚد٨خاّ ح١ى،ل

دٌمد ى  لٚدٌفٛدةدعلدٌّاٛلعدىلٔا١ددىلدٌٕمدد غلح١ٍٙد ،لظدؽٚؼ٠ىلبمدىًلضدد  لٌفٙدُلأـعدًلٌٍكدٍٛنلد٦ٔكدد ٟٔ،ل

 ددًلد٦ٌىاؽٚٔددٟل٠ا ٍددبلـٙددُلدٌى١ف١دىلدٌاددٟل٠ّىددٓلٌٙددػٖلدٌمدد ى  لٌٚاسم١دكلألصددٝلدقدداف ظةلِددٓل د ى  لدٌاٛد

 دد ى  لدٌاٛد ددًلل-بىددًلقددٌٙٛى-أئ زددالد٨خاّ ح١ددىلأْلئىددْٛلؼأـلِدد يلدخاّدد حٟلٌددعٜلِكدداطع١ِٙ ،لـمددعل

د٨خاّ حٟلأظٚد لئّىٓلـ   لدٌّداّتلِٓلدٌاٛد ًلٚدٌاف حًلِتلبععُٙلـ١ّ ل٠طد للعد ٠ ُ٘لدٌمطصد١ىل

ٚئمدى١ًلِد ل٠كدّٝلسؼأـل د٦ِى ١ٔىلٌاى٠ٛٓل  ى  لِدٓلدٌع٩لد  لد٨خاّ ح١دىلٚدٌّداّع١ى،لٚب ٌا ٌٟلئاٛدـؽ

لدٌّ يلد٨خاّ حٟس.

ٚبٕدد  لحٍددٝلغٌددهللددعلئىددْٛلـ ددىلغٚٞلد٨زا١ خدد  لدٌط  ددىلـددٟلأ ددعلدٌس خددىلاٌددٝل دد ى  لدٌاٛد ددًل

د٦ٌىاؽٚٔددٟلحٛظدد لحددٓلدٌمدد ى  لد٨خاّ ح١ددىلدٌّسددعٚظةلـددٟلٚدلعٙددُلدٌسم١مددٟ،لٚأظدةلٌّٛدخٙددىلدٌاّٙدد١ ل

لص  لدٌّداّعٟلدٌػٞل٠معؽْٚلبٗلؼؼُلِس ٨ٚ لظٚيلحعةلِٕٚٙ لِصؽ،لظِدُٙلِداّع١ق لح ؽلدٌدٙٛظلٚد٦

ٚبٕ  لح١ٍٗلدلاعالدٌس خىلاٌٝلدقاىم ؾلدٌدعٚؼلدٌدػٞل٠ّىدٓلأْلئؤظ٠دٗلِٛدلدتلدٌاٛد دًللدٌؽق١ّىلدٌّطاٍفى،

للداّت.ٌعٜلـ ىلغٚٞلد٨زا١ خ  لدٌط  ىلـٟلدٌّد٦ٌىاؽٟٚٔلـٟلئمى١ًلؼأـلدٌّ يلد٨خاّ حٟل

ئعددعل دد ى  لدٌاٛد ددًلد٦ٌىاؽٚٔددٟلازددعٜلدٌّصدد ظؼلدٌؽة١كدد١ىلدٌاددٟلئكدد ُ٘لـددٟلئىدد٠ٛٓلدٌع٩لدد  لٚ

د٨خاّ ح١ىلب١ٓلد٤ـؽدظ،لٌّ لئاّاتلبٗلِٓللعؼد لـٟلئسم١كلدٌاف حًلد٨خاّ حٟلب١ٓلِكاطع١ِٙ ،لٚبٕ  لح ٌُل

ًلٚدٌثمدى،لٚئ د ظيلخع٠علِٓلدٌاٛد ًلٚدٌاعد ْٚلبد١ٓلد٤ـدؽدظ،لٚا د   لز خد ئُٙلدٌّاّثٍدىلـدٟلئعؿ٠دؿلدٌاٛد د

٠اكدد ؼ للّٚٔددٛلدقدداطعدَل دد ى  لدٌاٛد ددًلد٨خاّدد حٟدٌط ددؽد ،لٚدٌّعٍِٛدد  ،لٚدٌّعؽـددىلـ١ّدد لب١ددُٕٙ،ل

دلِدٓلدٌّٕدٛلٚ٘ٛلِ ل٠ع ظيلِاٛقػللب ٌفعً دلو ١دؽق ؾ٠ ظةلبٕسٛل١ٍِٟٛٔلِكاطعَل١ِٛ٠ق ،لٚب ٌؽؼُلِٓلأْلخؿ ق

ـدٟل د لدٌدع٠دعةلضد٩يلح١ٍّد  لد٦ؼد٩قـٟلدقاطعدَلٚق ةًلدٌاٛد ًلد٨خاّ حٟل٘ٛلٔا١دىلِ   ؽةلٌٍع ظ

خ ةسددىلوٛؼٚٔدد ،لا٨لأٔددٗل٨ل٠اٛلددتلئؽدخعدد لو ١ددؽدلـددٟلِعددعيلد٨قدداطعدَلحٕددعلحددٛظةلدٌس١دد ةلدٌع ظ٠ددىلـددٟل

 دٌّداّع  .

 :  :يشكهد بنذسبعدأولاا

ياة دوس شاحكةذ بنسىبصام ئسعظ لدٌّمىٍىلدٌ سث١ىلٌٙػٖلدٌعؼدقىلـٟلد٦خ بدىلحدٓلدٌاكد ايلد٢ئدٟ لس

فاااٍ بنًجسًاااغ  زشاااكُم سأط بنًاااةل بلاجسًاااةػٍ ناااذي فااااد روٌ بلاحسُةجاااةذ بنخةصااادبلإنكسشوناااٍ فاااٍ 

ِد لأتدؽلدقداطعدِ  لغٚٞلِٕٙد  ل٠ٕ ثكلِٓل٘ػدلدٌاك ايلدٌؽة١كٟلِدّٛحدىلئكد ا٨ لـؽح١دىلٚل"،بنًصشٌ؟

ِددد لأتدددؽلٚلد٨زا١ خددد  لدٌط  دددىلٌمددد ى  لدٌاٛد دددًلد٨خاّددد حٟلـدددٟلئىددد٠ٛٓلح٩لددد  لدخاّ ح١دددىلخع٠دددعة 

لد٨زا١ خ  لدٌط  ىلٌمد ى  لدٌاٛد دًلد٨خاّد حٟلـدٟلئم٠ٛدىلح٩لد  لدخاّ ح١دىلل ةّدى دقاطعدِ  لغٚٞل

ٚو١دؿل٠ّىدٓلدٌإ دؤلباسم١دكللو١ؿل٠ٛحفْٛل  ى  لدٌاٛد ًلد٨خاّ حٟل٦ح ظةلظِحلأٔفكُٙلـٟلدٌّداّت ٚ

 ؼأـلدٌّ يلد٨خاّ حٟلٚئؽدوّٗ 
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ٌمد ى  للد٨زا١ خد  لدٌط  دىلـ دىلغٌٚٞٚػدلئاؿد٠علدٌاك ا٨ لحٓلدٌاأت١ؽلدٌّاٛلتلٌاٛقتلدقداطعدَل

ـدنْلل0404أوادٛبؽلدٌصد ظؼلـدٟللStatshotٚـم لٌٍامؽ٠دؽلدٌؽلّدٟلدٌعد ٌّٟلِدٓلاغلأٔٗلدٌاٛد ًلد٦ٌىاؽٟٚٔل

دؼئفدتلٔصدؿلقدى ْلدٌعد ٌُ،لز١دةللحعظلد٤ ط  لدٌػ٠ٓل٠كاطعِْٛلٚق ةًلدٌاٛد دًلد٨خاّد حٟلئط دٝ

%ل١ٍِ.8دد ؼلٔكددّى،لٚل...1حددعظُ٘لل%لِددٓلاخّدد ٌٟلقددى ْلدٌعدد ٌُلدٌ دد ٌػ١ٍِ35دد ؼلـددؽظ،لأٞلل0..0اٌددٝل

 We Are Social & Hoot).ل١ٍِد ؼلِكداطعَل0.44ئمؽ٠ د لِدٓلِكداطعِٟلد٦ٔاؽٔدالدٌ د ٌػلحدعظُ٘ل

Suite, 2020b)ل١ٍِ0404دْٛلِكداطعَل دٙؽ٠ لـدٟل٠ٕد ٠ؽلل30.10ٚبٍػلِكداطعِٛلد٦ٔاؽٔدالـدٟلِصدؽلل

١ٍِدْٛلل00%لِٓلاخّد ٌٟلحدعظلدٌكدى ْ،لوّد لبٍدػلِكداطعِٛلٚقد ةًلدٌاٛد دًلد٨خاّد حٟل30بٕك ىلبٍؽال

ئمد١ؽلد٦زصد  د لدٌؽقد١ّىلوّد لل(We Are Social & Hoot Suite, 2020a)ل ِكداطعَل دٙؽ٠ .

)د١ٌٙ ددىلدٌع ِددىلل.%لِددٓلاخّدد ٌٟلئعددعدظلدٌكددى 4.40ْ.دٌسع٠ثددىلاٌددٝلأْلئعددعدظلد٤ ددط  لغٚٞلد٦ح لددىلبٍددػل

ل(.٩ٌ040قاع٩ِ  لدٌّصؽ٠ى،ل

دٌّٛدلتلد٨خاّ ح١ىلـٟلئمى١ًلظٚدـدتلغٚٞلد٨زا١ خد  لِٓلٕ٘ لئث ؼلئك ا٨ لأضؽٜلحٓلظٚؼل٘ػٖل

ئىدد٠ٛٓلح٩لدد  لدخاّ ح١ددىلخع٠ددعة،لأٚلئددعح١ُلح٩لدد  لدخاّ ح١ددىلل ةّددى،لأٚلئٛت١ددكلح٩لددىلِددتلدٌط  ددىلٔسددٛل

ألؽدُٔٙلِٓلـ ىلغٚٞلد٨زا١ خ  لدٌط  ى،لوّ لئٕمألئك ا٨ لزٛيلبٕ  ل٘ػٖلدٌع٩ل  لحٓلغؽ٠دكلدٌا  ظ١ٌدىل

ئّاددعلئٍددهلدٌع٩لدد  لحٍددٝللو١ددؿل٠ّىددٓلأْٚدٌثمددى،لٚئمددى١ًلدٌع٩لدد  لد٨خاّ ح١ددى،لٚدٌّعٍِٛ ئ١ددى،لٚدٌاعدد ْٚل

ل حؽضلدٌمع ٠ لدٌمطص١ىلٚأدٌّم ؼوىلدٌّع١ٔىللٚأِكاٜٛلدٌّداّتلحٓلغؽ٠كلدٌّم ؼوىلدٌك١ ق١ىل

 ضةنُاة: أهًُد بنذسبعد:

لئاسعظلأ١ّ٘ىلدٌعؼدقىلـٟل م١ٓل٠ّىٓلئٛظ١سّٙ لوّ ل٠ٍٟ ل

ل١ّىلدٌٕرؽ٠ىلِٓلدٌٕم غلد٢ئ١ى ئاعرلد٤٘د١ّ٘٤ىلدٌٕرؽ٠ى ل (.)

ئكاّعلدٌعؼدقىلأ١ّ٘اٙ لِٓلئؿد٠علد٨٘اّ َلبػٚٞلد٨زا١ خ  لدٌط  ىلحِّٛد لحٍدٝلودًلدٌّكدا٠ٛ  ل -أل

 ح ١ٌّق لِٚس١ٍق .

ئؿد٠علد٨٘اّ َلب قاطعدِ  لغٚٞلد٨زا١ خ  لدٌط  ىلٌم ىىلد٦ٔاؽٔالٚدٌاأت١ؽد لدٌّساٍّى،لٚدٌاٟل -بل

.ٚدٌعٌٟٚزر١الب ٘اّ َلحٍٝلدٌّكاٜٛلدٌعؽبٟل
ل
 ل

د١ّ٘٤ددىلدٌاددٟلئّثٍٙدد لدٌٛقدد١ٍىلد٦ح١ِ٩ددىلِسددًلدٌعؼدقددىل) دد ى  لدٌاٛد ددًلد٦ٌىاؽٚٔددٟ(لب ٌٕكدد ىل -جل

لٌّداّتلدٌعؼدقىل)دٌّداّتلدٌّصؽٞ(.لل

حٍٝلدٌؽؼُلِٓلٚخٛظلظؼدق  لق بمىلبسثالـٟلظٚؼل  ى  لدٌاٛد ًلد٦ٌىاؽٟٚٔ،لا٨لأْلِعرّٙ ل -ظل

ِدٓلؼ١دؽلغٚٞل–١ىلحٍٝلِكداٜٛلدٌمد  بلدٌدد ِعٟلؼوؿلحٍٝلد٨٘اّ َلب قاطعدَلدٌم ى  لد٨خاّ ح

بصفىلح ِى،لـٟلز١ٓلخ   لِعرُلدٌعؼدق  لدٌاٟلد٘اّالب قداطعدِ  لـ دىلل-د٨زا١ خ  لدٌط  ى

غٚٞلد٨زا١ خ  لدٌط  ىل٧ٌٔاؽٔالل  ؽةلحٍٝلأ ى يلدٌاف حًلد٨خاّ حٟلٚدٌك١ قدٟلِدتللعد ٠ ل

مدٗل د ى  لدٌاٛد دًلد٦ٌىاؽٚٔدٟلٌٙدػٖلدٌّداّت،لٌُٚلئؽوؿلأٞلِٕٙ لحٍٝلدٌىمؿلحّ ل٠ّىٓلأْلئسم

دٌف ىلـٟلدٌّداّتلدٌّصؽٞلِدٓلئىد٠ٛٓلؼأـلِد يلدخاّد حٟلٌدع٠ٙ ،لوّد ل٠اعدرلئفصد٩١لـدٟلـصدًل

 دٌعؼدق  لدٌك بمى.

 قداطعدَل د ى  لئٙعؾلدٌعؼدقىلاٌٝلًِ لـؽدغلـٟلِد يلبسثٟلِٓلدٌعؼدقد  لد٦ح١ِ٩دىلدٌّع١ٕدىلب -ٖل

ـددٟلدٌّداّددتللىلغٚٞلد٨زا١ خدد  لدٌط  ددىـ دددٌاٛد ددًلد٦ٌىاؽٚٔددٟلوددؽأـلِدد يلدخاّدد حٟلٌددعٜل

،لحٍٝلدٌؽؼُلِٓلتؽد لدٌاؽدبلدٌعٍّٟلا٨لأٔٗلٌُل٠ػضؽلبٙػدلدٌٕدٛ لِدٓلدٌعؼدقد  لز١دةلٌدُلدٌّصؽٞ

 ئًٕلظؼدقىلؼأـلدٌّ يلد٨خاّ حٟلد٨٘اّ َلٚظضٌٛٙ لـٟلدٌّد يلد٦ح٩ِٟل٠ععلزع٠ثق لٔك ١ًّ .ل
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ل(لد١ّ٘٤ىلدٌا  ١م١ى ل0)

ٌٍعؼدقددىلـددٟلئددٛـ١ؽلب١ ٔدد  لِٚعٍِٛدد  لحددٓلِددعٜلٚ ددٛؼلئددأت١ؽل دد ى  لئاّثددًلد١ّ٘٤ددىلدٌا  ١م١ددىل

دٌاٛد دًلد٦ٌىاؽٚٔدٟلـدٟلئىد٠ٛٓلؼأـلِد يلدخاّد حٟلِدٓلل دًلغٚٞلد٨زا١ خد  لدٌط  دىلونزدعٜلٚقد ةًل

ظِدُٙلـٟلدٌّداّت،ل٠ٚاُلدٌعؼدقىلـٟلظدةؽئ١ٓلِٓلدٌاف حً،لد٤ٌٚٝ لح٩ل  لغٚٞلد٨زا١ خ  لدٌط  ىلِدتل

 لح٩لدد ئُٙلِددتلأ ددعل ةُٙلدٌمددعدِٝ،لٚغٌددهلـددٟلِس ٌٚددىلٌا صدد١ؽلدٌّؤقكدد  لدٌّع١ٕددىلأ ددعل  لخددعظ،لٚدٌث ١ٔددى

د٦ح١ِ٩ى،لٚدٌسى١ِٛى،ل١٘ٚ   لدٌّداّتلدٌّعٟٔلدٌّٙاّىلبنظِ جلـ ىلغٚٞلد٨زا١ خ  لدٌط  ىلـٟلدٌّداّتل

لدٌّصؽٞلبأ١ّ٘ىلئٍهلدٌم ى  لونزعٜلدٌٛق ةًلدٌفع ٌىلـٟلئسم١كل٘ػدلدٌٙعؾ.

 :وزغةؤلازهة ضةنطاة: أهذبف بنذسبعد

ظٚؼل دد ى  لدٌاٛد ددًلئكددعٝلدٌعؼدقددىلاٌددٝلٌٍٛ ددٛيلاٌددٝل٘ددعؾلؼةدد١فل٘ددٛلٚ ددؿلٚئفكدد١ؽلس

،لٚغٌدهلبّد ل٠كد حعلـدٟلد٦ٌىاؽٟٚٔلـٟلئمى١ًلؼأـلدٌّ يلد٨خاّ حٟلٌعٜلـ دىلغٚٞلد٨زا١ خد  لدٌط  دىس

ح١دىلئسم١كلأ٘عدـُٙلٚئعح١ُلظِدُٙلـٟلدٌّداّت،لٚـدٟلظدٛ ل٘دػدلدٌٙدعؾلئّدالِدّٛحدىلِدٓلد٤٘دعدؾلدٌفؽ

لحٍٝلدٌٕسٛلد٢ئٟ 

ِس ٌٚىلدٌاعدؽؾلحٍدٝلقدعىل د ىىلدٌع٩لد  لد٨خاّ ح١دىلٌدعٜلغٚٞلد٨زا١ خد  لدٌط  دى،لٚؼ دعل ..

 دٌاٛد ًلد٨خاّ حٟ.لٌم ى  لِص ظؼ٘ ،لٚظٚدـتلدقاطعدُِٙل

ِس ٌٚىلدٌٛلٛؾلحٍٝلئأت١ؽلدٌطص ة لدٌع٠ّٛؼؽدـ١ىلٌػٚٞلد٨زا١ خ  لدٌط  ىل)دٌٕدٛ ،لٚدٌعّدؽ،ل .0

ٚدٌاع١ٍُ،لٚدٌس ٌىلد٨خاّ ح١ى،لٚدٌّٕٙى،لٚدٌّكاٜٛلد٨خاّ حٟلد٨لاص ظٞ،لٚٔٛ لد٦ح لدى،لِٚسدًل

 ل د ى د٦ل ِى،لٚدٌطعِ  لدٌاٟلدقاف ظلِٕٙد لدٌّ سدٛب،لٚب١ ٔد  لحدٓلد٤قدؽة(لـدٟلوث ـدىلدقداطعدَل

 دٌاٛد ًلد٨خاّ حٟ،لٚـٟلئمى١ًلؼأـلدٌّ يلد٨خاّ حٟل)دٌع بؽلٚدٌؽدبػ(.

ئمددع٠ؽلدٌددػد ،لِدّٛحددىلِددٓلدٌّاؽ١ددؽد لد٨خاّ ح١ددىلٚد٦ح١ِ٩ددىلٚدٌٕفكدد١ىل)ِس ٌٚددىلؼ ددعلظٚؼل .5

ٚدٌؽظدد لحددٓلدٌس١دد ة،لِٚكدداٜٛلدٌثمددى،لٚلٛدحددعلدٌّع ٍِددىلب ٌّثددً،لٚاظؼدنلـع ١ٌددىل دد ى  لدٌاٛد ددًل

،لٚدٌّمد ؼوىلOnline دٌاف حًلد٨خاّ حٟلحٍٝلِٛدلتلدٌاٛد ًلد٦ٌىاؽٟٚٔد٨خاّ حٟ،لٚح٩ل  ل

  ى  لغٚٞلد٨زا١ خ  لدٌط  ى،لـٟلوث ـىلدقاطعدَلٌعٜل،لٚد٤ظد لدٌٛح١فٟ(لOfflineد٨خاّ ح١ى

 دٌاٛد ًلد٨خاّ حٟ،لٚـٟلئمى١ًلؼأـلدٌّ يلد٨خاّ حٟل)دٌع بؽلٚدٌؽدبػ(.

أـلدٌّدد يلد٨خاّدد حٟلٌددعٜلغٚٞلد٨زا١ خدد  لِس ٌٚددىلدٌٛلددٛؾلحٍددٝلِكددا٠ٛ  لئسمددكلِردد ٘ؽلؼ .0

دٌط  ى،لٚدٔعى ـلغٌهلحٍٝلدٔعِ خُٙلٚدٌّم ؼوىلـٟلدٌّداّت،لِٓلض٩يلؼ علِعٜلئدعح١ُلغٚٞل

د٨زا١ خدد  لدٌط  ددىلٌٍددؽٚدبػلٚدٌع٩لدد  لد٨خاّ ح١ددىلدٌم ةّددىلب ٌفعددًلبدد١ٓلأـددؽظلدٌّداّددت،لِٚددعٜل

 .لعؼئُٙلحٍٝلبٕ  لح٩ل  لدخاّ ح١ىلٚدواك بل عدل  لخع٠عة

ـلدٌّد يلد٨خاّد حٟلِدٓلضد٩يلوث ـدىلدقداطعدَل د ى  لدٌاٛد دًلد٨خاّد حٟلٌدعٜلغٚٞلأدٌإ ؤلبؽ .3

 د٨زا١ خ  لدٌط  ى.

لٚـٟلاغ ؼل٘ػٖلد٤٘عدؾلئٕ ثكلِدّٛحىلِٓلدٌاك ا٨ ل٠ّىٓل ١ ؼاٙ لوّ ل٠ٍٟ  -

لٌدعٜل .. ِ ل  ى  لدٌاٛد ًلد٦ٌىاؽٟٚٔلدٌّفعٍى لِٚ لِٛلتلدٌاٛد ًلد٨خاّ حٟلد٤وثؽلئفع٩١ق

 ٚٞلد٨زا١ خ  لدٌط  ى لغ

ِ لدٌععظلدٌامؽ٠ ٟل٤ عل  لدٌفؽظلحٍدٝلِٛلدتلدٌاٛد دًلد٨خاّد حٟلدٌّفعدًلٌع٠دٗل)قدعىل د ىىل .0

 ( ٩ل  لد٨خاّ ح١ىدٌع

 ِ لظٚدـتلدقاطعدَلغٚٞلد٨زا١ خ  لدٌط  ىلٌّٛدلتلدٌاٛد ًلد٨خاّ حٟ  .5
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دقاطعدَلغٚٞلد٨زا١ خ  لدٌط  ىلٌم ى  لدٌاٛد ًلد٨خاّ حٟلـٟلئسكد١ٓلِكداٜٛلوث ـىلِ ل .0

 ئٛد ٍُٙلـٟلدٌّداّت ل

)ِصد ظؼللأٔٛد لدٌّدّٛح  لدٌّفعٍىلدٌاٟل٠ماؽوْٛلبٙ لحٍٝلِٛدلدتلدٌاٛد دًلد٨خاّد حِٟ ل .3

    ىىلدٌع٩ل  لد٨خاّ ح١ى(

حٟ لـ ح١ٍٓلأٚلؼ١ؽلـ ح١ٍٓلِ لغ ١عىلئف حًلأـؽدظلح١ٕىلدٌعؼدقىلحٍٝل  ى  لدٌاٛد ًلد٨خاّ  .4

    ىىلدٌع٩ل  لد٨خاّ ح١ى()ؼ عل

ِدد لئددأت١ؽلدٌطصدد ة لدٌع٠ّٛؼؽدـ١ددىلٌددػٚٞلد٨زا١ خدد  لدٌط  ددىلـددٟلوث ـددىلدقدداطعدَلِٛدلددتل .1

 دٌاٛد ًلد٨خاّ حٟ 

ِددد لئدددأت١ؽلدٌطصددد ة لدٌع٠ّٛؼؽدـ١دددىلٌدددػٚٞلد٨زا١ خددد  لدٌط  دددىلـدددٟلئمدددى١ًلؼأـلدٌّددد يل ..

لد٨خاّ حٟل)دٌع بؽلٚدٌؽدبػ( ل

غٚٞلد٨زا١ خدد  لِدد لئددأت١ؽلِدّٛحددىلِددٓلدٌّاؽ١ددؽد لدٌٕفكدد١ىلٚد٨خاّ ح١ددىلٚد٦ح١ِ٩ددىلٌددعٜل .8

 دٌط  ىلـٟلوث ـىلدقاطعدُِٙلٌّٛدلتلدٌاٛد ًلد٨خاّ حٟ 

ِدد لظٚؼلِدّٛحددىلِددٓلدٌّاؽ١ددؽد لدٌٕفكدد١ىلٚد٨خاّ ح١ددىلٚد٦ح١ِ٩ددىلٌددعٜلغٚٞلد٨زا١ خدد  لل .4.

 ؽدبػ( لدٌط  ىلـٟلئمى١ًلؼأـلدٌّ يلد٨خاّ حٟل)دٌع بؽلٚدٌ

ِدد لأتددؽلدقدداطعدِ  لغٚٞلد٨زا١ خدد  لدٌط  ددىلٌمدد ى  لدٌاٛد ددًلد٨خاّدد حٟلـددٟلئىدد٠ٛٓلل ...

 ح٩ل  لدخاّ ح١ىلخع٠عةل)ل١ ـلِكا٠ٛ  لئسمكلِر ٘ؽلؼأـلدٌّ يلد٨خاّ حٟلدٌع بؽ( 

ِ لأتؽلدقاطعدِ  لغٚٞلد٨زا١ خ  لدٌط  ىلٌم ى  لدٌاٛد ًلد٨خاّ حٟلـٟلئم٠ٛىلح٩ل  لل .0.

 ١ ـلِكا٠ٛ  لئسمكلِر ٘ؽلؼأـلدٌّ يلد٨خاّ حٟلدٌؽدبػ( دخاّ ح١ىلل ةّىل)ل

 و١ؿل٠ٛحفْٛل  ى  لدٌاٛد ًلد٨خاّ حٟل٦ح ظةلظِحلأٔفكُٙلـٟلدٌّداّت ل .31

ـلدٌّدد يلد٨خاّدد حٟلح ددؽلل١دد ـلوث ـددىلدقدداطعدَل دد ى  لدٌاٛد ددًلأو١ددؿل٠ّىددٓلدٌإ ددؤلبددؽ .0.

 د٨خاّ حٟلٌعٜلغٚٞلد٨زا١ خ  لدٌط  ى 

 :بنذسبعد فشوضسبجؼاة: 

ظددٛ لد٦غدد ؼلدٌٕرددؽٞلٌٍعؼدقددىلِٚؽدخعددىلدٌعؼدقد  لدٌكدد بمىلحددٓلِٛظددٛ لدٌعؼدقددى،لئكددعٝلـدٟل

لدٌعؼدقىلاٌٝلدضا  ؼلدٌفؽٚضلد٢ئ١ى 

 بنفشض بْول:

 لٌٍّاؽ١دؽد لوث ـدىلدقداطعدَلِٛدلدتلدٌاٛد دًلد٨خاّد حٟلغ مقدئٛخعلـؽٚقلغد لظ٨ٌىلازص ة١ىلـدٟل

لدٌع٠ّٛؼؽدـ١ىلٌعٜلح١ٕىلدٌعؼدقى.ل

 بنفشض بنطةنٍ:

ـؽٚقلغد لظ٨ٌىلازص ة١ىلـٟلئمى١ًلؼأـلدٌّد يلد٨خاّد حٟلِدٓلدقداطعدَلِٛدلدتلدٌاٛد دًللئٛخع

لد٦ٌىاؽٟٚٔلٚـمق لٌٍّاؽ١ؽد لدٌع٠ّٛؼؽدـ١ىلٌعٜلح١ٕىلدٌعؼدقى.

ل٠ٚمًّل٘ػدلدٌفؽضلدٌؽة١كٟلـؽظ١ٓلـؽح١١ٓلّ٘  

ِٛدلددتلئٛخددعلـددؽٚقلغد لظ٨ٌددىلازصدد ة١ىلـددٟلئمددى١ًلؼأـلدٌّدد يلد٨خاّدد حٟلدٌعدد بؽلِددٓلدقدداطعدَل -

 دٌاٛد ًلد٦ٌىاؽٟٚٔلٚـمق لٌٍّاؽ١ؽد لدٌع٠ّٛؼؽدـ١ىلٌعٜلح١ٕىلدٌعؼدقى.

ئٛخدعلـدؽٚقلغد لظ٨ٌدىلازصد ة١ىلـدٟلئمدى١ًلؼأـلدٌّد يلد٨خاّد حٟلدٌدؽدبػلِدٓلدقداطعدَلِٛدلددتل -

لدٌاٛد ًلد٦ٌىاؽٟٚٔلٚـمق لٌٍّاؽ١ؽد لدٌع٠ّٛؼؽدـ١ىلٌعٜلح١ٕىلدٌعؼدقى.
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 بنفشض بنطةنص:

ىلازص ة١ق لب١ٓلوث ـىلدقاطعدَلِٛدلتلدٌاٛد ًلد٨خاّ حٟلِٚدّٛحدىلِدٓلئٛخعلح٩لىلدؼئ  غ١ىلظدٌ

لدٌّاؽ١ؽد ل)ٔفك١ىلٚدخاّ ح١ىلٚاح١ِ٩ى(لٌعٜلح١ٕىلدٌعؼدقى،لٟ٘ 

لئمع٠ؽلدٌػد . (.

لدٌؽظ لحٓلدٌس١ ة. (0

لِكاٜٛلدٌثمى. (5

للٛدحعلدٌّع ٍِىلب ٌّثً. (0

لاظؼدنلـع ١ٌىلِٛدلتلدٌاٛد ًلد٦ٌىاؽٟٚٔ. (3

لOnlineِٛدلتلدٌاٛد ًلد٦ٌىاؽٟٚٔ.للح٩ل  لدٌاف حًلد٨خاّ حٟلحٍٝ (4

 لOfflineدٌّم ؼوىلد٨خاّ ح١ى.ل (1

لد٤ظد لدٌٛح١فٟ. (.

 بنفشض بنشبجغ:

ئٛخعلح٩لىلدؼئ  غ١ىلظدٌىلازص ة١ق لب١ٓلئمى١ًلؼأـلدٌّ يلد٨خاّد حٟلِٚدّٛحدىلِدٓلدٌّاؽ١دؽد ل

ل)ٔفك١ىلٚدخاّ ح١ىلٚاح١ِ٩ى(لٌعٜلح١ٕىلدٌعؼدقى،لٟ٘ 

لئمع٠ؽلدٌػد . (.

لدٌس١ ة.دٌؽظ لحٓل (0

لِكاٜٛلدٌثمى. (5

للٛدحعلدٌّع ٍِىلب ٌّثً. (0

لاظؼدنلـع ١ٌىلِٛدلتلدٌاٛد ًلد٦ٌىاؽٟٚٔ. (3

لOnlineح٩ل  لدٌاف حًلد٨خاّ حٟلحٍٝلِٛدلتلدٌاٛد ًلد٦ٌىاؽٟٚٔ.ل (4

 لOfflineدٌّم ؼوىلد٨خاّ ح١ى.ل (1

لد٤ظد لدٌٛح١فٟ. (.

 بنفشض بنخةيظ:

ِٛدلتلدٌاٛد ًلد٦ٌىاؽٟٚٔلِٚر ٘ؽلئسمكللئٛخعلح٩لىلدؼئ  غ١ىلظدٌىلازص ة١ق لب١ٓلوث ـىلدقاطعدَ

لؼأـلدٌّ يلد٨خاّ حٟلٔا١دىلدقاطعدَل٘ػٖلدٌّٛدلت،ل٠ٚمًّل٘ػدلدٌفؽضلـؽظ١ٓلـؽح١١ٓلّ٘  

ئٛخعلح٩لىلدؼئ  غ١ىلظدٌىلازص ة١ق لب١ٓلوث ـىلدقاطعدَلح١ٕىلدٌعؼدقدىلِٛدلدتلدٌاٛد دًلد٦ٌىاؽٚٔدٟل -

 مىلٔا١دىلدقاطعدَل٘ػٖلدٌّٛدلت.ِٚر ٘ؽلئسمكلؼأـلدٌّ يلد٨خاّ حٟل)دٌع بؽ(لدٌّاسم

ئٛخعلح٩لىلدؼئ  غ١ىلظدٌىلازص ة١ق لب١ٓلوث ـىلدقاطعدَلح١ٕىلدٌعؼدقدىلِٛدلدتلدٌاٛد دًلد٦ٌىاؽٚٔدٟل -

 ِٚر ٘ؽلئسمكلؼأـلدٌّ يلد٨خاّ حٟل)دٌؽدبػ(لدٌّاسممىلٔا١دىلدقاطعدَل٘ػٖلدٌّٛدلت.

 بنفشض بنغةدط:

ىلدقداطعدَل د ى  لدٌاٛد دًلد٨خاّد حٟلٌدعٜلـلدٌّ يلد٨خاّد حٟلِدٓلضد٩يلوث ـدأ٠ّىٓلدٌإ ؤلبؽ

ل،ل٠ٚمًّل٘ػدلدٌفؽضلـؽظ١ٓلـؽح١١ٓلّ٘  ح١ٕىلِٓلغٚٞلد٨زا١ خ  لدٌط  ى

٠ّىٓلدٌإ ؤلبؽأـلدٌّ يلد٨خاّ حٟل)دٌع بؽ(لِٓلض٩يلوث ـىلدقاطعدَل  ى  لدٌاٛد ًلد٨خاّ حٟل -

لٌعٜلح١ٕىلِٓلغٚٞلد٨زا١ خ  لدٌط  ى.
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حٟل)دٌدددؽدبػ(لِدددٓلضددد٩يلوث ـدددىلدقددداطعدَل ددد ى  لدٌاٛد دددًل٠ّىدددٓلدٌإ دددؤلبدددؽأـلدٌّددد يلد٨خاّددد  -

 د٨خاّ حٟلٌعٜلح١ٕىلِٓلغٚٞلد٨زا١ خ  لدٌط  ى.

 بنذسبعةذ بنغةجمد:ة: خةيغا 

اٌٝلدضا  ؼلح٩لىلدقاطعدَل  ى  لدٌاٛد ًللZhao et al., (2020) ٚلٚؾ٩ِاٖلئم٘عـالظؼدقىل

دٌص١ٓلحٓلز١ ئُٙ،لب ٨حاّ ظلحٍدٝلِٕردٛؼلؼأـللد٨خاّ حٟلح ؽلد٤خٙؿةلدٌّسٌّٛىلبؽظ لو  ؼلدٌكٓلـٟ

دٌّ يلد٨خاّ حٟلٚدٌعِحلد٨خاّ حٟ،لز١دةل٠كداطعِٛٔٙ لٌٍاف حدًلد٨خاّد حٟلٚدٌسصدٛيلحٍدٝلدٌّعٍِٛد  ل

ٚدٌاؽـ١ٗ،لٚئدُلئ د٠ٛؽلّٔػخدىلدٌّع ظٌدىلدٌ ٕ ة١دىلٌعؼدقدىلدٌع٩لدىلبد١ٓلدقداطعدَلدٌٛقد ةػلد٨خاّ ح١دىلدٌّإمٍدىل

ِحلد٨خاّ حٟ،لٚدٌؽظ لحٓلدٌس١ ة،لٚئُلئ  ١دكلظؼدقدىلئدؽ٠ ١دىلحٍدٝلح١ٕدىلٚؼأـلدٌّ يلد٨خاّ حٟ،لٚدٌع

ِفؽظة،لٚأ  ؼ لدٌٕا ةحلأْلدقاطعدَل  ى  لدٌاٛد ًلد٨خاّ حٟلح ؽلد٤خٙدؿةلدٌّسٌّٛدىلل000ِىٛٔىلِٓل

ٌٗلئأت١ؽلا٠د بٟلحٍٝلدٌؽظ لحدٓلدٌس١د ة،لٚئىد٠ٛٓلؼأـلدٌّد يلد٨خاّد حٟلدٌعد بؽلٚدٌدؽدبػ،لٚئسم١دكلدٌدعِحل

حٟ،لٟٚ٘لحٛدًِلئٕ ئلب ٌؽظ لحٓلدٌس١ ة،لوّ لأْلؼأـلدٌّ يلد٨خاّ حٟلٚدٌعِحلد٨خاّ حٟلٌّٙد لد٨خاّ 

ظٚؼلُِٙلـٟلدٌع٩لىلب١ٓلدقاطعدَل  ى  لدٌاٛد ًلد٨خاّ حٟلح ؽلد٤خٙؿةلدٌّسٌّٛىلٚئسم١كلدٌؽظ لحدٓل

دٌّك حعةلبمدىًللدٌس١ ة،لٌػٌهلئاعرلأ١ّ٘ىلدقاطعدَل  ى  لدٌاٛد ًلد٨خاّ حٟلـٟلدٌاٛد ًلٚدٌاف حًلـٟ

ـعدد يلـددٟلئسم١ددكلظؼخددىلأحٍددٝلِددٓلدٌؽظدد لحددٓلدٌس١دد ة،لح ددؽلد٨ٔددعِ جلـددٟلدٌّداّددتلٚئمددى١ًلؼأـلدٌّدد يل

لد٨خاّ حٟ.

بد ٌاسٛيلتٕد ةٟلد٨ئدد ٖللCalderón Gómez, (2020)و ٌدع٠ؽْٚلؼد١ِٛؿلب١ّٕد لد٘اّدالظؼدقدىل

ٌؽأـلدٌّ يلد٨لاص ظٞلٚدٌثم ـٟلٚد٨خاّد حٟلاٌدٝل)ِٚدٓ(لؼأـلدٌّد يلدٌؽلّدٟ،لـدٟلاغد ؼلدٌفددٛةلدٌؽل١ّدىل

ؽئ  ىلب ٦ٔاؽٔالٔا١ددىلدقداطعدَلد٦ٔاؽٔدا،لٚئدُلاخدؽد لدٌث ٌثىلٚٔرؽ٠ىلبٛؼظ٠ٛلـ١ّ ل٠اعٍكلب ٌٕا ةحلؼ١ؽلدٌّ

ِم بٍددىلٔٛح١ددىلِاعّمددىلِددتلدٌمدد  بلـددٟلِعؼ٠ددع،لٚضٍصددالدٌعؼدقددىلاٌددٝلأٔددٗل٠ّىددٓلئس٠ٛددًلؼأـلدٌّدد يلل54

د٨خاّ حٟلاٌٝلؼأـلدٌّ يلدٌؽلّٟلِٓلض٩يلدٌاف حًلٚدٌعحُلد٨خاّ حٟ،لدٌػٞل٠ك حعلـٟلئ د٠ٛؽلِٙد ؼد ل

غد لٚخٙد١ٓلِإ لعد١ٓ،لد٤ٚيل٠ّىدٓلد٤ـدؽدظلِدٓلدواكد بلِٙد ؼد لخع٠دعةللؼل١ّىلخع٠عة،لٌىٓل٘ػٖلدٌع١ٍّدى

ِّٓلٌع٠ُٙلظدـدتلٌا د٠ٛؽلِٙد ؼدئُٙ،لب١ّٕد لدٌٛخدٗلدٌثد ٟٔلحٍدٝلدٌٕمد١طل٠عدؿؾلدٌعؿٌدىلد٨خاّ ح١دىلـدٟلدٌعد ٌُل

دٌؽلّددٟلبدد١ٓلؼ١ددؽلدٌّٙاّدد١ٓلبا دد٠ٛؽلِٙدد ؼدئُٙ،لـ١فٛظددْٛلمضددؽ٠ٓلـددٟلِسدد١ ُٙلد٨خاّدد حٟل٤ظد لدٌّٙدد َل

ُٙ،لوّ ل٠ّىٓلاح ظةلئس٠ًٛلؼأـلدٌّ يلدٌؽلّٟلاٌٝلؼأـلدٌّ يلد٨خاّ حٟلِٓلض٩يلدٌاسىُلـدٟلدٌؽل١ّىلحٕ

دضا١دد ؼلدٌع٩لدد  لد٨خاّ ح١ددىلح ددؽل دد ى  لدٌاٛد ددًلد٨خاّدد حٟلحٍددٝلد٦ٔاؽٔددا،لٚحٍددٝلدٌددؽؼُلِددٓلأْل

 لدٌاددٟلد٦ٔاؽٔدال٠كدّرلبنٔمد  لح٩لدد  لدخاّ ح١دىلخع٠دعة،لا٨لأْلدٌاف حددًلح دؽلد٦ٔاؽٔدالـددٟلظحدُلدٌع٩لد 

ئمىٍالـٟلدٌس١ ةلد٨خاّ ح١ىلدٌٛدلع١ىل٘ٛلدٌدعٚؼلد٤وثدؽلدٔامد ؼد،لوّد لأْلئىد٠ٛٓلؼأـلدٌّد يلدٌؽلّدٟل٠ام١دعل

لبنٔا جلدٌّداّتلد٨ـاؽدظٟلٚئعؿ٠ؿٖلٌععَلدٌّك ٚدةلد٨خاّ ح١ى.

اٌٝلدٌاعؽؾلحٍدٝلظٚؼلدقداطعدَل د ى  لدٌاٛد دًللPage-Tan, (2020)ٚ٘عـالظؼدقىلب جلئ ْل

د٨خاّ حٟلـٟلٚلالد٤ؾِ  لـٟلئفع١ًلؼأـلدٌّ يلد٨خاّ حٟلدٌع بؽلٚدٌؽدبػ،لب ٌا  ١كلحٍٝلد٤ؾِىلدٌاٟل

ب ٠٨ٌٛد  لدٌّاسدعةلد٤ِؽ٠ى١دى،للـٟل ّ يل ؽقلق ْلـؽدٔك١كىٛلـدٟلو ١ٌفٛؼ١ٔد ل04.0ضٍفٙ لؾٌؿديلسٔ ب سل

ٌعؼدقىلاٌٝلأ١ّ٘دىلظٚؼل د ى  لدٌاٛد دًلد٨خاّد حٟلـدٟلبٕد  لدٌثمدى،لِٚعد ١٠ؽلدٌّع ٍِدىلب ٌّثدً،لٚضٍصالد

ٚدٌّم ؼوىلدٌّع١ٔىلـٟلدٌّداّدت،لاغل٠ّىدٓلدٌمدٛيلاْلِكداطعِٟل د ى  لدٌاٛد دًلد٨خاّد حٟلٌدع٠ُٙلدٌمدعؼةل

ّ ح١دىلأٚلحٍٝلازعدبلـؽقلو ١ؽلـدٟلدقداد ب  لأـدؽدظلدٌّداّدتلضد ؼجلد٦ٔاؽٔدالٚلدالد٨ظد ؽدب  لد٨خا
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دٌك١ قددد١ىلأٚلدٌ ١ ١دددى،لٚئمدددع٠ُلدٌّكددد حعةلٚدٌّٕفعدددى،ل٠ٚددداُلاظؼدنلـ ح١ٍدددىل٘دددػٖلدٌمددد ى  لبمدددىًلأـعدددًلـدددٟل

 دٌّداّع  لدٌاٟلئٙاُلباعؿ٠ؿلدٌؽٚدبػلد٨خاّ ح١ىلدٌم ةّىلأٚلؼأـلدٌّ يلد٨خاّ حٟلدٌؽدبػ.

د لاٌٝلأْلٕ٘ نللYu et al., (2018)ٚئٛ ٍالظؼدقىل٠ٛلٚمضؽْٚل ئدأت١ؽلٌّاؽ١دؽلدٌعّدؽلحٍدٝلأ٠عق

دٌف١فلبدٛنل٠ىٛٔدْٛلأوثدؽلزّ ققد ل٨قداطعدَل٘دػدلئمى١ًلؼأـلدٌّ يلد٨خاّ حٟ،لـى  ؼلدٌكٓلِٓلِكاطعِٟل

دٌّٛلتلٚد٨ٔطؽدغلـٟلقٍٛو١  لزّ ٠ىلدٌع٩ل  لد٨خاّ ح١ىلٌٍسف حلحٍٝل٘ػٖلدٌع٩ل  ،لوّ لأْلدٌاف حًلـٟل

قددٍٛو١  لزّ ٠ددىلدٌع٩لدد  لد٨خاّ ح١ددىللددعل٠ؿ٠ددعلِددٓلدزاّ ١ٌددىلدٌاف حددًلِددتلأ ددعل  لد٤ ددعل  لٚاِى ١ٔددىل

ف١عةلِٓل٘ػٖلدٌؽٚدبػلدٌعع١فى،لٚدٌػ٠ٓل٠م ؼوْٛلبف ح١ٍىلـٟلأٔم ىلِٛدلدتلدٌٛ ٛيلاٌٝلـٛدةعلِٚعٍِٛ  لِ

لدٌاٛد ًلد٨خاّ حٟل٠امىًلٌع٠ُٙلِكا٠ٛ  لح ١ٌىلِٓلؼأـلدٌّ يلدٌع بؽ.

اٌدٝلـٙدُلو١ف١دىلٚدٌادٟل٘دعـاللShpigelman, (2018)ٍّ ْلدأِ لٔا ةحلدٌعؼدقىلدٌاٟللد َلبٙد ل د ١

قدداطعدَلد٤ـددؽدظلغٚٞلد٦ح لددىلدٌػ١ٕ٘ددىلٌٍفدد١فلبددٛنلٌٍٛ ددٛيلاٌددٝلدٌفٛدةددعلد٨خاّ ح١ددىلٚئسمددكلؼأـلدٌّدد يلد

د٨خاّ حٟ،لـمعلضٍصالاٌٝلأْل عٛؼلغٚٞلد٨زا١ خ  لدٌط  دىلب ٦ز د غلِدٕعُٙلِدٓلئعؿ٠دؿلؼأـلدٌّد يل

لد٨خاّ حٟلدٌع بؽ.

دٌددػٞل Cyberbullying ئددأت١ؽلدٌإّددؽلد٦ٌىاؽٚٔددٟوّدد لؼوددؿ لِدّٛحددىلِددٓلدٌعؼدقدد  لحٍددٝل

٠اعؽضلٌٗلغٞلد٨زا١ خ  لدٌط  ىلحٍٝلِٛدلتلدٌاٛد ًلد٨خاّ حٟ،لاغل٠ّىٓلأْل٠اعؽضل٠٧ٌػد لِٓلل ًل

أقؽئٗلأٚلأ عل ةٗلِّ للعل٠ؤظٜلاٌٝلدٔطف ضلِكاٜٛلئمع٠ؽلدٌػد لٚد٨وا د بلدٌمدع٠ع،لٚ٘دػدللدعل٠دؤتؽلحٍدٝل

 ;Heiman & Olenik-Shemesh, 2015; Jenaro et al., 2018)ل ح٩ل ئددٗلد٨خاّ ح١ددى.

Kowalski et al., 2016) 

د لٔاد ةحلظؼدقدىل أْلوث ـدىللViluckiene & Ruskus, (2017)لـ١ٍدٛو١ٓلٚؼدقدىٛـأت ادالأ٠عق

دقدداطعدَلغٚٞلد٨زا١ خدد  لدٌط  ددىلٌّٛدلددتلدٌاٛد ددًلد٦ٌىاؽٚٔددٟلأظٜلاٌددٝلدؼئفدد  لِكدداٜٛلِردد ٘ؽلؼأـل

لدٌّ يلد٨خاّ حٟلدٌّاسممىلٌع٠ُٙ.ل

ٚحٓلدٌع٩لىلب١ٓلأٔٛد لِٛدلدتلدٌاٛد دًلد٦ٌىاؽٚٔدٟلدٌّفعدٍىلٚئمدىًلبعدطلخٛدٔدبلؼأـلدٌّد يل

حددٓلدٌع٩لددىلبدد١ٓلدٌّاؽ١ددؽد للAhmad et al., (2016)أزّددعلٚمضددؽْٚ،لدٔاٙددالظؼدقددىلد٨خاّدد حٟ،ل

خاّ حٟ،لِٚدّٛحىلِاؽ١ؽد لٟ٘لدٌكٍٛنلٚد٨ئد ٘  ،لٚوث ـىلدٌع٠ّٛؼؽدـ١ىلٚدقاطعدَلِٛدلتلدٌاٛد ًلد٨

دٌاعؽض،لٚئمع٠ؽلدٌػد ،لٚد٦   ح  لدٌّاسممىلِٚدعةلد٨قداطعدَل٧ٌٔاؽٔدا،لٚحدعظلدٌع٩لد  لاٌدٝلأْلدٌفد١فل

قِ لِدٓلل دًلغد٩بلدٌد ِعدى،لوّد لضٍصدالدٌعؼدقدىلاٌدٝلدؼئفد  ل بٛنل٠ععلدٌّٛلتلد٨خاّ حٟلد٤وثدؽلدقداطعد

ٌعٜلغد٩بلدٌد ِعدىلٔا١ددىلدقداطعدَلدٌفد١فلبدٛنلدٌدػٞلأ د تلدزا١ خد ئُٙلٌٚدع٠ُٙل دعٛؼللِمعدؼلئمع٠ؽلدٌػد 

لب ٌؽظ لحٓلز١ ئُٙلدٌد ِع١ى.

دٌاٟلد٘اّداللPetrocchi et al., (2015)ٚمضؽ٠ٓللباؽٚئمٟاظ ـىلاٌٝلِ لق كلئٛ ٍالظؼدقىل

دٌفؽٚقلب١ٓلِكاطعِٟلدٌف١فلبٛنلٚئ٠ٛاؽ،لاٌدٝلدؼئفد  لٔكد ىلِكداطعِٟلدٌفد١فلبدٛنلٚئد٠ٛاؽلِعقد للبن٠ع ذ

لحددٓلِكدداطعِٟلدٌفدد١فلبددٛنلـمددػ،لٚأت اددالأْلئف حددًلِكدداطعِٟلدٌفدد١فلبددٛنل٠ىددْٛلأحٍددٝلِددٓلِكدداطعِٟ

دٌّٛلع١ٓلِعق ،لوّ لضٍصالدٌعؼدقىلأ٠عق لاٌدٝلدٔطفد ضلظؼخدىلدٌمدعٛؼلب ٌٛزدعةلٌدعٜلِكداطعِٟلدٌّدٛلع١ٓل

لدٌػ٠ٓل٠ىْٛٔٛل  ىىلِٓلد٤ عل  لبعؼخىلأو ؽلِٓلِكاطعِٟلِٛلتلدٌف١فلبٛنلـمػ.ل

ـمدعلد٘اّدالب وامد ؾلدٌع٩لدىلبد١ٓللNeves & Fonseca, (2015) ١ٔف١دؿلٚـٛٔكد١ى لظؼدقدىللأِد 

دقاطعدَلغ٩بلخ ِعىل١ِامؽ ْلٌّٛدلتلدٌاٛد ًلد٨خاّ حٟل)دٌف١فلبٛن(لٚئمى١ًلؼأـلدٌّ يلد٨خاّد حٟل

ٚدٌسف حلح١ٍٗ،لٚأت االدٌعؼدقىلٚخٛظلح٩لىلدؼئ  غ١ىلا٠د ب١ىلب١ٓلوث ـىلدٌاعؽضلٌٍف١فلبٛنلٚئمع٠ؽلدٌػد ل
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لدىلدؼئ  غ١دىلا٠د ب١دىلبد١ٓلوث ـدىلدٌاعدؽضل٧ٌٔاؽٔدالٚئسمدكلؼأـلٚدٌؽظ لحٓلدٌس١ ة،لوّ لت الٚخدٛظلح٩

لدٌّ يلد٨خاّ حٟ.

اٌدٝلظؼدقدىلدٌع٩لدىلبد١ٓلؼأـلدٌّد يللWarren et al., (2015)ٚقدعالظؼدقدىلٚدؼْلٚمضدؽْٚل

د٨خاّ حٟلدٌع بؽلٚدقاطعدَلد٦ٔاؽٔدالٌع١ٕدىلِدٓلقدى ْلِع٠ٕدىلٌمد ٛٔىلـدٟلدٌ ؽئؽد ي،لٚئٍطصدالأ٘دُلٔاد ةحل

دٌعؼدقىلـٟلت ٛ لٚخٛظلح٩لىلدؼئ  غ١ىلا٠د ب١ىلب١ٓلوث ـىلدٌاعؽضلٌّٛدلتلدٌاٛد دًلد٨خاّد حٟلٚئمدى١ًل

ٌّدد يلد٨خاّدد حٟلدٌعدد بؽ،لوّدد لئٛ ددٍالاٌددٝلأْلأٌٚددٝلظٚدـددتلدقدداطعدَلدٌع١ٕددىلٌّٛدلددتلدٌاٛد ددًل٘ددٛلؼأـلد

دٌاٛد ددًلد٨خاّدد حٟ،لب ٦ظدد ـىلاٌددٝلدؼئفدد  لدٌاف ح١ٍددىلح ددؽلد٦ٔاؽٔددالٚدٌاف حددًلد٨خاّدد حٟلوّدد لٚخددعلأْل

لدٌعدـتلاٌٝلدٌاؽـ١ٗلو ْلِؽئفعق لٌعٜلح١ٕىلدٌعؼدقى.ل

اٌدٝلئسمدكلؼأـلدٌّد يلد٨خاّد حٟلدٌعد بؽلٚدٌدؽدبػلٌدعٜلأـدؽدظلل(04.0دٌكد١ع،ل)ٚئٛ دٍالظؼدقدىل

ؼوىلدٌع١ٕددىلٔا١دددىلدقدداطعدُِٙلٌٍفدد١فلبددٛن،لاغلئسممددالِردد ٘ؽلؼأـلدٌّدد يلد٨خاّدد حٟلدٌّاّثٍددىلـددٟلدٌّمدد 

دٌّع١ٔىلٚدٌك١ ق١ىلٚئ  ظيلدٌّعٍِٛ  لدٌفع ٌىلٚئسم١كلدٌعًّلدٌدّ حٟ،لٚب ٌا ٌٟلت ٛ لـؽظد١ىلدٌعؼدقدىلحدٓل

لؼأـلدٌّ يلد٨خاّ حٟلـٟلئ١ك١ؽلدٌع٩ل  لد٨خاّ ح١ىلدٌٛ ٛيلدٌٝلدٌّعٍِٛ  لٚدٌّعؽـى.ل

(04.0ابدؽد١ُ٘،ل)ٚضٍصالظؼدقىل
ل

اٌدٝلدؼئفد  لٔكد ىلئفعد١ًلدٌ  ٌ د  لدٌكدعٛظ٠  لٚدٌّصدؽ٠  ل

٠كاطعِٓلٚق ةًلد٦ح٩َلدٌدع٠عةلبٙعؾلدٌاف حًلٚدٌاٛد ًلِتلد٢ضدؽ٠ٓ،لٚ٘دٛللاغثى،لٌٛق ةًلد٦ح٩َلدٌسع٠

دلِٓلِر ٘ؽلئسم١كلؼأـلدٌّد يلد٨خاّد حٟ،لب ٦ظد ـىلاٌدٝل ٚخدٛظلحؿٌدىللت دٛ ِ لدحا ؽئٗلدٌعؼدقىلِرٙؽق

ككلدخاّ ح١ىلأوثؽلٌعٜلدٌ  ٌ   لدٌكعٛظ٠  لحٓلدٌ  ٌ   لدٌّصؽ٠  لٚدٌػٞل٠فكؽلـٟلاغ ؼلغ ١عىلبٕ  لدٌٕ

لد٨خاّ حٟلـٟلدٌّداّتلدٌكعٛظٞ.

ٚـددٝلِس ٌٚددىل٨ضا دد ؼلِددعٜلئسمددكلؼأـلدٌّدد يلد٨خاّدد حٟلِددٓلضدد٩يلدقدداطعدَلِٛدلددتلدٌاٛد ددًل

اٌٝلأْلدٌف١فلبٛنلئسٛيلاٌٝلؼأـلِ يلدخاّ حٟلزم١مٟلـٟلل(04.5دٌم ِٟ،ل)د٨خاّ حٟلئٛ ٍالظؼدقىل

دٌّداّتلدٌكعٛظٞ،لاغلئٛ ٍالٔا ةحلدضا  ؼد لدٌفؽٚضلاٌٝلٚخٛظلح٩لدىلدؼئ  غ١دىلا٠د ب١دىلبد١ٓلدقداطعدَل

خاّد حٟلدٌف١فلبٛنلٚب١ٓلِعع٨ لئسمكلِر ٘ؽلؼأـلدٌّد يلد٨خاّد حٟلبّكدا١٠ٛٗ،لّٚ٘د  لؼأـلدٌّد يلد٨

سدٌاٛد ٍٟس،لٚؼأـلدٌّ يلد٨خاّ حٟلسدٌاؽدب ٟس،لِٚٓلتُل٠ّىٓلدٌمٛيلبأْلدٌعؼدقىللعلئسممالِٓل دسىل

ٚخدٛظلحٛدِدًلٔفكد١ىللوّد لت دال،ـؽٚضلٔرؽ٠ىلؼأـلدٌّ يلد٨خاّ حٟلحٕعلئ  ١مٙد لـدٟلدٌكد١ قلدٌكدعٛظٞ

ؽلؼأـلدٌّد يلد٨خاّد حٟلٚدخاّ ح١ىلٚق١ ىلِدٓل دأٔٙ لدٌادأت١ؽلقدٍ ق لأٚلا٠د بقد لحٍدٝلِعدع٨ لئسمدكلِرد ٘

سدٌاٛد ددٍٟسلبفعددًلدقدداطعدَلدٌفدد١فلبددٛنلـددٟلدٌّداّددت،لز١ددةلأٚظددسالدٌٕادد ةحلـددٟل٘ددػدلد٦غدد ؼلأْلِاؽ١ددؽل

دٌمعٛؼلسب ٌعؿٌىلد٨خاّ ح١ىسل٘ٛلدٌّاؽ١ؽلدٌٕفكٟلدٌٛز١عل)ِٓلب١ٓلت٩تىلحٛدِدًلٔفكد١ىلدضا ؽئٙد لدٌعؼدقدى(ل

ٓلِعدع٨ لئسمدكلِرد ٘ؽلؼأـلدٌّد يلد٨خاّد حٟلدٌػٞل٠ؿ٠علِٓل عةلدٌع٩لىلب١ٓلدقداطعدَلدٌفد١فلبدٛنلٚبد١

سدٌاٛد ٍٟسلـٟلدٌّداّت،لأِ لـ١ّ ل٠اعٍكلب ٌعٛدًِلد٨خاّ ح١دىلدٌٛقد١ ى،لـمدعلأ د ؼ لدٌٕاد ةحلاٌدٝلحد ١ٍِٓل

لدت١ٕٓ،لّ٘  لِكاٜٛلدٌثمىلـٟلدٌّس١ػلد٨خاّ حٟ،لِٚكاٜٛلدٌثمىلـٟلدٌع٩ل  لد٨خاّ ح١ىلح ؽلدٌف١فلبٛن.ل

دٌادٟلئٛ دٍالاٌدٝلئعدعظلِ دؽؼد لدٌثمدىلـدٟلدٌافد ح٩ لدٌمد ى١ىلاغلل(04.0حّؽ،ل)ٚ٘ٛلِ ل٠افكلِتلظؼدقىل

ظدع١فق للأٚظسالدقاد ب  لح١ٕىلدٌعؼدقدىلأْلدٌطدػلدٌف  دًلبد١ٓلدٌافد ح٩ لد٨ـاؽدظد١ىلٚدٌٛدلع١دىلأ د ر

ـع٩ل  لدٌٛدلتلد٨ـاؽدظٟلأ  سالِثًلئف ح٩ لدٌٛدلت،لٚخ  لـٟلدٌّؽئ ىلدٌث ١ٔدىلدحا د ؼلأ دعل  لدٌٛدلدتل

دٌسم١مٟلُ٘لأ عل  لدٌم ىى،لٚب ٌؽؼُلِٓلدٌٕا ةحلدٌك بمىلا٨لأْلدٌعؼدقىلضٍصالاٌٝلئؽئ١بلأؾِدىلدٌثمدىلـدٟل

لخاّ حٟلٌعٜلأـؽدظلح١ٕىلدٌعؼدقى.دٌّؽئ ىلد٤ٌٚٝلـٟلد٤ؾِ  لدٌاٟلئٛدخٗلئمى١ًلؼأـلدٌّ يلد٨
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ٓلحٓلظٚدـتلدقاطعدَلد٦ٔاؽٔالأْلدٌاف حًلٚدٌّٕ لمىلِدتلد٢ضدؽ٠(ل..04ِسّٛظ،ل)أت االظؼدقىلٚ

ِٓلأُ٘لأق  بلدقاطعدَلِٛدلتلدٌاٛد ًلد٨خاّ حٟ،لوّ لأت ادالدٌعؼدقدىلأْلدٌمد  بل٠كدا ١عْٛلِدٓلضد٩يل

لدقاطعدُِٙلٌّٛدلتلدٌاٛد ًلد٨خاّ حٟلئ ٠ٛؽلأٔفكُٙلتم ـ١ق .

ا٠د ب١دىلبد١ٓلوث ـدىلدقداطعدَلاٌدٝلت دٛ لٚخدٛظلح٩لدىلدؼئ  غ١دىلل(..04وّد ي،ل)ٚضٍصدالظؼدقدىل

دٌفدد١فلبددٛنلٚؼأـلدٌّدد يلد٨خاّدد حٟلدٌّاسمددكلحٍددٝلِكددا٠ٛ  لدٌع٩لدد  لدٌعدد بؽة،لٚبٕدد  لح٩لدد  لل٠ٛددى،ل

اٌدٝلأْلغد٩بلدٌد ِعدىلل(..04ؼؽ٠دب،ل)ٚدٌسف حلحٍٝلدٌع٩ل  لد٨خاّ ح١ىلدٌمع٠ّدى،لوّد لدٔاٙدالظؼدقدىل

٠مددعؽْٚلبددػٚدئُٙلحٕددعلدٌاف حددًلٚدٌّمدد ؼوىلأتٕدد  لدٌسددٛدؼلٚدٌسددع٠ةلِددتلد٢ضددؽ٠ٓ،لوّدد لت ددالٚخددٛظلح٩لددىل

لغؽظ٠ىلب١ٓلِععيلدقاطعدَلد٦ٔاؽٔالٌعٜلغ٩بلدٌد ِعىلِٚٙ ؼةلدٌسع٠ةلٚدٌاٛد ًلد٨خاّ حٟ.

اٌددٝلأْلد٦ٔاؽٔددال٠مددىًلؼأـلِدد يلل(..04ِؽحددٟ،ل)ىلٚـددٝلقدد١ قلِاصددًلضٍصددالٔادد ةحلظؼدقدد

ٔعّ َلٌّداّع  لدٌٛدلتلد٨ـاؽدظٟلٚدٌّم ؼوىلـ١ٙد ،لز١دةلٚـدؽلـؽ دىلدخاّ حٟلدـاؽدظٟلِٓلض٩يلد٨

٦ل ِىلح٩ل  لخع٠عةللعلئٕامًلٚئا ٛؼلاٌٝلق١ ل  لٚدلع١ىلٚئاسٛيلاٌٝلح٩لىلِ   ؽة،لوّ لق ُ٘لد٦ٔاؽٔال

ـٟلِس ـرىلبعطلأـؽدظلدٌع١ٕىلحٍٝلؼأـلِ ٌُٙلد٨خاّ حٟ،لِٓلض٩يلد٨ئص يلدٌكًٙلؼض١ لدٌاىٍفىلِدتل

 ى ئُٙلد٨خاّ ح١ددىلدٌام١ٍع٠ددى،لب١ّٕدد لأٚظددسالدٌٕادد ةحلأْلد٦ٔاؽٔددال٠ّىددٓلأْل٠ٙددعؼلؼأـلدٌّدد يلأحعدد  ل دد

د٨خاّ حٟ،لـ قاطعدَلد٦ٔاؽٔالـٟلال ِدىلح٩لد  لخع٠دعةلِدتلدٌؽؽبد  لٚلعد  لـادؽد لغ٠ٍٛدىلحٍدٝلدٌمد ىىل

ظٜلٌفمدعلد٤ـدؽدظلأظٜلاٌٝلئم١ًٍلدٌٛلالدٌػٞل٠مع١ٗلدٌفؽظلـٟلد٤ٔمد ىلد٨خاّ ح١دىلٚدٌّع١ٔدىلد٤ضدؽٜ،لِّد لأ

دلِددٓلؼ دد١عُ٘لِددٓلؼأـلدٌّدد يلد٨خاّدد حٟلدٌددٛدلعٟ،لحٍددٝلدٌددؽؼُلِددٓلأْلبععددُٙل٠كدداطعَل دلو ١ددؽق خددؿ ق

لد٦ٔاؽٔالـٟلد٨ئص يلب ٤ل ؼبلا٨لأْلد٨ئص يلب ٦ٔاؽٔالزًلِسًلد٨ئص يلدٌّ   ؽ.لللل

دٌاعدؽؾلحٍدٝلظٚؼلـمدعلدقداٙعـاللEllison et al., (2007)ل١ٌكْٛلٚؾ٩ِا٘ اأِ لظؼدقىل١ٔىٛيل

ـدٟلبٕد  لّٔدٛغجل٨وامد ؾلدٌعٛدِدًلدٌّدؤتؽةلـدٟلقدٍٛو١  لدٌّمد ؼوىلدٌّع١ٔدىلح دؽللؼأـلدٌّ يلد٨خاّد حٟ

دٌفدد١فلبددٛن،لٚغٌددهلِددٓلضدد٩يلظؼدقددىلت٩تددىلأبعدد ظلٌددؽأـلدٌّدد يلد٨خاّدد حٟ،لأٌٚٙدد لدٌ ٠ٛ١ٕددى لدٌع٩لدد  ل

د٨خاّ ح١ددىلٚدٌاف حددً،لٚت ١ٔٙدد لدٌعم١ٔ٩ددى لدٌثمددى،لٚأض١ددؽدلدٌّعؽـ١ددى لدٌٍؽددىلٚدٌؽا٠ددىلدٌّمدداؽوى،لٚئٛ ددٍال

ٌعؼدقىلاٌٝلأْلد٤بع ظلدٌث٩تىلٌؽأـلدٌّ يلد٨خاّد حٟلئدؤتؽلـدٟلقدٍٛنلدٌّمد ؼوىلدٌّع١ٔدىلح دؽلد٦ٔاؽٔدا،لد

لوّ لٚخعلأْلئؿد٠علدٌع٩ل  لد٨خاّ ح١ىلٚدٌاف حًلد٨خاّ حٟل٠ؿ٠علِٓلدٌثمىلٌعٜلِكاطعِٟلد٦ٔاؽٔا.

دٌع٩لدىلبد١ٓلدقداطعدَللـٟلظدٛ لدٌ دؽذلدٌكد بكلبمدىًلحد َ،ل٩٠زد لٔدعؼةلدٌعؼدقد  لدٌعؽب١دىلدٌادٟلئٕ ٌٚدا

ِٛدلتلدٌاٛد ًلد٦ٌىاؽٟٚٔلٚئى٠ٛٓلؼأـلدٌّ يلد٨خاّ حٟ،لِم ؼٔىلب ٌاؽدبلدٌؽؽبٟلدٌػٞل٠ػضؽلبٙػدلدٌٕٛ ل

ِٓلدٌعؼدق  لدٌػٞل٠س ٚيلدوام ؾلغ ١عىل٘ػٖلدٌع٩لىلضصٛ ق لٌعٜلـ دىلغٚٞلد٨زا١ خد  لدٌط  دى،لوّد ل

ٌٝلِٓلِؽدزًلظؼدقىلدٌع٩لىلبد١ٓلد٦ٔاؽٔداللأٚلِٛدلدتل٠ا ١ٓلأ٠عق لأْلدٌعؼدق  لدٌك بمىلئّؽلب ٌّؽزٍىلد٤ٚ

دٌاٛد ًلد٨خاّ حٟلٚب١ٓلؼأـلدٌّد يلد٨خاّد حٟ،لٚ٘دٟلِؽزٍدىلدقاىمد ـ١ىلؼ ٌ قد لِد لئماصدؽلأ٘دعدـٙ لاِد ل

حٍددٝلؼ ددعلظٚدـددتلٚأّٔدد غلدقدداطعدَلد٦ٔاؽٔددالأٚلِٛدلددتلدٌاٛد ددًلد٨خاّدد حٟلبمددىًلحدد َلِددٓلٔ ز١ددى،لأٚل

ٌّاسمَمددىلبفعددًلغٌددهلد٨قدداطعدَلِددٓلٔ ز١ددىلت ١ٔددى،لأٚلدٌىمددؿلحددٓلغ ١عددىلدٌاعددؽؾلحٍددٝلغ ١عددىلد٦ دد  ح  لد

دٌمع ٠ لدٌّث ؼةلـٟل٘ػدلد٦غ ؼلِٓلٔ ز١ىلت ٌثى،لأِ لدٌعؼدقدىلدٌؽدٕ٘دىلـاكدعٝلاٌدٝلئدد ٚؾل٘دػٖلدٌّؽزٍدىلِدٓل

ض٩يلِس ٌٚىلدٌاسمكلِٓلِر ٘ؽلؼأـلدٌّ يلد٨خاّ حٟلدٌع بؽلٚدٌدؽدبػ،لبفعدًلدقداطعدَلغٚٞلد٨زا١ خد  ل

 ىلٌم ى  لدٌاٛد ًلد٨خاّ حٟلب ٌا  ١كلحٍٝلٔرؽ٠ىلؼأـلدٌّ يلد٨خاّ حٟ.دٌط  
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 : بلإطةس بننظشٌ نهذسبعد:عةدعاة

دلٔرؽ٠قد للSocial capital Theoryئاطػلدٌعؼدقىلدٌؽدٕ٘ىلٔرؽ٠ىلسؼأـلدٌّ يلد٨خاّ حٟسل اغد ؼق

ـدٟلدٌعٍدَٛلٌٙ ،ل٠ٚعؽضلدٌ  زةلِفَٙٛلدٌٕرؽ٠ىلٚأُ٘لدٌدٛدٔبلـ١ٙ لٚد٨قاف ظةلِٕٙ لـٟلدٌعؼدقىلدٌؽدٕ٘ى،لٚ

د،ل دلٚئأت١ؽق د٨خاّ ح١ىلض٩يلدٌعمع٠ٓلدٌّ ظ١١ٓلئععلٔرؽ٠ىلؼأـلدٌّ يلد٨خاّ حٟلِٓلأوثؽلدٌٕرؽ٠  لدٔام ؼق

دٌّ يلد٨خاّ حٟلٔا١دىلٌّس ٨ٚ لابؽدؾلل١ّىلدٌع٩ل  ل٠ٚؽختلدٌاٛخٗلٔسٛلد٨٘اّ َلب قاطعدَلِفَٙٛلؼأـل

لد٨خاّ ح١ىلـٟلئ ٛؼلدٌّداّت.

،ل8.4.ٚبعد٠دىلحد َلل814.ٌمعلزعبلئ ٛؼلـٟلدٌإر١ؽلٌدؽأـلدٌّد يلد٨خاّد حٟلـدٟلأٚدضدؽلحد َل

ؼ٠ىكْٛلا،لBurtؽ ل١،لبFleep،لـ١ٍبلLin،ل١ٌٓلColeman،لوٌّٛ ْل٠ٚBourdieuععلوًلِٓلبٛؼظ٠ٛل

Ericksonلٚبددٛؼئفل،Portesِكدد ١ّ٘ٓلـددٟلـٙددُلؼأـلدٌّددد يلد٨خاّدد حٟلز١ددةل٠اىددْٛلِددٓلِصددد ظؼلل

ِاعّٕىلـٟلدٌ ٕ  لد٨خاّد حٟلٚدٌع٩لد  لد٨خاّ ح١دىلدٌادٟل٠ّىدٓلئ١ّٕاٙد لحٕدعِ ل٠ؽؼدبلدٌف حدًلـدٟلؾ٠د ظةل

دٌددػٜل٠مددعَللHuman Capitalدزاّ ١ٌدىلٔددد ذلد٤ـعدد يلدٌٙ ظـددى،لٚغٌدهلحٍددٝلحىددفلؼأـلدٌّدد يلد٦ٔكد ٟٔل

ؼدلـٟلدٌاعؼ٠بلٚدٌ ؽدِحلد٤ضؽٜل٥ٌٔمد ىلدٌادٟلئا ٍدبلِٙد ؼد ،لِٚعؽـدى،لٚ دٙ ظد لئأ١ٍ١٘دى.لأِد لدقاثّ 

ؼأـلدٌّدد يلد٨خاّدد حٟل٘ددٛلدقدداثّ ؼلـددٟلدٌع٩لدد  لد٨خاّ ح١ددى،ل٠ٕٚرددؽلحدد ٌُلد٨خاّدد  لد٤ِؽ٠ىددٟلخدد١ّفل

معِٙ لٌاسم١دكلاٌٝلؼأـلدٌّ يلد٨خاّ حٟلٚـم لٌٛح١فاٗلدٌاٟل٠ؤظ٠ٙ لأٞلدٌطعِ  لدٌاٟل٠لColemanوٌّٛ ْل

ل(Woolcock, 2004, p.52)ؼؽضلِع١ٓلأٚلـعًلِع١ٓ.ل

ٌؽأـلدٌّ يلد٨خاّ حٟلودؿ ل٨للBourdieu ـٟلز١ٓل٠ٕرؽلح ٌُلد٨خاّ  لدٌفؽٔكٟلب١١ؽلبٛؼظ٠ٛ

٠ادؿألِٓلِص ظؼلدٌع٩ل  لب١ٓلد٤غؽدؾلدٌف حٍى،لٚح١ٍٗلـنْلؼأـلدٌّ يلد٨خاّد حٟلٚـمد لٌؽا٠ادٗل٠سادٛٞل

حٍٝلبعع٠ٓلّ٘  لدٌّص ظؼ،لٚدٌم ى  لد٨خاّ ح١ى،لب١ّٕ ل٠كٍػلبٛؼظ٠ٛلدٌعٛ لحٍٝلئٛدـؽلدٌاعح١ُلٚدٌسفد حل

خاّ حٟلحٍٝلأٔدٗلخ ٔ د لِدٓلحٍٝلدٌثمىلِٓلض٩يلؼأـلدٌّ يلد٨خاّ حٟ،لٔدعلوٌّٛ ْل٠ٕرؽلٌؽأـلدٌّ يلد٨

دٌ ٕ  لد٨خاّ حٟ،لب ٦ظ ـىلاٌدٝلأٔدٗللدعَلأٔٛدحد لِطاٍفدىلِدٓلؼأـلدٌّد يلد٨خاّد حٟلِثدًلدٌثمدىلٚدٌع٩لد  ل

 (Häuberer, 2011, p.50, 147)دٌكٍ ٠ٛى،لٚدٌعمٛب  لد٨خاّ ح١ى...اٌص.ل

ب١ٓلؼأـلدٌّ يلد٨خاّد حٟلٚدٌاس١ٍدًلدٌ  مدٟلز١دةلحدؽؾلؼأـلدٌّد يلل8.0.ٚؼبػلبٛؼظ٠ٛلح َل

 حٟلحٍٝلأٔٗلؼ ١علدخاّ حٟلِٓلدٌع٩ل  لٚدٌؽِٛؾل٠اف حًلِتلدٌؽ ١علدٌػٞل٠ٍّىٗلدٌفؽظلِٓلؼأـلد٨خاّ

دٌّدد يلدٌّدد ظٞ،لـٙددٛلؼ دد١علل بددًلٌٍاددعدٚيلٚدٌاددؽدوُلٚد٨قدداطعدَ،لـدد ٌفؽظلحٕددعِ ل٠ٕمددئل دد ى  لدخاّ ح١ددىلأٚل

ـنّٔ ل٠ىْٛلٌٕفكدٗل٠ٕعُلاٌٝلأزؿدبلق١ ق١ىلأٚل٠كاطعَلِ لٌع٠ٗلِٓلؼِٛؾلدٌّى ٔىلـٟلِّ ؼق  لدخاّ ح١ى،ل

ؼ ١عدلدخاّ ح١ لٚتم ـ١ ل٠ؿ٠علِدٓلِصد ٌسٗلِٚدٓلؼ د١عٖلِدٓلدٌمدٛةلٚد١ٌٙ دى.لِٚدٓلتدُلئرٙدؽلد٦ِى ١ٔدىلـدٟل

ئس٠ٛددًلؼأـلدٌّدد يلد٨خاّدد حٟلاٌددٝلؼأـلِدد يلِدد ظٞلِثٍّدد ل٠اسددٛيلؼأـلدٌّدد يلدٌّدد ظٞلاٌددٝلؼأـلِدد يل

ل(3،ل 0444)ؾد٠ع،لٚمضؽْٚ،لدخاّ حٟ.ل

ٚد٘اُلوًلِٓلوٌّٛ ْلٚبٛؼظ٠دٛلبعؼدقدىلؼأـلدٌّد يلد٨خاّد حٟلِدٓلضد٩يلضّكدىلخٛدٔدب لأٌٚٙد ل

دٌاعؽؾلحٍٝلِص ظؼل  ىىلدٌع٩ل  لد٨خاّ ح١ى،لِٚىٛٔ ئٙد لٚوث ـاٙد ،لٚت ١ٔٙد لِعؽـدىلدٌاٛلعد  لدٌّا  ظٌدىل

 لدٌثمدىلٚؼدبعٙد لدٌّعد ١٠ؽلدٌّمداؽوى،لٚض ِكدٙ لدٌادؽدبػلٚدٌاّ قدهلبد١ٓلحٍٝلدٌّعٜلدٌمص١ؽلٚدٌ ع١دع،لٚت ٌثٙد

لل(5.،ل ل..04)ز ١ب،لأـؽدظلدٌّداّت.ل

ٚحٍٝلدٌؽؼُلِٓلاقٙ ِ  لدٌعٍّ  لدٌك بكلغوؽُ٘لـٟلٔرؽ٠ىلؼأـلدٌّ يلد٨خاّ حٟ،لا٨لأْلأزدعبل

لPutnamئٕد َلٛخاّ حٟلو ْلبٛدق ىلح ٌُلدٌك١ قىلد٤ِؽ٠ىدٟلؼٚبدؽ لبخعديلزٛيلظؼدقىلؼأـلدٌّ يلد٨

ز١ةل٠ؽٜلأْلتّىلدؼئ  غلا٠د بٟلب١ٓلؼأـلدٌّ يلد٨خاّ حٟلٚدٌّمد ؼوىلدٌك١ قد١ى،لوّد لأٔدٗلٚظدتلِم١ قد ل

ٌؽأـلدٌّ يلد٨خاّ حٟلـٟل ٛؼةلِص ٍس  لوّعع٨ لدٌّم ؼوىلـٟلدٌدّ ح  لد٨خاّ ح١دى،لٚدٌٕم بد  ،ل



فٍ زىظُف شحكةذ بنسىبصم بلإنكسشونٍ كشأط يةل بجسًةػٍ: دسبعد يُذبنُد ػهً ػُند ين روٌ بلاحسُةجةذ بنخةصد 

 بنًجسًغ بنًصشٌ

 

 

- 64 - 

 

ئٕددد َلد٨٘اّددد َلٌمدددٛةلدٌع٠ّٛلؽدغ١دددىل٠ٚٛدددٌٛٝلبلدٌا بعدددىلٌٍى١ٕكدددى،لٚخّ حددد  لدٌؽ٠ ظدددى...اٌصٚدٌدّ حددد  ل

ٌٍّٚطؽخدد  لد٨لاصدد ظ٠ىلٌٍّداّددتلٌٍّٚمدد ؼوىلدٌّع١ٔددىلدٌاددٟل٠دداُلأا خٙدد لبٛدقدد ىلدٌمدد ى  لد٦ٌىاؽ١ٔٚددىل

 ;Burt et al., 2014, p.210)للد٨خاّ ح١ىلٚدٌاٟلحٍّالحٍٝلظحُلدٌثمىلِٚع ١٠ؽلدٌا  ظيلب١ٓلِكاطع١ِٙ .

Häuberer, 2011, p.147) 

أظ لد٦قددٙ ِ  لدٌفىؽ٠ددىلدٌكدد بمىل٨ٔمددؽ يلدٌ دد زث١ٓلبعؼدقددىلد٤بعدد ظلدٌّعؽـ١ددىلٚدٌا  ١م١ددىلٌٕرؽ٠ددىل

ردؽٞلٚدٌا  ١مدٟ،لٚدئكد  لِدد ٨ لئ  ١مٙد لٌامدًّلِدد ٨ لؼأـلدٌّ يلد٨خاّ حٟلبّ لأتؽٜلدٌدد ٔ ١ٓلدٌٕ

للل(4.،ل 04.5)دٌم ِٟ،لد٨خاّ  لدٌك١ قىلٚد٦ح٩َلٚؼ١ؽ٘ ،لٚدٔام يلد٨٘اّ َلبٙ لـٟلظٚيلدٌع ٌُ.ل

ِٚددٓلدٌمعدد ٠ لدٌدددع٠ؽةلب ٨٘اّدد َلـؽظدد١ىلأْلئددؽدوُلؼأـلدٌّدد يلد٨خاّدد حٟلٌددعٜلد٤ـددؽدظللٔا١دددىل

ئف ح٩ئُٙلد١ِٛ١ٌىلِتلأ عل ةُٙ،لٚؾ٩ِةُٙلـٟلدٌعًّ،لٚدٌؽؽبد  ،لِدٓلدٌّّىدٓلأْل٠سدعبلٌدع٠ُٙلدقداثّ ؼد ل

ِدتلد٢ضدؽ٠ٓلبمدأْلدٌمعد ٠ لدٌّمداؽوى،لـدؽأـلدٌّد يلٚدح١ىلب ٌاف حدًلد٨خاّد حٟ،لٚأْلدٌثمدىلئكدًٙلدٌعّدًل

٠كّرل٥ٌـؽدظلدٌٛ ٛيلٌٍّعٍِٛىلٚدقاؽ٩يلدٌفؽ لدٌّا زىلٌُٙلٚدٌاٟللعلئىْٛلؼ١ؽلِا زىل٣ٌضؽ٠ٓ،لٚ٘ػدل

ٚلعل٠عٕٝلئسك١ٓلد٤ـؽدظل٤قٍٛبلز١ ئُٙلٚخٛظئٙ لدٌاٟل٠سصٍْٛلح١ٍٙ لوّٕاد  لٌؽأـلدٌّ يلد٨خاّ حٟ،ل

ٚ٘دٛلِصد ٍرل-ئٛلع  لدٌا  ظ١ٌدى،لٚدٌّمد ؼوىلدٌّع١ٔدى،لٚدٌؽظد لحدٓلدٌس١د ةللق ٚ لحعظلِٓلدٌعؼدق  لب١ٓ

زددع٠ةلٔكدد ١ ل٠كدداطعَلـددٟلحٍددُلدٌددٕففل٧ٌ دد ؼةلاٌددٝلؼظدد لدٌفددؽظلحددٓلٚخددٛظٖلـددٟلدٌس١دد ةلٚدلإ حددٗلبمعؼدئددٗل

ٚبد١ٓلؼأـلدٌّد يلد٨خاّد حٟلل-ٚ عٛؼٖلبأٔٗلـؽظلٌٗلل١ّىلئد ٖلد٢ضدؽ٠ٓلٚدٌؽظد لحدٓلح٩ل ئدٗلد٨خاّ ح١دى

عطلدٌ  زث١ٓلاٌٝلدٌٕرؽلاٌٝلؼأـلدٌّ يلد٨خاّد حٟلو ٕد  لٚدقدت،لٚب ٌاد ٌٟلظِدحلد٤بعد ظلدٌكد بمىلِّ لظـتلب

ل(Valenzuela et al., 2009, p.877)ٌؽأـلدٌّ يلد٨خاّ حٟلـٟلاغ ؼلٔرؽٞ.ل

 Nahapietٔٙ ب١ددالٚؼٛ دد يل٠ٚاىددْٛلؼأـلدٌّدد يلد٨خاّدد حٟلِددٓلت٩تددىلأبعدد ظلٚـمدد لٌؽا٠ددىل

&Ghoshalد٤ٚيلدٌ ععلدٌ ١ٕٛٞلStructural dimension:ٚ٘ٛل٠رٙؽلـٟلح٩ل  لدٌاف حًلد٨خاّ حٟ.لل

٠ٚعىفل٘ػدلدٌ ععلدئصد يلد٤ـدؽدظلظدضدًلدٌّداّدتلد٨ـاؽدظدٟل٠ٚعىدفلد٨قداطعدَلدٌكدًٙل٤حعد  ل د ى  ل

(Bofota, 2012, p.13; Chiu et al., 2006, p.1873)د٦ٔاؽٔدالِدٓلأخدًلدٌسصدٛيلحٍدٝلدٌطعِدى.ل
لل

ع ٍِدىلب ٌّثدًل لٚ٘دٛل٠اعدرلِدٓلضد٩يلدٌثمدىلِٚعد ١٠ؽلدRational dimensionٌّٚدٌث ٟٔ لدٌ ععلدٌعم٩ٔدٟل

 ل٠اعرلِٓلض٩يلدٌؽا٠ىلٚدٌٍؽدىلدٌّمداؽو١ٓ.لCognitive dimensionدٌث ٌة لدٌ ععلدٌّعؽـٟلٚد٠ٌٛٙى.لٚ

(Chiu et al., 2006, p.1873)ل

٠اعرلأْلد٤بع ظلدٌث٩تىلٌؽأـلدٌّد يلد٨خاّد حٟلئكد ُ٘لـدٟلا٠عد ذلدٌفٛدةدعلدٌّطاٍفدىلِدٓلئعدؽضل

د٤ـؽدظلٌٍم ى  لد٨خاّ ح١ىلِثًلئ دٛؼلدٌع٩لد  لد٨خاّ ح١دىلٚدٌعّدًلدٌاعد ٟٚٔلٚدٌاف حدًلِدتلبععدُٙلِدٓل

لض٩يلدٌٍؽىلٚدٌّع ٟٔلدٌّماؽوى.ل

وّدد ل٠اعددرلـددٟلظددٛ لِدد لئمددعَلأْلدٌع٩لدد  لد٨خاّ ح١ددىل٘ددٟلأقدد ـلؼأـلدٌّدد يلد٨خاّدد حٟلٚأْل

ْلدٌفىدؽةلدٌؽة١كد١ىلٌدؽأـلدٌّد يلالدئص ٨ لد٤ـؽدظلٟ٘لدٌٕم دىلدٌّسٛؼ٠دىلٌٕرؽ٠دىلؼأـلدٌّد يلد٨خاّد حٟ.

يلدقاطعدُِٙلد٨خاّ حٟلٟ٘لدٌّص ظؼلدٌاٟلئا ذل٥ٌـؽدظلِٓلض٩يلدٌاف ح٩ لد٨خاّ ح١ى،لـ ٤ـؽدظلِٓلض٩

ٌٍم ى  لد٨خاّ ح١ىل٠فاؽضلأْل٠ا ذلٌُٙلـؽ ىلئسم١كلؼأـلِد يلدخاّد حٟلٚغٌدهلأوثدؽلِّدٓل٠كداطعِْٛل

ل٘ػٖلدٌم ى  لبصٛؼةلألً،ل٠ٚععلدٌفؽظ١ىلدٌؽة١ك١ىلٌٍعؼدقىلدٌؽدٕ٘ى.

ٚـٟلظٛ لغٌهلئعاّعلدٌعؼدقىلدٌؽدٕ٘ىلحٍٝلٔرؽ٠ىلؼأـلدٌّ يلد٨خاّ حٟلِٓلأخًلدٌاعؽؾلحٍدٝل

ٚٞلد٨زا١ خددد  لدٌط  دددىلٌمددد ى  لدٌاٛد دددًلد٨خاّددد حٟلٚدٌاعدددؽؾلحٍدددٝلدٌع٩لددد  لِدددعٜلدقددداطعدَلغ

د٨خاّ ح١ددىلدٌّامددىٍىلٌددع٠ُٙلٔا١دددىلئفدد حٍُٙلِددتل دد ى  لدٌاٛد ددًلد٦ٌىاؽٚٔددٟ،لبدد ٌاؽو١ؿلحٍددٝلِكددا١٠ٛٓل

 Bridgingأغٍكلح١ٍّٙ لدٌ  زثْٛلؼأـلدٌّ يلد٨خاّ حٟلدٌع بؽل)أٚلدٌاٛد ٍٟ(لِطاٍف١ٓلِٓلدٌاأت١ؽد  ل
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Social Capitalٚؼأـلدٌّ يلدٌؽدبػل)أٚلدٌاؽدب ٟ(لللBonding Social Capitalلاغل٠ٕمألدٌّكاٜٛل،

د٤ٚيلسؼأـلدٌّدد يلد٨خاّدد حٟلدٌاٛد ددٍٟسلزدد يلئٛح١ددؿل دد ى  لدٌاٛد ددًلد٨خاّدد حٟلٌاٛقدد١تل دد ىىل

سؼأـللدٌع٩ل  لد٨خاّ ح١ىل٥ٌـؽدظلٚدواك بُٙل عدل  لخع٠عة،لأِ لدٌّكاٜٛلدٌث ٟٔلِٓل٘ػٖلدٌاأت١ؽد لـٙٛ

دٌّ يلد٨خاّ حٟلدٌاؽدب ٟسل٠ٕٚمألز يلئٛح١ؿل  ى  لدٌاٛد ًلد٨خاّد حٟلٌادعح١ُلدٌدؽٚدبػلٚدٌع٩لد  ل

ل(4.،ل ل04.5)ٌم ِٟ،لد٨خاّ ح١ىلدٌم ةّىلب ٌفعًلب١ٓلأـؽظلدٌّداّت.ل

٘دٛلٔدٛ لِدٓلؼأـلدٌّد يلد٨خاّد حٟلدٌدػٞللBonding Social capitalٚؼأـلدٌّد يلدٌدؽدبػل

٠صددؿلؼٚدبددػلدٌع٩لدد  لد٨خاّ ح١ددىلظدضددًلِداّددتلأٚلخّ حددىلئا١ّددؿلبعؼخددىلِؽئفعددىلِددٓلدٌامدد بٗلـددٟل

ٛدؼظلدٌّا زدىلٌٙدُ،لـدؽأـلدٌّد يلدٌدؽدبػل٠ٛخدعلبدد١ٓلضص ةصدٙ لدٌع٠ّٛؼؽدـ١دىلٚد٨ئد ٘د  لٚدٌّعؽـدىلٚدٌّد

أـؽدظلب١ُٕٙلح٩ل  لٚت١مىلِثًلأـؽدظلد٤قؽة،لٚد٤ عل  لدٌّمؽب١ٓ،لٚدٌد١ؽدْ،ل٠ٚعىفلؼأـلدٌّ يلدٌؽدبػل

٘ددػٖلدٌع٩لدد  لدٌم٠ٛددىلدٌاددٟلئا ددٛؼلبدد١ٓلأـددؽدظلٌددع٠ُٙلد٘اّ ِدد  لِامدد بٙى،ل٠مددعِْٛلٌ ععددُٙلدٌددعحُلدٌّدد ظٞل

ٌع٩لد  لد٨خاّ ح١دىلدٌم٠ٛدىلبد١ٓلِدّٛحدىلأـدؽدظلِٕاّد١ٓلِٚادؽدب ١ٓل٠عؽـدْٛلٚدٌع غفٟ،لـٙٛل د ىىلِدٓلد

ل(Claridge, 2018, p.2)بععُٙل٠ٚاف حٍْٛلبمىًلِاىؽؼ.ل

اٌددٝلؼٚدبددػللBridging Social Capitalحٍددٝلدٌٕمدد١طلِددٓلغٌدده،ل٠مدد١ؽلؼأـلدٌّدد يلدٌعدد بؽل

ض ؼخ١ىلاغلئاىْٛل  ىىلدٌع٩ل  لد٨خاّ ح١ىلِٓلأحع  لِطاٍف١ٓلٚؼ١ؽلِاد ٔكد١ٓل٠اصدفْٛلبد ٌإٛ لـدٟل

 ل (Kamphuis et al., 2019, p,1636)دٌطص ة لد٨خاّ ح١ىلٚدٌاٟلئعؿؾلِٓلٚخٛظُ٘لـٟلدٌّداّت.

٠ٚاُلظؼدقىل٘ػ٠ٓلدٌٕٛح١ٓلٚحٛدًِلدٌاأت١ؽلدٌاٟل٠ّىٓلأْلئؤتؽلـٟلئسم١كلؼأـلدٌّ يلد٨خاّد حٟل

ُٙلـدٟلٌع٠ُٙلِثًلدٌثمىلٚدٌا  ظ١ٌىلٚدٌاف حًلٚدٌّع ٍِىلب ٌّثًلٚدٌؽظ لحٓلدٌس١ ة،لٚئدأت١ؽلغٌدهلحٍدٝلِمد ؼوا

دٌّداّتلدٌّعٟٔلٚحٍدٝلح٩لد ئُٙلِدتلأ دعل ةُٙلحٍدٝلِٛدلدتلدٌاٛد دًلد٨خاّد حٟ.لٚئؽودؿلدٌعؼدقدىلحٍدٝل

ٔم غلِإٛحىلِٕٙ  لِص ظؼل د ىىلدٌع٩لد  لد٨خاّ ح١دى،لٚقدعىلدٌمد ىىلٚوث ـاٙد ،لِٚىٛٔ ئٙد ،لٚدٌاٛلعد  ل

لدٌّا  ظٌىلً٘لئؤظٞلٌاّ قهلد٤ـؽدظلٚئؽدب ُٙلٚظِدُٙلـٟلدٌّداّتلأٚلدٌعىف.

 ة: يفةهُى بنذسبعد:عةجؼا 

 Social Networks  ى  لدٌاٛد ًلد٦ٌىاؽٟٚٔ ل ..

ئعؽـٙ لدئف ل١ىلد٤ُِلدٌّاسعةلٌسمٛقلد٤ ط  لغٚٞلد٦ح لىلبأٔٙ لسِٕرِٛىلِٓلدٌمٕٛد لدٌاف ح١ٍدىل

دٌّام بىىلٚدٌاٟلئاّاتلبٕرد َلضد  لٚئكدّرلبادعـكلدٌّعٍِٛد  لٚدٌؽقد ةًلبد١ٓلد٤ـدؽدظلٚدٌدّ حد  .لـٙدٟل

ٌمد ى  لد٦ٌىاؽ١ٔٚدىس.لأٔرّىلٌع٠ٙ لأّٔ غلبٕ ة١ىلِا١ّؿةلٚلٛةلئاٍط لـٟلدٌاٛد ًلب١ٓلد٤ـؽدظلظدضًل٘ػٖلد

(Secretariat for the Convention on the Rights of Persons with Disabilities, 

ل(2007

اخؽدة١قددد لبأٔٙددد لِٛدلدددتلدٌاٛد دددًللد٦ٌىاؽٚٔدددٟٚـمددد ل٤٘دددعدؾلدٌعؼدقدددىلئعدددؽؾل ددد ى  لدٌاٛد دددًل

ٚئ  ١م  ل٠كاطعِٙ لغٚٚلد٨زا١ خ  لدٌط  دىلِدٓلضد٩يل د ىىلد٦ٔاؽٔدا،للSocial Mediaٟلد٨خاّ ح

ٚئّىددٓل٘ددػٖلدٌّٕصدد  لِكدداطع١ِٙ لِددٓلدٌاٛد ددًلد٨خاّدد حٟلٚٔمددؽلٌٍاف حددًلٚدٌاٛد ددًلِددتلد٢ضددؽ٠ٓ،ل

ٚ٘ددٟلِٛدلددتلِإٛحددىلٔصددٟلأٚلِؽةددٟلأٚل ددٛئٟلأٚلِاعددعظلدٌٛقدد ةػ،للِٚمدد ؼوىلدٌّساددٜٛلِددتلد٢ضددؽ٠ٓ

لثٍاٙ لدٌف١فلبٛنلٚئ٠ٛاؽلٚدٔكاؽؽدَلٚؼ١ؽ٘ .لِٓلأِِٚادعظةل

 :People with Special needs غٚٚلد٨زا١ خ  لدٌط  ى .0

اسّعةلغٚٞلد٨زا١ خ  لدٌط ّ دىلبدأُّٔٙلد٤ دط  لدٌدػ٠ٓل٠عُد ْٔٛلز ٌدىلظدةّدىل ُّ ـاَل١٘ ىلد٤ُِلدٌ حَؽَّ

د ل٠َّدٕعُٙلِدٓل ّّ لد  لٚدٌسدٛدخؿلٚدٌ ١ د  ،لِ ّٛ ع ُّ طاٍؿلدٌ ُِ لـٟلدٌاعّ ًِلِتل ّٟ لأٚلدٌعمٍ ّٟ ِٓلد٨حا٩يلدٌف١ؿ٠ ة
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داّتلب ٌمّىًلدٌػٞل٠ععُٙلحٍ ُّ م ؼوىلدٌى ٍِىلٚدٌفعّ ٌىلـٟلدٌ ُّ ك ٚدةلِتلد٢ضؽ٠ٓ.لدٌ ُّ  ,Calhoun)ٝللعَََلدٌ

2002, p.443)ل

ٚئٕ ٍكلئسال٘ػدلدٌّفَٙٛلِص ٍس  لأضؽٜلب ٌٍؽىلدٌعؽب١ىلِثدًلأ دس بلدٌّٙدُلٚغٚٞلد٦ح لدى،ل

  People withلDisabilitiesٚب ٌٍؽىلد٦ٔد١ٍؿ٠ىلِثًل

أ٘عدؾلدٌعؼدقدىل٠افدكلئعؽ٠دؿلـ دىلغٚٞلد٨زا١ خد  لدٌط  دىلاخؽدة١قد لِدتلئعؽ٠دؿلدٌمد ْٔٛلٚـكلٚ

دٌمط لغٞلد٦ح لىلـٟلِ ظئٗلدٌث ١ٔىلبأٔٗ لسوًل دط لٌع٠دٗلدٌػٞلحؽؾلل..04ٌكٕىلل4.ؼلُلدٌّصؽٞل

ق،لأٚلغ١ٕ٘قدد لأٚلحم١ٍقدد ،لأٚلزكدد١ق ،لاغدلودد ْل٘ددػدلدٌطٍددًلأٚ للصددٛؼلأٚلضٍددًلوٍددٟلأٚلخؿةددٟ،لقددٛد لودد ْلبددع١ٔ 

دٌمصٛؼلِكامؽد،لِّد ل٠ّٕعدٗلٌدعٜلدٌاع ِدًلِدتلِطاٍدؿلدٌعٛدةدكلِدٓلدٌّمد ؼوىلبصدٛؼةلو ٍِدىلٚـع ٌدىلِدتل

ِدتلئسع٠دعلـ دىلل(.040)د١ٌٙ ىلدٌع ِىل٩ٌقداع٩ِ  لدٌّصدؽ٠ى،لل.دٌّداّتلٚحٍٝللعَلدٌّك ٚدةلِتلد٢ضؽ٠ٓ

دٌاٛد ددًلِعٙدددُلٌٍ  زدددةللا١كددؽ،لٚغٌددهلزادددٝل٠غٚٞلد٦ح لددىلِدددٓلؼ١ددؽلغٚٞلد٦ح لدددىلدٌػ١ٕ٘ددىلأٚلدٌعم١ٍدددى

ل.دقاط٩ لدٌٕا ةحلٚـم ل٤٘عدؾلدٌعؼدقىٚ

 Social Capitalؼأـلدٌّ يلد٨خاّ حٟ ل .5

٠ععلؼأـلدٌّ يلـٟلٔرؽ٠ىلؼأـلدٌّ يلد٨خاّ حٟل٘ٛلدٌفٛدةعلدٌّٛخٛظةلـٟلدٌع٩ل  لد٨خاّ ح١ى،ل

(لاٌددٝلأْلِفٙددَٛلؼأـلدٌّدد يلد٨خاّدد حٟلٌددٗلِعٕددٝلبكدد١ػلٚٚدظددرل٠افددكلِددتل888.)Lin ٚغ٘ددبلٌدد١ٓل

ٚدٌدػٞل٠اّثدًلـدٟلد٨قداثّ ؼلـدٟلدٌع٩لد  لدٌاعؽ٠ف  لد٤ضدؽٜلدٌادٟلأتدؽ لِدد يلؼأـلدٌّد يلد٨خاّد حٟ،ل

ل(Rogošić & Baranović, 2016, p.83)د٨خاّ ح١ىلِتلئٛلتلدٌفٛدةعلدٌٕ ئدىلِٓل٘ػدلد٨قاثّ ؼ.ل

ؼأـلدٌّد يلد٨خاّد حٟلبأٔدٗلبٕد  لدٌمد ى  لد٨خاّ ح١دىلدٌادٟلئطعدتلللPutnamلبٛئٕ َل٠ٚعؽؾل

ٌٍاعدد ْٚلبدد١ٓلد٤ـددؽدظلٚئدعٍٙددُلأوثددؽلئددأت١ؽد،لـددؽأـلدٌّدد يلد٨خاّدد حٟل٘ددٛلِصددعؼلٌ ٕدد  لدٌع٩لدد  ل٥ٌـددؽدظل

ل ٚدٌّداّع  ،لٚدٌثمدىلِٚعد ١٠ؽلدٌا د ظيلخ ٔ د ْلٌدؽأـلدٌّد يلد٨خاّد حٟل٠ٕمدشْلِدٓلدٌمد ى  لد٨خاّ ح١دى.

(Häuberer, 2011, p.58)ل

يلحٍددُلد٨خاّدد  لدٌّع  ددؽلأ دد رلؼأـلدٌّدد يلد٨خاّدد حٟلِصدد ٍس لؼدةددد ،لاغلئىّددٓلٚـددٝلِددد 

ٚخعٍُٙل٠معؽْٚلب ٌادع٠علـ١ّ ل٠ط لأ١ّ٘ىلدٌفعًلـٟلخ غب١اٗلـٟلدٌمعؼةلحٍٝلات ؼةلد٘اّ َلحٍّ  لد٨خاّ  ل

ل(Messner et al., 2004, p.882)دٌع٩ل  لد٨خاّ ح١ى.ل

مدألدٌع٩ل  لد٨خاّ ح١دىلدٌادٟلئٕٚـم ل٤٘عدؾلدٌعؼدقىل٠عؽؾلؼأـلدٌّ يلد٨خاّ حٟلاخؽدة١ًّ لبأٔٗل

ٌعٜلـ دىلغٚٞلد٨زا١ خد  لدٌط  دىلٔا١ددىلئفد حٍُٙلـدٟل د ى  لدٌاٛد دًلد٨خاّد حٟ،ل٠ٚاىدْٛلِدٓل دم١ٓل

ؼأـلدٌّ يلدٌؽدبػلدٌػٞل٠اسمدكلح دؽلِرد ٘ؽلئم٠ٛدىلح٩لد  لدخاّ ح١دىلل ةّدىلب ٌفعدً،لٚؼأـلدٌّد يلدٌعد بؽل

،لٚلعلئُلبٕ  ل٨خاّ حٟدٌػٞل٠اسمكلٔا١دىلبٕ  لح٩ل  لدخاّ ح١ىلخع٠عةلح ؽلدٌاف حًلـٟل  ى  لدٌاٛد ًلد

ل.ِم١ ـلِماؽذلٌعؼدقىلِر ٘ؽلئسمكلؼأـلدٌّ يلد٨خاّ حٟل)دٌع بؽلٚدٌؽدبػ(لٌعٜلد٤ـؽدظ

 ة: بلإجشبءبذ بنًنهجُد:ضةينا 

لنىع بنذسبعد وينهجهة: (.)

٘دددعـالدٌعؼدقدددىلاٌدددٝلٌٍٛ دددٛيلاٌدددٝل٘دددعؾلؼةددد١فل٘دددٛلِعؽـدددىلدٌع٩لدددىلبددد١ٓلدقددداطعدَلـ دددىلغٚٞل

دٌاٛد ًلد٦ٌىاؽٟٚٔ،لِٚعٜلِ لئسممٗلِٓلؼأـلِ يلدخاّد حٟل٠كد حعُ٘لـدٟلد٨زا١ خ  لدٌط  ىلٌم ى  ل

يانه  دحاّدع لحٍدٝلل،بنححاىش بنىصافُدئٕاّدٟلاٌدٝلـٟٙللئسم١كلأ٘عدـُٙل٠ٚعحُلظِدُٙلـٟلدٌّداّت،لٌػٌه

،لبٙددعؾلظؼدقددىلدٌسمدد ةكلدٌؽدٕ٘ددىلدٌّاعٍمددىلب  ١عددىلحدد ٘ؽةلدقدداطعدَلغٚٞلد٨زا١ خدد  لبنًغااا بلاجسًااةػٍ

دٌاٛد ًلد٨خاّ حٟ،لٚخّتلدٌ ١ ٔد  لٚئٕكد١مٙ لب ٦ظد ـىلاٌدٝلئفكد١ؽل٘دػٖلدٌ ١ ٔد  لبٙدعؾلدٌط  ىلٌّٛدلتل
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دٌٛ ٛيلاٌٝلٔا ةحل٠ّىٓلئع١ّّٙ لـٟلٚ ؿلح ٘ؽةلدٌعؼدقىلٚئمط١صٙ لٚئفك١ؽ٘ لبٙعؾلٌفالدٌٕرؽلاٌدٝل

 أبع ظ٘ لٚد٢ت ؼلدٌّاؽئ ىلح١ٍٙ .

ل( يجسًغ وػُند بنذسبعد:2)

٠مًّلوًلد٤ـؽدظلِٓلغٚٞلد٨زا١ خ  لدٌط  ىلدٌػ٠ٓل٠كاطعِْٛل  ى  لدٌاٛد ًلليجسًغ بنذسبعد: -

 د٦ٌىاؽٟٚٔلـٟلدٌّداّتلدٌّصؽٞ.ل

ئعدعل٘دػٖلدٌعؼدقدىلِدٓلز١دةلزددُلدٌدّٙدٛؼلظؼدقدىلِكدرلب ٌع١ٕدىلٚغٌدهلٌصددعٛبىلػُناد بنذسبعاد:  -

لٟكداطعِِاخؽد لدٌّكرلدٌم ًِلٌد١ّتلِفؽظد لِداّدتلدٌعؼدقدى،لٚئدُلدضا١د ؼلح١ٕدىلحمدٛدة١ىلِدٓل

 غٚٞلد٨زا١ خ  لدٌط  ىلـٟلدٌّداّتلدٌّصؽٞ.ِٓل  ى  لدٌاٛد ًلد٦ٌىاؽٟٚٔل

 لدحاّعلدٌ  زةلحٍٝلدٌم حعةلد٦زصد ة١ىلساغدلود ْلزددُلدٌّداّدتل١ٍِدْٛلأٚلأوثدؽ،لـدنْلحجى بنؼُند -

 ,McNamara, 1997, p.90; Reform)ِفدؽظةلأٚلأوثدؽسل5.0زددُلدٌع١ٕدىل٠ّىدٓلأْل٠ىدْٛل

1992, p.434)(05.-04.ظ. ،ل ل)ح علدٌعؿ٠ؿ،لل 

ٚاغلأْلـ ىلغٚٞلد٨زا١ خ  لدٌط  ىلأو ؽلِدٓل٘دػدلدٌعدعظ،لٌٚا١كد١ؽلدٌّع ٌدد  لد٦زصد ة١ىلغ مدال -

ِفؽظةلِٛؾحدىلب ٌاكد ٚٞلبد١ٓلدٌدػوٛؼلٚد٦ٔد ب،ل٠ٚمعدْٛلـدٟلل044٘ػٖلدٌعؼدقىلحٍٝلح١ٕىللٛدِٙ ل

دلِٓلقٓل ـأوثؽلأٞلِ لبععلِؽزٍىلدٌ فٌٛىل)اغلئاسعظلِؽزٍىلدٌ فٌٛدىلقٕىلل..دٌّؽدزًلدٌعّؽ٠ىلبع ق

قٕى(،لٚئدُلدضا١د ؼلدٌّؽدزدًلل..ـٟلِصؽلٚـكلد٨ئف ل١ىلدٌع١ٌٚىلٌسمٛقلدٌ فًلبّٓلٌُل٠اد ٚؾلقٓل

دٌعّؽ٠ىلِ لبعدعلِؽزٍدىلدٌ فٌٛدىلٌعدّ ْلئدٛـؽلظؼخدىلِدٓلدٌدٛحٟلٌدعٜلأـدؽدظلح١ٕدىلدٌعؼدقدىلئّىدٓل

 أ٘عدؾلدٌعؼدقى.دٌ  زةلِٓلدقاط٩ لمؼدةُٙلبّ ل٠سمكل

%(لٚدٌسعدددؽل..00ٌٍع١ٕددىلخددؽٜلِؽدحدد ةلدٌإ قدددبلبدد١ٓلدٌؽ٠ددؿل)لبنحؼااذ بنًكاااةنٍٚـ١ّدد ل٠طدد ل -

%(لِددٓلاخّدد ٌٟلح١ٕددىلدٌعؼدقددىلِّدد ل٠ددٛـؽلـؽ ددىلخ١ددعةلٌاّث١ددًلِداّددتلغٚٞلد٨زا١ خدد  ل33.5)

 دٌط  ىلـٟلِصؽ.ل

اٌدٝلل0/4/0404.عل لـمعلغ مالد٨قاّ ؼةلحٍٝلدٌع١ٕىلـدٟلدٌفادؽةلِدٓلد٤زدأية بنحؼذ بنضينٍ نهؼُند -

 ظل١مى.لل3.-4.َلِٚاٛقػلؾِٓلاخ بىلدٌّ سٛبلحٍٝلد٨قاّ ؼةلئؽدٚذلب١ٓل0404/./.5د٨ت١ٕٓل

 طشَمد وأدبخ جًغ بنحُةنةذ:( 1)

 يمُةط سأط بنًةل بلاجسًةػٍ:ل-أ

ئُلبٕ  لّٔٛغجلٌم١ ـلؼأـلدٌّ يلد٨خاّ حٟلٌمد ى  لدٌاٛد دًلد٦ٌىاؽٚٔدٟ،لز١دةلئدُلدٌؽخدٛ لاٌدٝل

دٌ سث١ىلدٌك بمىلـٟلِد يلل١ ق  لؼأـلدٌّ يلد٨خاّد حٟ،لٚدٌا دٛؼلدٌاد ؼ٠طٟلٌٙد ،لِٚؽدخعدىلحدعةلدٌدٙٛظل

ِمدد ١٠فلِددٓلأ ددٙؽلدٌّمدد ١٠فلدقدداطعدِ لـددٟلِددد يلدٌعؼدقددىلب ٦ظدد ـىلاٌددٝلدٌّمدد ١٠فلدٌّا ددٛؼةلِٕٙدد لٚئددُل

ِدٓلغٚٞلئ ٠ٛؽ٘ لبّ ل٠اكدكلِدتلئسم١دكلأ٘دعدؾلدٌعؼدقدىلدٌؽدٕ٘دىلٚبّد ل٠إ قدبلِدتلقدّ  لح١ٕدىلدٌعؼدقدىل

د٨زا١ خ  لدٌط  ى،لٚلعلقعٝلدٌ  زدةلخ ٘دعقدلٔسدٛل د١ ؼىلِم١د ـل٠ّىدٓلد٨حاّد ظلح١ٍدٗلـدٟلل١د ـلؼأـل

لدٌّ يلد٨خاّ حٟلأٚلدٌ ٕ  لح١ٍٗلـٟلدٌعؼدق  لدٌّكام ١ٍى.

٠ّٚىددٓلدقدداطعدَلّٔددٛغجلل١دد ـلِردد ٘ؽلئسمددكلؼأـلدٌّدد يلد٨خاّدد حٟلز١ددةلئددُلبٕدد  لِم١دد ـل دد ًِل

تلا٠د ب١  لدٌم١ ق  لدٌك بمىلٌؽأـلدٌّد يلد٨خاّد حٟل٠ٚادٕدبلوث١دؽلِدٓلٚلص١ؽلـٟلغد لدٌٛلا،ل٠ٚاككلِ

ح دد ؼةلٌم١دد ـلِردد ٘ؽلئسمددكلؼأـلدٌّدد يلد٨خاّدد حٟ،لٚلددعلزمددكلدٌّم١دد ـلظؼخددىلل4.قددٍ ١ ئٙ ،لِىٛٔدد لِددٓل

٩ِةّىلِٓلدٌصعقلٚدٌّٛتٛل١ى،لبّ ل٠كّرلبا  ١مٗلبكٌٙٛىل٠ٚكؽلحٍٝلح١ٕ  لو ١ؽةلبّ ل٠كّرلباع١ُّلٔاد ةحل
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دلِددٓلِسدد ٚؼلد٨قددا  ٔى،ل٠ّٚىددٓلدٌعؼدقدد  لد ٌع١ٍّددى،لٚلددعلئددُلاحددعدظلِؤ ددؽد لدٌّم١دد ـلبس١ددةلئىددْٛلخددؿ ق

 ئٛظ١سٙ لوّ ل٠ٍٟ 

  دٌدػٞل٠ٙدعؾلاٌدٝلل١د ـلِرد ٘ؽلئسمدكلؼأـلدٌّد يليظاةهش زحماك سأط بنًاةل بلاجسًاةػٍ: يحىس

 دٌع بؽلٚل١ ـلِر ٘ؽلئسمكلؼأـلدٌّ يلدٌؽدبػلٌعٜلح١ٕىلدٌعؼدقى.

  :)دٌدػٞل٠ٙدعؾلاٌدٝلل١د ـلِدّٛحدىلِدٓليحىس بنًسغُشبذ بنىعُطد )نفغُد وبجسًةػُد وإػلايُد

٘ددٟ لئمددع٠ؽلدٌددػد ،لٚدٌؽظدد لحددٓلدٌس١دد ة،لِٚكدداٜٛلدٌثمددى،لٚلٛدحددعلدٌّع ٍِددىلب ٌّثددً،لدٌّاؽ١ددؽد ل

ِٛدلتلدٌاٛد دًلد٦ٌىاؽٚٔدٟ،لٚح٩لد  لدٌاف حدًلد٨خاّد حٟلحٍدٝلِٛدلدتلدٌاٛد دًللٚاظؼدنلـع ١ٌى

 ،لٚد٤ظد لدٌٛح١فٟ.Offline،لٚدٌّم ؼوىلد٨خاّ ح١ىOnline د٦ٌىاؽٟٚٔ

 بلاعسحةند:أدبخ -ت

ئُلئ  ١كلدٌعؼدقىلد١ٌّعد١ٔىلب قاطعدَلأظدةلد٨قا  ٔىلٚغؽ٠مىلدٌا  ١كلاٌىاؽ١ٔٚقد ،لبّد ل٠سمدكلأ٘دعدؾلدٌعؼدقدىل

لٚدضا  ؼلـؽٚظٙ ،لٚـ١ّ ل٠أئٟلئٛظ١رلٌّؽدزًلاحعدظلأظدةلخّتلدٌ ١ ٔ  .

 ػذبد بلاعسحةند:يشبحم إ -

،لئسع٠علدٌ ١ ٔ  لدٌّ ٍٛبلخّعٙد ،لتُلئسع٠علأ٘عدؾلدٌعؼدقىلد١ٌّعد١ٔىلٟ٘أؼبتلِؽدزًللٚـكاحعدظلد٨قا  ٔىل

دئسع٠علٔٛ لد٨قا  ٔىتُل ،لٚ دٍّالِسدٛؼ٠ٓلاظد ـ١١ٓلقدؤديل01ز١ةلئىٛٔالِٓلاحعدظلد٨قاّ ؼةلل،لٚأض١ؽق

 ٌٍّسٛؼ٠ٓلدٌك بم١ٓلّ٘  ل

  :دٌػٞل٠ٙعؾلاٌٝلدٌاعؽؾلحٍدٝلِدّٛحدىلضصد ة لؼة١كدىلٌع١ٕدىليحىس بنًسغُشبذ بنذًَىغشبفُد

دٌعؼدقىلِثً لدٌٕٛ لٚدٌكٓلِٚكاٜٛلدٌاع١ٍُلٚدٌس ٌىلد٨خاّ ح١ىلٚدٌّٕٙىلِٚى ْلد٦ل ِىلٚدٌّكداٜٛل

 د٨خاّ حٟلد٨لاص ظٞلٚٔٛ لد٦ح لىلٚب١ ٔ  لحٓلد٤قؽة.ل

 أوثدؽلِٛدلددتل٠ٙددعؾلاٌدٝلدٌاعدؽؾلحٍددٝل دٌدػٞكطةفاد بعااسخذبو يىبلاغ بنسىبصام بلاجسًااةػٍ:  يحاىس

دٌاٛد ًلد٨خاّ حٟلئفع٩١لٌعٜلح١ٕىلدٌعؼدقى،لٚوث ـدىلدقداطعدَلح١ٕدىلدٌعؼدقدىلٌّٛدلدتلدٌاٛد دًل

د٨خاّدد حٟ،لٚأٔددٛد لدٌّدّٛحدد  لدٌّفعددٍىلدٌاددٟل٠مدداؽنلبٙدد لدٌّ سددٛبلحٍددٝلِٛدلددتلدٌاٛد ددًل

دٌّ سددٛب لـ حددًل٠ٚكددعٝل٤ْل٠ىددْٛلٌع٠ددٗلخّٙددٛؼلِددٓلدٌّادد بع١ٓلأٚل٨،لد٨خاّدد حٟ،لٚ طصدد١ىل

 ب ٦ظ ـىلاٌٝلِم١ ـلوث ـىلدقاطعدَلح١ٕىلدٌعؼدقىلٌّٛدلتلدٌاٛد ًلد٨خاّ حٟ.

 صذق وضحةذ بْدبخ:( 4)

٨ضا  ؼلدٌصعقلدٌر ٘ؽٞل٩ٌقا  ٔىلـٟل ٛؼئٙ لد١ٌٚ٤ىلٚ دعقلدٌّسادٜٛلئدُلحدؽضلصذق بْدبخ:  -

ِدّٛحددىلِددٓلدٌّسىّدد١ٓد٨قددا  ٔىلحٍددٝل
(*)

ِددٓلأقدد ئػةلد٦حدد٩َلٚحٍددُلد٨خاّدد  لد٦ح٩ِددٟ،لٚدٌاؽب١ددىلل

                                                 
(*) 

 أعًةء بْعةززخ يحكًٍ بلاعسحةند:

لأ.ظ/لخ بؽلمحمدلح علاللهلح١كٝ،لأقا غلدٌاؽب١ىلدٌط  ىلٚحٍُلدٌٕففلدٌاؽبٛٞ،لو١ٍىلدٌاؽب١ى،لخ ِعىلخٕٛبلدٌٛدظٞ. ..

لخ ِعىلدٌم ٘ؽة.أ.ظ/ل ؽ٠ؿلظؼ٠ٚ لدٌٍ  ْ،لأقا غلدٌصس ـىلٚئىٌٕٛٛخ١ لد٨ئص ي،لو١ٍىلد٦ح٩َ،ل .0

لأ.ظ/لح ١ٌىلأزّعلح عدٌع يلأبٛلظِٚى،لأقا غلد٦ح٩َلبمكُلد٨خاّ  ،لو١ٍىلدٌ ٕ  ،لخ ِعىلح١ٓل ّف. .5

 أ.ظ/لِ خعلمحمدلحثّ ْلح١كٝ،لأقا غلحٍُلدٌٕففلدٌاؽبٛٞ،لو١ٍىلدٌاؽب١ىلٌٍ ١ٕٓلبأق١ٛغ،لخ ِعىلد٤ؾ٘ؽ.ل .0

   ،لو١ٍىلدٌ ٕ  ،لخ ِعىلح١ٓل ّف.أ.ظ/لٚدةًلاقّ ح١ًلح عدٌ  ؼٞ،لأقا غلد٦ح٩َلبمكُلد٨خاّ .3

لد٦غدحىلٚدٌاٍفؿ٠ْٛ،لو١ٍىلد٦ح٩َ،لخ ِعىلدٌم ٘ؽة.لأ.ظ/لٚق َلمحمدلأزّعلٔصؽ،لد٤قا غلبمكُ .4

لأ.ظ/ل١ٌٚعلدٌك١علأزّعلض١ٍفى،لأقا غلدٌاؽب١ىلدٌط  ىلٚحٍُلدٌٕففلدٌاع١ٍّٟ،لو١ٍىلدٌاؽب١ىلب ٌعل١ٍٙى،لخ ِعىلد٤ؾ٘ؽ. .1

 د٦غدحىلٚدٌاٍفؿ٠ْٛ،لو١ٍىلد٦ح٩َ،لخ ِعىلدٌم ٘ؽة.ل٤قا غلدٌّك حعلبمكُأ.َ.لظ/لبكٕالِؽدظلـّٟٙلزكٓ،لد ..

 د٦غدحىلٚدٌاٍفؿ٠ْٛ،لو١ٍىلد٦ح٩َ،لخ ِعىلدٌم ٘ؽة.لأ.َ.لظ/لٔمٜٛلق١ٍّ ْلمحمدلحمً،لد٤قا غلدٌّك حعلبمكُ .8

ل ٘ؽة.د٦غدحىلٚدٌاٍفؿ٠ْٛ،لو١ٍىلد٦ح٩َ،لخ ِعىلدٌملظ/لأِ ٟٔلؼظ لح علدٌّمصٛظلِص فٝ،لدٌّعؼـلبمكُ .4.
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دٌط  ى،لٚغٌهلبٙعؾلد٨قاف ظةلِٓلض ؽدئُٙلدٌع١ٍّدىلٚدٌّٕٙد١دى،لاغلأٚظدرلدٌّسىّدْٛلأْلد٤ظدةلئمد١فل

أ٘عدـٙ ،لأِ ل عقلدٌّساٜٛلـد   لئع١ٍمد ئُٙلحدٓلِدعٜل٩ِ ِدىلدٌّسد ٚؼلٌّٛظدٛ لدٌعؼدقدى،لِٚدعٜل

ع دد ؼد لٌىددًلِسددٛؼ،لٚئددُلاخددؽد لبعددطلدٌاعددع٩٠ لب ٨قدداّ ؼةلئ عدد ل٢ؼدةٙددُلٌاىددْٛلِٕ قدد ىل٩ِ ِددىلدٌ

ٌٍا  ١ك،لاغلأ  ؼلدٌّسىّْٛلاٌٝلِٕ ق ىلدٌّس ٚؼلٌّٛظٛ لدٌعؼدقى،لٚئعع٠ًل ١ ؼىلبعطلدٌع  ؼد ،ل

 ٚاظ ـىلٚزػؾلٚئعع٠ًلبعطلد٤ق ٍىلٌاىْٛل٩ِةّىل٤٘عدؾلدٌعؼدقىلٚح١ٕىلدٌ سة.

 ضحةذ بْدبخ:

%لِٓلح١ٕدىلدٌعؼدقدىلٚأح١دعلد٨ضا د ؼلحٍد١ُٙل4.ٓلت   لد٨قا  ٔىلـمعلغ مالد٨قاّ ؼةلحٍٝلأِ لح

،ل٠ٚعدعلِع ِدًلت د  لِؽئفدت،لِّد ل٠دعيلحٍدٝل..,4بععلأق ٛح١ٓلز١ةلبٍؽالل١ّدىلِع ِدًلدٌث د  ل٩ٌقدا  ٔىل

لت   لد٤ظدةلبعؼخىلح ١ٌى.

سأٌف لوؽٚٔ  شس،لٚأت االدٌٕا ةحلِع ٩ِ لوّ لئُلل١ ـلت   لِم ١٠فلدٌعؼدقىلـٟلد٨قا  ٔىلب قاطعدَلغؽ٠مىل

(،لٚ٘دٟلِعد ٩ِ لت د  لِؽئفعدىلئدعيل.4.83ل-4.103ت   لِؽئفعىلٌٍّم ١٠فلدٌّكداطعِىلئؽدٚزدالبد١ٓل)

لحٍٝل٩ِ ِىلدٌّم ١٠فلٌٍا  ١ك

 : نسةئ  بنذسبعد:زةعؼاة

 زىصهر بنذسبعد بنشبهند إنً يجًىػد ين بننسةئ  ًَكن إجًةنهة فٍ بنًحةوس بِزُد:

٘ددعؾلدٌّسددٛؼلد٤ٚيلاٌددٝلئسم١ددكلبنًحااىس بْول: كطةفااد بعااسخذبو يىبلااغ بنسىبصاام بلاجسًااةػٍ: 

لِدّٛحىلِٓلأ٘عدؾلدٌعؼدقىلِٓلض٩يلد٦خ بىلحٓلِدّٛحىلِٓلدٌاك ا٨ ل٠ّٚىٓلئٍط١صٙ لوّ ل٠أئٟ 

دٌاٛد دًلد٦ٌىاؽٚٔدٟلدٌّفعدٍىلِٚٛلدتلدٌاٛد دًلد٨خاّد حٟلد٤وثدؽل د ى  للومفالٔا ةحلدٌعؼدقدى

لٌدعٜلح١ٕدىل لٌعٜلغٚٞلد٨زا١ خ  لدٌط  ى،لاغلدئعرلأْلأوثؽلِٛدلدتلدٌاٛد دًلد٨خاّد حٟلئفعد٩١ق ئفع٩١ق

ٚئافدكل٘دػٖلدٌٕا١ددىلِدتلٔاد ةحل،ل%(لِٓلاخّ ٌٟلح١ٕدىلدٌعؼدقدى13دٌعؼدقىل)ِٛلتلدٌف١ك ٛن(،لٚغٌهلبٛدلتل)

 ,.Ahmad et al)ِٚدّٛحددىلِدٓلدٌعؼدقدد  لدٌكدد بمىلِٕٙد لحٍددٝلقدد ١ًلدٌّثد ي لل(04.4دٌ ٕدد ،ل)ظؼدقدىل

2016; Bergagna & Tartaglia, 2018; Erica, 2018; Petrocchi et al., 2015a; Yousif, 

ل(2012

ؼ علحعظلق ح  لدقداطعدَلح١ٕدىلدٌعؼدقدىلِٛدلدتلدٌاٛد دًلد٨خاّد حٟلـدٟلد١ٌدَٛ لز١دةلأ د ؼللئُ -

ٚأـد ظل%(لأُٔٙل٠كاطعِْٛلِٛدلتلدٌاٛد دًلد٨خاّد حٟلأوثدؽلِدٓلأؼبدتلقد ح  لـدٟلد١ٌدَٛ،ل..03)

،لٟلِدٓلقد حا١ٓلاٌدٝلألدًلِدٓلتد٩بلقد ح  %(لأُٔٙل٠كاطعِْٛلِٛدلتلدٌاٛد ًلد٨خاّ ح05.3)

،ل%(لأُٔٙل٠كداطعِْٛلِٛدلدتلدٌاٛد دًلد٨خاّد حٟلِدٓلقد حىلاٌدٝلألدًلِدٓلقد حا١ٓ.0)لٚأٚظر

تد٩بلاٌدٝلألدًلِدٓلأؼبدتلقد ح  ،لل%(ل٠كاطعِْٛلِٛدلتلدٌاٛد ًلد٨خاّ حٟلِد4ٓ.)٠ٍٟٚلغٌهل

دل٠كاطعَل) قد حىلّد حٟلألدًلِدٓل%(لِٓلاخّ ٌٟلح١ٕىلدٌعؼدقىلِٛدلدتلدٌاٛد دًلد٨خا..5.ٚأض١ؽق

،لب١ّٕدد لئطاٍددؿلِددتلٔادد ةحلظؼدقددىل(04.4دٌ ٕدد ،ل)ٚئافددكل٘ددػٖلدٌٕادد ةحلِددتلٔادد ةحلظؼدقددىل،لـددٟلد١ٌددَٛ

 .(04.5دٌم ِٟ،ل)

قعىل  ىىلدٌع٩ل  لد٨خاّ ح١ىلٌعٜلغٚٞلد٨زا١ خ  لدٌط  ى،لب ٌاعؽؾلحٍٝللومفالٔا ةحلدٌعؼدقى -

%(ل3..0ظلحٍٝلِٛلتلدٌاٛد ًلد٨خاّ حٟلدٌّفعًلٌع٠دٗ،لز١دةلأـد ظل)دٌععظلدٌامؽ٠ ٟل٤ عل  لدٌفؽ

ٚئامد بٗل،لحٍٝلِٛدلتلدٌاٛد ًلد٨خاّ حٟلدٌّفعًلٌع٠ُٙل144أْلحعظلأ عل ةُٙلدٌامؽ٠ ٟلأوثؽلِٓل
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،لـددٟلدؼئفدد  لحددعظلد٤ ددعل  لحٍددٝلِٛدلددتلدٌاٛد ددًل(04.4دٌ ٕدد ،ل)٘ددػٖلدٌٕادد ةحلِددتلٔادد ةحلظؼدقددىل

ٚٔادد ةحلظؼدقددىلل(Yu et al., 2018b)د٨خاّد حٟلبصددفىلح ِددى،لب١ّٕدد لئطاٍددؿلِددتلٔادد ةحلظؼدقددىل

 (White & Forrester-Jones, 2020)ل،لٚٔا ةحلظؼدقى(04.5دٌم ِٟ،ل)

دٌاٛد دًلد٨خاّد حٟ،لاغلأ د ؼلٌم ى  لدٌاعؽؾلحٍٝلظٚدـتلدقاطعدَلغٚٞلد٨زا١ خ  لدٌط  ىلئُل

دلِددٓلؼٚئدد١ٓلدٌس١دد ةل %(لِددٓلاخّدد ٌٟلح١ٕددىلدٌعؼدقددىلأْلِٛدلددتلدٌاٛد ددًلد٨خاّدد ح01ٟ) أ دد سالخددؿ ق

%(لأُٔٙل٠معؽْٚلب ٌمٍكلاغدلد٦ٔاؽٔدالل دتلٌٚدُل٠اّىٕدٛدلِدٓلدٌدعضٛيلٌّٛدلدتلدٌاٛد دًل53ٚأـ ظل)لد١ِٛ١ٌى،

دلأٚظرل) ٚئافدكل٘دػٖلدٌٕاد ةحل،ل%(لأُٔٙل٠معؽْٚلأُٔٙلخؿ لِٓلِداّتل٘دػٖلدٌّٛدلدت04د٨خاّ حٟ،لٚأض١ؽق

،لدٌادٟلئٛ دٍالاٌدٝلأْل(04.0دٌّصد١ٍسٟ،ل)،لوّ لئافكلِتلٔاد ةحلظؼدقدىل(04.4دٌ ٕ ،ل)ِتلٔا ةحلظؼدقىل

%ل54.0%لِدٓلأـدؽدظلدٌع١ٕدى،ل03.5ٔم غلدٌس١د ةلد١ِٛ١ٌدىلب ٌٕكد ىلاٌدٝلِٛدلتلدٌاٛد ًلأ  سالخؿ دلِٓل

ل(04.5دٌم ِٟ،ل)،لب١ّٕ لئطاٍؿلِتلٔا ةحلظؼدقىلنِٓلدٌع١ٕىل٠معؽْٚلب ٌسؿْلاغدلأؼٍكلدٌف١فلبٛ

دٌاٛد دًلٌمد ى  لئس١ٍدًلوث ـدىلدقداطعدَلغٚٞلد٨زا١ خد  لدٌط  دىلأٚظسالدٌٕاد ةحلـ١ّد ل٠طد ل

%(لوث ـددىلدقدداطعدُِٙلٌّٛدلددتلدٌاٛد ددًل34أْل)ـددٟلئسكدد١ٓلِكدداٜٛلئٛد ددٍُٙلـددٟلدٌّداّددت،للد٨خاّدد حٟ

د٨خاّدد حٟلِاٛقدد ى،لب١ّٕدد لأْل%(لوث ـددىلدقدداطعدُِٙلٌّٛدلددتلدٌاٛد ددًل01.5د٨خاّدد حٟلِؽئفعددى،لتددُل)

ٚئافكل٘دػٖلدٌٕاد ةحلِدتلٔاد ةحلظؼدقدىلل%(لـمػلوث ـىلدقاطعدُِٙلٌّٛدلتلدٌاٛد ًلد٨خاّ حٟلِٕطفعى...0)

دٌادٟلضٍصدالٔا ةدٙد لاٌدٝلٚخدٛظلـدؽٚقلل(04.5دٌمد ِٟ،ل)،لب١ّٕ لئطاٍؿلِتلٔا ةحلظؼدقىل(04.4دٌ ٕ ،ل)

لظدٌىلازص ة١ لـٟلِععيلدقاطعدَلدٌف١فلبٛنلب١ٓلدٌػوٛؼلٚد٦ٔ بلٌص ٌرلدٌػوٛؼ.

دٌاعدؽؾلدوام ؾلِص ظؼل  ىىلدٌع٩ل  لد٨خاّ ح١ىلٌعٜلغٚٞلد٨زا١ خ  لدٌط  ى،لِٓلض٩يلئُل

حٍٝلأٔٛد لدٌّدّٛح  لدٌّفعٍىلدٌاٟل٠ماؽوْٛلبٙ لحٍٝلِٛدلتلدٌاٛد ًلد٨خاّ حٟ،لٚخ   لـٟلدٌاؽئ١بل

(،ل3..0(،لِٚاٛقدددػل).3.(،لٚٚؾْلِدددؽخرل)35.13د٤ٚيلدٌّدّٛحددد  لسد٨خاّ ح١دددىسلبدددٛؾْلٔكددد ٝل)

،لبصدفىلح ِدىلاغلئفعدًل(04.4دٌ ٕد ،ل)ٚئافدكل٘دػٖلدٌٕاد ةحلِدتلٔاد ةحلظؼدقدىل(،ل4.85دؾلِع١ ؼٞل)ٚدٔسؽ

دٌع١ٕىلد٨ٔعّ َلاٌٝلدٌّدّٛح  لدٌاع١ّ١ٍىلتُلدٌع١ٕ٠ىلتُلد٤ عل  لب١ّٕ لئدأئٟلد٤قدؽ٠ىلٚدٌك١ قد١ىلـدٟلٔٙ ٠دىل

لدٌافع٩١ .

ٌعٜلغٚٞلد٨زا١ خ  لدٌط  دىلـدٟلِس ٌٚدىلدٌٛلدٛؾلحٍدٝلل  ىىلدٌع٩ل  لد٨خاّ ح١ىِس ٌٚىلؼ عل -

دٌّ سددٛب لـ حددًل٠ٚكددعٝل٤ْل٠ىددْٛلٌع٠ددٗلخّٙددٛؼلِددٓلدٌّادد بع١ٓلأٚلؼ١ددؽلـ حددً،للازددعٜلضصدد ة 

%(لِٓلاخّد ٌٟلح١ٕدىلدٌعؼدقدىل٠ٍّىدْٛلأٚل٠مدؽـْٛلحٍدٝلِدّٛحدىلحٍدٝل08ٚأٚظسالدٌٕا ةحلأْل)

 (Rossiter, 2019)ٚئافكل٘ػٖلدٌٕا١دىلِتلٔا ةحلظؼدقى.ل،لازعٜلِٛدلتلدٌاٛد ًلد٨خاّ حٟ

٘ددعؾلدٌّسددٛؼلدٌثدد ٟٔلاٌددٝلدٌاسمددكلِددٓلِردد ٘ؽلبنًحااىس بنطااةنٍ: يظااةهش زحمااك سأط بنًااةل بلاجسًااةػٍ: 

لئمى١ًلؼأـلدٌّ يلد٨خاّ حٟلز١ةلدئعرلِ ل٠أئٟ ل

ئُلئس١ًٍلدواك بلغٚٞلد٨زا١ خ  لدٌط  ىلٌصعدل  لخع٠عةلـٟل  ىىلح٩لد ئُٙلد٨خاّ ح١دى،لٚغٌدهل -

ِٓلض٩يلل١ ـلِكدا٠ٛ  لئسمدكلِرد ٘ؽلؼأـلدٌّد يلد٨خاّد حٟلدٌعد بؽ،لاغلأ د ؼ لدٌٕاد ةحلاٌدٝلأْل

%(لِدٓلح١ٕدىلدٌعؼدقددىلٌدع٠ُٙلِكددا٠ٛ  لِؽئفعدىلِدٓلِردد ٘ؽلئسمدكلؼأـلدٌّدد يلدٌعد بؽ،لوّدد ل11.3)

ِددٓلح١ٕددىل(ل%..4ب١ّٕدد لأْل)،لِددٓلح١ٕددىلدٌعؼدقددىلٌددع٠ُٙلِكددا٠ٛ  لِاٛقدد ى(ل%...0أْل)دئعددرل

لدٌعؼدقىلٌع٠ُٙلِكا٠ٛ  لِٕطفعى.ل

ِس ٌٚدددىلؼ دددعلِدددعٜلئدددعح١ُلغٚٞلد٨زا١ خددد  لدٌط  دددىلٌٍدددؽٚدبػلٚدٌع٩لددد  لـدددٟلأـددد ظ لدٌٕاددد ةحل -

دٌّددد يللد٨خاّ ح١دددىلدٌم ةّدددىلب ٌفعدددًلبددد١ٓلأـدددؽظلدٌّداّدددت،لئدددُلل١ددد ـلِكدددا٠ٛ  لئسمدددكلِرددد ٘ؽلؼأـ

%(لِٓلح١ٕىلدٌعؼدقىلٌع٠ُٙلِكا٠ٛ  لِاٛق ىلِٓلِرد ٘ؽلئسمدكلؼأـل.4)د٨خاّ حٟلدٌؽدبػ،لأْل
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ب١ّٕدد لأْل،لِددٓلح١ٕددىلدٌعؼدقددىلٌددع٠ُٙلِكددا٠ٛ  لِؽئفعددى(ل%..51دٌّدد يلدٌددؽدبػ،لوّدد لدئعددرلأْل)

 .لِٓلح١ٕىلدٌعؼدقىلٌع٠ُٙلِكا٠ٛ  لِٕطفعى(ل5%..)

ٚـٟلِس ٌٚىلدٌٛلٛؾلحٍٝلِكا٠ٛ  لئسمكلِر ٘ؽلؼأـلدٌّد يلد٨خاّد حٟلٌدعٜلغٚٞلد٨زا١ خد  ل -

دٌط  ى،لِٓلض٩يلل١ ـلِكا٠ٛ  لئسمكلِر ٘ؽلؼأـلدٌّد يلد٨خاّد حٟل)دٌعد بؽلٚدٌدؽدبػلِعقد (،ل

%(لِٓلح١ٕىلدٌعؼدقىلئسمكلٌع٠ُٙلِكا٠ٛ  لِؽئفعىلِٓلِرد ٘ؽلؼأـلدٌّد يل.1)أـ ظ لدٌٕا ةحلأْل

(ل%.ب١ّٕد لأْل)،لِٓلح١ٕىلدٌعؼدقىلٌدع٠ُٙلِكدا٠ٛ  لِاٛقد ى(ل%.0،لوّ لدئعرلأْل)د٨خاّ حٟ

 .ِٓلح١ٕىلدٌعؼدقىلٌع٠ُٙلِكا٠ٛ  لِٕطفعى

ـدٟلدٌمدكلدٌطد  لبدؽأـلدٌّد يلدٌعد بؽل٠ٚطاٍدؿلل(04.5دٌمد ِٟ،ل)ِ ل٠افكلِتلٔا ةحلظؼدقدىلوهو  -

حدٓلٔاد ةحلدٌعؼدقدىلـدٟلدٌمدكلدٌطد  لبددؽأـلدٌّد يلدٌدؽدبػلاغلٚخدع لظؼدقدىلدٌمد ِٟلـدؽٚقلظدٌددىل

لازص ة١ لٌص ٌرلدٌػوٛؼلـٟلئى٠ٛٓلؼأـلدٌّ يلدٌؽدبػ.

دٌاددٟلضٍصددالاٌددٝلأْلأـددؽدظلدٌع١ٕددىللوّدد لئافددكلٔادد ةحلدٌعؼدقددىلدٌؽدٕ٘ددىلِددتلٔادد ةحلازددعٜلدٌعؼدقدد   -

٠كاطعِْٛلد٦ٔاؽٔالبٙعؾلبٕ  ل عدل  لخع٠عةلبّ ل٠  حعلب١ُٕٙلٚب١ٓلدٌمعٛؼلب ٌعؿٌىلد٨خاّ حٟ.ل

(Clifton, 2016) ٚئافكلٔا ةحلِر ٘ؽلئسمدكلؼأـلدٌّد يلد٨خاّد حٟلدٌدؽدبػلِدتلٔاد ةحلظؼدقدىلل

(Raghavendra et al., 2018)ل

دٌى١ٍىلٌّدعٜلٚـم لٌٍعؼخىل ئعرلِٓلظ٨ٌىلدٌفؽٚقلب١ٓلِاٛق   لدٌػوٛؼلٚد٦ٔ بلبع١ٕىلدٌ سةدوّ ل -

ـددٟلئسمددكلِردد ٘ؽلؼأـلدٌّدد يلد٨خاّدد حٟل)دٌعدد بؽل ِٛدلددتلدٌاٛد ددًلد٨خاّدد حٟ دقدداف ظئُٙلِددٓ

ٚدٌددؽدبػ(،لٚخددٛظلـددؽٚقلؼ١ددؽلظدٌددىلازصدد ة١ق لبدد١ٓلدٌددػوٛؼلٚد٦ٔدد بلـددٟلئسمددكلِردد ٘ؽلؼأـلدٌّدد يل

 د٨خاّ حٟ.

ىلدٌفدؽظلِدٓلضد٩يلد٨٘اّ َلب ٤ض  ؼلدٌاٟلئسعبلـٟلدٌع ٌُلض ؼجلِع٠ٕىلال ِدسلٚلعلئصعؼلأ٠ٌٛٚ ئُٙ -

٠ّٚىدٓللعد بؽ(،دٌخاّد حٟلد٨ّد يلد٠ٌّثًلأزعلِرد ٘ؽلئسمدكلؼأـلٚ)لسٚق ةًلدٌاٛد ًلد٨خاّ حٟ

ئفك١ؽلغٌهلـٟلاغ ؼلدٌطص ة لدٌ ٕ ة١ىلٌّداّدتلغٚٞلد٨زا١ خد  لدٌط  دى،لودْٛلدٌّعؽـدىلئمدىًل

خ ٔ  لؼة١ك١ لِٓلبٕ  لدٌفعًلد٨خاّ حٟ،لاغلئاىْٛلِعؽـىلِمداؽوىلٌدعٜلدٌّداّدت،لبّد ل٠كدّرلب ٕد  ل

،ل31 ل،ل0444ح عدٌس١ّددع،ل)ـٙددُلِمدداؽنلبدد١ٓلأـددؽدظٖلبّدد ل٠سدد ـ لحٍددٝلدقدداّؽدؼ٠اٗلٚئ ددٛؼٖ.ل

ب١ّٕ لئطاٍؿلِدتلٔاد ةحلظؼدقدىلل(Cho & Lee, 2017)(،لٚئافكل٘ػٖلدٌٕا١دىلِتلٔا ةحلظؼدقىل.3

(Wang et al., 2018)لٚؼأـلدٌّدد يل٠كددّرل٥ٌـددؽدظلدٌٛ ددٛيل٥ٌض دد ؼلٚدقدداؽ٩يلدٌفددؽ ل،

دٌّا زىلٚدٌاٟللعلئىْٛلؼ١ؽلِا زىل٣ٌضؽ٠ٓ،لٚ٘ػدل٠عٕٟلئسك١ٓلد٤ـؽدظل٤قٍٛبلز١د ئُٙلٚخٛظئٙد ل

،لوّ ل٠ؽئ ػلد٨٘اّ َلب ٤ض د ؼلبا١ّدؿل د ىىلدٌاٟل٠سصٍْٛلح١ٍٙ لوّٕاد  لٌؽأـلدٌّ يلد٨خاّ حٟ

د٦ٔاؽٔالبسكلدٌّكاطعَلـٟلد٨ئص يلظْٚلئسع٠علد٠ٌٛٙدىل٠ٚاعدّٓلدٌ سدةلحدٓلدٌّعٍِٛد  لٚٔمٍٙد ل

ل(..05،ل a..04دٌٍ  ْ،ل)ٚئ  ظٌٙ لبسؽ٠ىلبعْٚلئسع٠علد٠ٌٛٙى.ل

٘عؾلغٌهلدٌّسٛؼلاٌٝلل١ ـلِدّٛحدىلبنًحىس بنطةنص: يسغُشبذ وعُطد )نفغُد وبجسًةػُد وإػلايُد(: 

بٙددعؾلؼ ددعلظٚؼ٘دد لـددٟلِددٓلدٌّاؽ١ددؽد لدٌٛقدد١ ىل)ٔفكدد١ىلٚدخاّ ح١ددىلٚاح١ِ٩ددى(لٌددعٜلح١ٕددىلدٌعؼدقددى،ل

 دٌّ يلد٨خاّ حٟل)دٌع بؽلٚدٌؽدبػ(.ئٛح١ؿلدقاطعدُِٙلٌم ى  لدٌاٛد ًلد٨خاّ حٟلـٟلئمى١ًلؼأـل

%(لِدٓلح١ٕدىلدٌعؼدقدىلٌدع٠ُٙل1.5.)أْلِكا٠ٛ  لئمع٠ؽلدٌدػد  لأٚظسالٔا ةحلدٌعؼدقىلـ١ّ ل٠ط ل -

ِددٓلح١ٕددىلدٌعؼدقددىلٌددع٠ُٙلل%(0.5.ِكددا٠ٛ  لِؽئفعددىلِددٓلدٌمددعٛؼلبامددع٠ؽلدٌددػد ،لوّدد لدئعددرلأْل)

ل.ل٠  لِٕطفعىِٓلح١ٕىلدٌعؼدقىلٌع٠ُٙلِكاٛ(ل%4.3ب١ّٕ لأْل)،لِكا٠ٛ  لِاٛق ى



فٍ زىظُف شحكةذ بنسىبصم بلإنكسشونٍ كشأط يةل بجسًةػٍ: دسبعد يُذبنُد ػهً ػُند ين روٌ بلاحسُةجةذ بنخةصد 

 بنًجسًغ بنًصشٌ

 

 

- 72 - 

 

%(لِددٓلح١ٕددىلدٌعؼدقددىلٌددع٠ُٙلِكددا٠ٛ  ل..34)أْلدٌؽظدد لحددٓلدٌس١دد ة لأـدد ظ لٔادد ةحلدٌعؼدقددىلحددٓل -

،لِٓلح١ٕىلدٌعؼدقدىلٌدع٠ُٙلِكدا٠ٛ  لِؽئفعدىل%(51،لوّ لدئعرلأْل)دٌؽظ لحٓلدٌس١ ةِاٛق ىلِٓل

 ِٓلح١ٕىلدٌعؼدقىلٌع٠ُٙلِكا٠ٛ  لِٕطفعى.(ل%4.5ب١ّٕ لأْل)

ٕدىلدٌعؼدقدىلٌدع٠ُٙلِكدا٠ٛ  ل%(لِدٓلح41.3١)أْلِكداٜٛلدٌثمدى ل٠ط لأ  ؼ لٔا ةحلدٌعؼدقىلـ١ّ ل -

ب١ّٕد لأْل،ل%(لِدٓلح١ٕدىلدٌعؼدقدىلٌدع٠ُٙلِكدا٠ٛ  لِاٛقد ى54.5،لوّ لدئعدرلأْل)دٌثمىِؽئفعىلِٓل

 .ِٓلح١ٕىلدٌعؼدقىلٌع٠ُٙلِكا٠ٛ  لِٕطفعى(ل0.5%)

دقىلٌع٠ُٙلِكا٠ٛ  لدٌعؼل%(لِٓلح١ٕى3.3.)لأْللٛدحعلدٌّع ٍِىلب ٌّثً أٚظسالٔا ةحلدٌعؼدقىلحٓل -

%(لِددٓلح١ٕددىلدٌعؼدقدىلٌددع٠ُٙلِكددا٠ٛ  ل5.5.،لوّدد لدئعدرلأْل)لٛدحددعلدٌّع ٍِدىلب ٌّثددًِؽئفعدىلِددٓل

 .ِٓلح١ٕىلدٌعؼدقىلٌع٠ُٙلِكا٠ٛ  لِٕطفعى(ل%0.5ب١ّٕ لأْل)،لِاٛق ى

ل%(لِدٓلح١ٕدى14.5)لأْلاظؼدنلـع ١ٌىلِٛدلتلدٌاٛد ًلد٨خاّد حٟ أـ ظ لٔا ةحلدٌعؼدقىلـ١ّ ل٠ط ل -

،لوّدد لدئعددرلأْلاظؼدنلـع ١ٌددىلِٛدلددتلدٌاٛد ددًلد٨خاّدد حٌٟددع٠ُٙلِكددا٠ٛ  لِؽئفعددىلِددٓللدٌعؼدقددى

ِدٓلح١ٕدىلدٌعؼدقدىلٌدع٠ُٙل(ل%..4ب١ّٕد لأْل)،ل%(لِٓلح١ٕدىلدٌعؼدقدىلٌدع٠ُٙلِكدا٠ٛ  لِاٛقد ى08)

 .ِكا٠ٛ  لِٕطفعى

ح٩ل  لدٌاف حًلد٨خاّ حٟلحٍٝلِٛدلدتلدٌاٛد دًلد٨خاّد حٟ.ل)ِكداٜٛلضٍصالٔا ةحلدٌعؼدقىلحٓل -

دٌعؼدقدددىلٌدددع٠ُٙلِكدددا٠ٛ  لِؽئفعدددىلِدددٓلل%(لِدددٓلح١ٕدددى45)أْل لOnlineدٌّمددد ؼوىلد٨خاّ ح١دددى(ل

%(لِدٓلح١ٕدىل55وّ لدئعدرلأْل)حٍٝلِٛدلتلدٌاٛد ًلد٨خاّ حٟ،للOnlineدٌّم ؼوىلد٨خاّ ح١ىل

 .ِٓلح١ٕىلدٌعؼدقىلٌع٠ُٙلِكا٠ٛ  لِٕطفعى(ل%0أْل)لدٌعؼدقىلٌع٠ُٙلِكا٠ٛ  لِاٛق ى،لب١ّٕ 

ل%(لِٓلح١ٕدى5..5)أْل لOfflineِكاٜٛلدٌّم ؼوىلد٨خاّ ح١ىلأ  ؼ لٔا ةحلدٌعؼدقىلـ١ّ ل٠ط ل -

%(لِددٓلح١ٕددىل50.5،لوّدد لدئعددرلأْل)دٌّمدد ؼوىلد٨خاّ ح١ددىدٌعؼدقددىلٌددع٠ُٙلِكددا٠ٛ  لِؽئفعددىلِددٓل

،لِٓلح١ٕىلدٌعؼدقىلٌع٠ُٙلِكا٠ٛ  لِٕطفعدى(ل%01.3ب١ّٕ لأْل)،لدٌعؼدقىلٌع٠ُٙلِكا٠ٛ  لِاٛق ى

 وّ لت الٚخٛظلـؽٚقلظدٌىلازص ة١ق لب١ٓلدٌػوٛؼلٚد٦ٔ بلح١ٕىلدٌعؼدقىلٌص ٌرلدٌػوٛؼ.

دٌعؼدقدىلٌدع٠ُٙلِكدا٠ٛ  للح١ٕدىل%(لِدٓ.1)أْلِكداٜٛلد٤ظد لدٌدٛح١فٟ لأـ ظ لٔا ةحلدٌعؼدقدىلحدٓل -

%(ل.ب١ّٕد لأْل)،لِكدا٠ٛ  لِاٛقد ى%(لِٓلح١ٕىلدٌعؼدقدىلٌدع٠ُٙل.0،ل)د٤ظد لدٌٛح١فِٟؽئفعىلِٓل

 ِٓلح١ٕىلدٌعؼدقىلٌع٠ُٙلِكا٠ٛ  لِٕطفعى.

;لؾوددٝ،لب ٔكدد١ٗلأزّددعل04.5)دٌمدد ِٟ،لحدد٩ لح عدٌّد١ددع,لٚئافددكل٘ددػٖلدٌٕادد ةحلِددتلٔادد ةحلظؼدقدد  ل -

 Chadwick & Fullwood, 2018; Cho)ِٚدّٛحىلِٓلدٌعؼدقد  لدٌكد بمىلل(04.1ابؽد١ُ٘,ل

& Lee, 2017; Cramer et al., 2016; Olson, 2013; Raghavendra et al., 2018; 

Riquelme et al., 2018) 

 نسةئ  فشوض بنذسبعد:ضةنُاة: 

ت ٛ ل سىلدٌفؽضلد٤ٚيلٌٍعؼدقدىلخؿة١قد ،لِدتلئعدع٠ًل د١ ؼاٗلود ٢ئٟ لئٛخدعلـدؽٚقلغد لظ٨ٌدىل -

 لٌٍّاؽ١ددؽد لدٌع٠ّٛؼؽدـ١ددىلد٨ئ١ددى لد٨خاّدد حٟلٚـمقددلوث ـددىلدقدداطعدَلِٛدلددتلدٌاٛد ددًازصدد ة١ىلـددٟل

قدٕى(،لل34اٌدٝلألدًلِدٓل04)ِى ْلد٦ل ِىلٌصد ٌرلدٌؽ٠دؿ،لٚدٌكدٓلٌصد ٌرلدٌّؽزٍدىلدٌعّؽ٠دىل)ِدٓل

غٚٞلد٦ح لدىلب ٤قدؽةلٌصد ٌرلِٚكاٜٛلدٌاع١ٍُلٌص ٌرلِكاٜٛلدٌاع١ٍُلدٌد ِعٟلٚـدٛقلدٌدد ِعٟ،لٚ

لٌعٜلح١ٕىلدٌعؼدقى.دٌؿٚج/دٌؿٚخى،لِٚٓل١ٌفلٌع٠ٗلِع ل١ٓلب ٤قؽة(ل
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ت ٛ ل سىلدٌفؽضلدٌث ٟٔلٌٍعؼدقىلخؿة١ق ،لحٍٝلدٌٕسٛلد٢ئٟ لئٛخعلـؽٚقلغد لظ٨ٌىلازص ة١ىلـٟل -

ئمدددى١ًلؼأـلدٌّددد يلد٨خاّددد حٟلِدددٓلدقددداطعدَلِٛدلدددتلدٌاٛد دددًلد٦ٌىاؽٚٔدددٟلٚـمقددد لٌٍّاؽ١دددؽد ل

ىادب(لٚـمقد لدٌع٠ّٛؼؽدـ١ىل)ِى ْلد٦ل ِىلٌصد ٌرلدٌؽ٠دؿ،لِٚكداٜٛلئعٍد١ُلد٤بلٌصد ٌرلِدٓل٠مدؽأل٠ٚ

ٌامى١ًلؼأـلدٌّ يلدٌع بؽ،لٚ)ِى ْلد٦ل ِىلٌص ٌرلدٌؽ٠ؿ(لـ١ّ ل٠طد لئمدى١ًلؼأـلدٌّد يلدٌدؽدبػل

لٌعٜلح١ٕىلدٌعؼدقى.

ل ٛيلدٌفؽضلدٌث ٌةلٌٍعؼدقدىلز١دةلت دالٚخدٛظلح٩لدىلدؼئ  غ١دىلغؽظ٠دىلظدٌدىلازصد ة١ق لبد١ٓلوث ـدىل -

ىلٚدخاّ ح١دىلٚاح١ِ٩دى(لٌدعٜلدقاطعدَلِٛدلتلدٌاٛد ًلد٨خاّ حٟلِٚدّٛحىلِٓلدٌّاؽ١ؽد ل)ٔفك١

لح١ٕىلدٌعؼدقى،لئطاٍؿلـٟل عةلد٨ؼئ  غ.

ت ٛ ل سىلدٌفؽضلدٌؽدبتلٌٍعؼدقىلأٔدٗلئٛخدعلح٩لدىلدؼئ  غ١دىلغؽظ٠دىلظدٌدىلازصد ة١ق لبد١ٓلئمدى١ًل -

 ؼأـلدٌّ يلد٨خاّ حٟلِٚدّٛحىلِٓلدٌّاؽ١ؽد ل)ٔفك١ىلٚدخاّ ح١ىلٚاح١ِ٩ى(لٌعٜلح١ٕىلدٌعؼدقى.

ٍعؼدقىلأٔٗلئٛخعلح٩لىلدؼئ  غ١ىلغؽظ٠ىلِاٛق ىلظدٌىلازص ة١ق لب١ٓلت ٛ ل سىلدٌفؽضلدٌط ِفلٌ -

وث ـىلدقاطعدَلِٛدلتلدٌاٛد ًلد٦ٌىاؽٟٚٔلِٚر ٘ؽلئسمكلؼأـلدٌّ يلد٨خاّ حٟل)دٌع بؽلٚدٌدؽدبػل

لِعق (لٔا١دىلدقاطعدَل٘ػٖلدٌّٛدلت.ل

دٌعدد بؽلت ددٛ ل ددسىلدٌفددؽضلدٌكدد ظـلٌٍعؼدقددىلأٔددٗل٠ّىددٓلدٌإ ددؤلبىددًلِددٓلؼأـلدٌّدد يلد٨خاّدد حٟل -

ٚدٌؽدبػ،لٚؼأـلدٌّد يلد٨خاّد حٟلدٌىٍدٟلِدٓلضد٩يلوث ـدىلدقداطعدَل د ى  لدٌاٛد دًلد٨خاّد حٟل

 ٌعٜلح١ٕىلِٓلغٚٞلد٨زا١ خ  لدٌط  ى،لب ٨حاّ ظلحٍٝلدٌّع ظ٨ لدٌا ١ٌى 

 وث ـىلدقداطعدَل د ى  لدٌاٛد دًل×لل..4.3+ل)ل00.558ؼأـلدٌّ يلد٨خاّ حٟلدٌع بؽل=ل

لد٨خاّ حٟ(.

 وث ـىلدقاطعدَل  ى  لدٌاٛد دًل×لل4.503+ل)ل00.405د٨خاّ حٟلدٌؽدبػل=لؼأـلدٌّ يل

لد٨خاّ حٟ(.

 وث ـددددىلدقدددداطعدَل دددد ى  لدٌاٛد ددددًل×لل4.844+ل)ل00.8.0ؼأـلدٌّدددد يلد٨خاّدددد حٟل=ل

لد٨خاّ حٟ(.

 :ب: ينةلشد نسةئ  بنذسبعدػةششا 

خدٛظلـدؽٚقلظدٌدىلبعؼخىلِؽئفعىلِٓلئمدع٠ؽلدٌدػد لِدتلٚـٟلدٌعَّٛل٠معؽلغٚٚلد٨زا١ خ  لدٌط  ىل

ازص ة١ق لٌص ٌرلدٌػوٛؼ،لٚؼبّ ل٠ؽختلغٌهلاٌٝلضص ة لدٌٕٛ لاغل١ّ٠ًلدٌػوؽلاٌٝلئد ٚؾلِ ل٠ّىٓلأْل٠ عٚل

ـٟلِرٙؽٖلِٓللصٛؼلب١ّٕ لئٙاُلد٤ٔثٝلبّرٙؽ٘ لبصٛؼةلأو ؽل٠ّٚثًلٌٙ لظؼخىلِٓلد١ّ٘٤ىلأو ؽلِٕٗلحٕدعل

دٌّداّعد  لٚئٕٛحٙد ،لٚب ٌاد ٌٟلـامدع٠ؽ٘ لدٌػوؽلبصفىلح ِىلو  ١عىلبمؽ٠ىلحٍٝلدضا٩ؾلدٌثم ـد  لٚئ دٛؼل

ٌػدئٙ ل٠اأتؽلبأٞللصٛؼلـٟلِرٙؽ٘ لٔا١دىلد٦ح لىلدٌاٟلئع ٟٔلِٕٙ ،لِٚتلغٌهلأبؽؾ لدٌٕا ةحلدؼئف  ل عٛؼل

غٚٞلد٨زا١ خ  لدٌط  ىلبامع٠ؽُ٘لٌػٚدئُٙلٟٚ٘لض  ١ىل٠ّىٓلأْلئع ؾلاٌٝلقّ  ل٘ػٖلدٌف ى،لبّ ل٠عدؿؾل

وّ لأْلِٛدلدتلدٌاٛد دًلد٨خاّد حٟلئمٍدًلِدٓلِكدا٠ٛ  ل،لُٙلـٟلدٌّداّتد٨قاف ظةلِٓلغ ل ئُٙلٚاح ظةلظِد

لدٌمٍكلٚدٌاٛئؽلٚئؿ٠علِٓلئمع٠ؽلدٌػد لٚدٌمعٛؼلب ٨قام١ٌ٩ىلٚد٨حاّ ظلحٍٝلدٌٕفف.

ٚئم١ؽلدٌٕا ةحلاٌٝل عٛؼلبعؼخىلِاٛق ىلب ٌؽظ لحٓلدٌس١ ةلٌعٜلغٚٞلد٨زا١ خ  لدٌط  دىلٚ٘دٛل

ألًلِٓلدٌّاؽ١ؽد لد٤ضؽٜلبمىًلح َ،لٚأبؽؾ لدٌٕا ةحلِر ٘ؽل عٛؼُ٘لب ٌؽظد لحدٓلدٌس١د ةلـدٟلد٨حامد ظل

ىلـدٟللد ْٔٛلبأْلز١ ئُٙللؽ٠ ىلِٓلدٌمىًلدٌّث ٌٟلدٌدػٞل٠ؽ٠عٚٔدٗ،لتدُلدٌمدعٛؼلب ٌؽظد لحدٓلدٌطدعِ  لدٌّمعِد
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زمٛقلغٚٞلد٦ح لىلدٌدع٠عل٠ّٚىٓلئفك١ؽلغٌهلبأْلدٌطعِ  لدٌاٟلبعأٚدل٠كاف١عٚدلِٕٙ لٌُلئاسمكلٌُٙلد٨قاف ظةل

دلٌسعدتددىل ددعٚؼلدٌمدد ْٔٛلـددٟل ،لٚأظٜلغٌددهلاٌددٝلئسمددكل ددعٛؼلٌددع٠ُٙلب ٌؽظدد لحددٓل..04دٌى ٍِددىلبعددع،لٔرددؽق

٨ٔدعِ جلـدٟلدٌّداّدت،ل٨ٚلئٛخدعلـدؽٚقلز١ ئُٙ،لب١ّٕ لـٟلدٌاؽئ١بلد٤ض١ؽلخ  ل دعٛؼُ٘لبد ٌا١ّٙ لٚحدعَلد

%لِدٓلأـدؽدظلدٌع١ٕدىل٠مدعؽْٚلبد ٌا١ّٙ لٚحدعَل30ظدٌىلازص ة١ق لب١ٓلدٌػوٛؼلٚد٦ٔ ب،لوّ لئ ؽؾلدٌٕا ةحلأْل

%ل3..0%ل٨ل٠مدددعؽْٚلبددد ٌا١ّٙ ل٠ٚمدددعؽْٚلب ٨ٔدددعِ جلـدددٟلدٌّداّدددت،ل00.3د٨ٔدددعِ جلـدددٟلدٌّداّدددت،ل

 ا١ّٙ لٚز خاُٙلاٌٝلاح ظةلد٨ٔعِ جلـٟلدٌّداّت.لِس ٠عْٚ،لٚئم١ؽل٘ػٖلدٌٕا ةحلاٌٝلِع ٔ ئُٙلِٓلدٌ

أِ لـ١ّ ل٠ط ل عٛؼُ٘لب ٌثمدىلـدٟلدٌع٩لد  لد٨خاّ ح١دىلح دؽل د ى  لدٌاٛد دًلد٨خاّد حٟلـٙدٟل

ِؽئفعىلبصفىلح ِىلز يلدقاطعدُِٙلِٛدلتلدٌاٛد ًلد٨خاّ حٟ،لِتل عٛؼلب ٌثمىلحٕعلدٌاٛد دًلِدتلأـدؽدظل

 ى(لبعؼخىلأو ؽلِٕٙ لحٕعلدٌاٛد دًلِدتلدٌعد ظ١٠ٓ،لوّد لأ د ؼ لِٓلٔففلـ اُٙل)ِٓلغٚٞلد٨زا١ خ  لدٌط 

دٌٕا ةحلاٌٝلؾ٠ ظةلدٌثمىلِتلِٓل٠اٛد ٍْٛلِعُٙلِتلدقاّؽدؼلدقاطعدَلِٛدلتلدٌاٛد ًلد٨خاّد حٟ،لٚ٘دٛلِد ل

٠ّٙعلدٌّٕ شلد٩ٌّةُلٌُٙلٌ ٕ  لؼأـلِ يلدخاّ حٟلؼدبػل٠س ـ لحٍٝلدٌع٩ل  لد٨خاّ ح١ىلدٌم ةّىل٠ٚؿ٠دعلِدٓل

لٚلٛئٙ .لئّ قىٙ ل

ٚأٚظددسالدٌٕادد ةحلدؼئفدد  لدقدداطعدُِٙلٌمٛدحددعلدٌّع ٍِددىلب ٌّثددًلزدد يلدقدداطعدُِٙلِٛدلددتلدٌاٛد ددًل

مواقععا اواوا ععج ااعامعع      د٨خاّدد حٟلبصددفىلح ِددى،لٚد٘اّدد ُِٙلبّكدد حعةلد٢ضددؽ٠ٓلب ٌّعٍِٛدد  لـددٟ
عٍْٛلِعٙددُلأٔٙددُلقدد١فومسعع ة ا اريععفي  شعع  م عع  فها   ععت مواقععا اواوا ععج ااعامعع      سعع   اا ا عع   

ب ٌّثددً،لٚدؼئ دد غلظؼخددىلئفدد حٍُٙلِددتلِددعٜلئف حددًلؼ١ددؽُ٘لِعٙددُ،لٚئفكددؽل٘ددػٖلدٌٕادد ةحلحدد ٘ؽةلدٌسددؽدنل

د٨خاّ حٟلدٌٛدقتلٌُٙلحٍٝل  ى  لدٌاٛد ًلد٨خاّ حٟلح ؽلئى٠ٛٓل فس  لِٚدّٛح  لض  ىلِإٛحىل

ىلئدؽدب ُٙلـدٟلأٌؿلحعٛلحٍٝلدٌف١فلبٛن،لاغلئمىًلٌع٠ُٙلٚح١ لخّع١ لبأ١ّ٘دل30ٚ ًلبععٙ ل٤وثؽلِٓل

ئسم١كلـٛدةعلٌُٙلٚدقاسم ل  لدخاّ ح١ىلخع٠عةلـٟلدٌّداّت،لٚ٘ٛلِ ل٠ؤوعلأ١ّ٘ىلِاؽ١ؽلدٌّع ٍِدىلب ٌّثدًلـدٟل

لئى٠ٛٓلؼأـلدٌّ يلد٨خاّ حٟ.

(لSharing & Appreciationوّ ل٠ّىٓلئفك١ؽل٘ػٖلدٌٕا ةحلـٟلاغ ؼلِفَٙٛلدٌّم ؼوىلٚدٌامع٠ؽل)

ٚدٌددػٞل٠ؽوددؿلحٍددٝلخددٛظةلاظدؼةلدٌع٩لدد  لـددٟلٚقدد ةًلدٌاٛد ددًللدٌّددؽئ ػلبامددى١ًلؼأـلدٌّدد يلد٨خاّدد حٟ،

د٨خاّ حٟ،ل٠ٚمًّلاظدؼةلدٌع٩ل  لد٨خاّ ح١ىلِٓلض٩يلاحٙ ؼلدٌامع٠ؽلٚئ د ظيلدٌّعٍِٛد  لدٌّف١دعة،لٚغٌدهل

ِددٓلضدد٩يلد٘اّدد ُِٙلبدد ٌاع ١ؽلحددٓلدٌامددع٠ؽل٦ٔددد ؾد لد٢ضددؽ٠ٓلحٍددٝلِٛدلددتلدٌاٛد ددًلد٨خاّدد حٟ،ل١ٍ٠ٙدد ل

دٌع٩ل  لد٨خاّ ح١ىلحٍٝلِٛدلتلدٌاٛد ًلد٨خاّ حٟ،لتُلد٨٘اّ َلباى٠ٛٓلح٩ل  لدٌسؽ لحٍٝلدقاّؽدؼل

دخاّ ح١ىلحٍٝلِٛدلتلدٌاٛد ًلد٨خاّ حٟ،ل١ٍ٠ٙ لٔمؽلد٤ـى ؼل٣ٌضؽ٠ٓلحٓلدٌط ؽةلـدٟلدٌس١د ةلحٍدٝلِٛدلدتل

دلد١ًٌّلاٌٝلدٌاع ١ؽلحٓلدٌّم حؽل٣ٌضدؽ٠ٓلحٍدٝلِٛدلدتلدٌاٛد دًلد٨خا ّد حٟ،لدٌاٛد ًلد٨خاّ حٟ،لٚأض١ؽق

ِتلٚخٛظلـؽٚقلظدٌىلازص ة١ق لب١ٓلأـؽدظلح١ٕدىلدٌعؼدقدىلٌصد ٌرلدٌدػوٛؼ،لوّد ل٠ّىدٓلئفكد١ؽل٘دػٖلدٌٕاد ةحلـدٟل

اغ ؼلدٌٕككلدٌثم ـٟلٚد٨خاّ حٟلٌٍّداّت،لٚدٌدػٞل٠ّدٕرلدٌدػوٛؼلـؽ دىلأٚقدتلٌٍاع ١دؽلحدٓلِمد حؽُ٘لحدٓل

ؽلأِ َلدٌع ِى،لِٚدٓلد٤ِثٍدىلد٦ٔ بلاغل٠ّىٓلأْل٠كامعؽْلدٌسؽجلِٓلٔمعلدٌّداّتلٌٙٓلٚضصٛ ق لحٕعلدٌٕم

دٌمؽ٠ ىلٔٛح لِ لدٌٕمعلدٌٛدقتلحٍٝلِٛدلتلدٌاٛد ًلد٨خاّ حٟلدٌّٛخدٗلِدٓلدٌّداّدتلبصدفىلح ِدىلئدد ٖلـاد ةل

قدٍالـ١ع٠ٛلحٍٝلدٌف١فلبٛنلحٍٝل فساٙ لدٌط  ىلئعٍٓلؼؼ اٙ لـٟلدٌؿٚدجلِٓل د بلِٕ قدبلٌٙد ،لب١ّٕد ل
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دٌددػوٛؼلبددعْٚلئٛخ١ددٗلدٌٕمددعلٌٙددُلحٕددعلدٌاع ١ددؽلحددٓلل٠ّىددٓلٌٍّداّددتلئم ددًلِثددًل٘ددػٖلدٌكددٍٛو١  لِددٓلدٌمدد  ب

ل.ِم حؽُ٘

ػٚٞلد٨زا١ خد  لدٌط  دىلـدٟلوث ـدىلٌددٌطصد ة لدٌع٠ّٛؼؽدـ١دىلـٟلِس ٌٚىلدٌٛلٛؾلحٍٝلئدأت١ؽلٚ

دقاطعدَل د ى  لدٌاٛد دًلد٨خاّد حٟ،لت دالٚخدٛظلـدؽٚقلغد لظ٨ٌدىلازصد ة١ىلـدٟلوث ـدىلدقداطعدَلِٛدلدتل

دٌاٛد ًلد٨خاّ حٟلٚـمق لٌٍّاؽ١ؽد لدٌع٠ّٛؼؽدـ١ىل)ِى ْلد٦ل ِدىلٌصد ٌرلدٌؽ٠دؿ،لٚدٌكدٓلٌصد ٌرلدٌّؽزٍدىل

اع١ٍُلٌص ٌرلِكاٜٛلدٌاعٍد١ُلدٌدد ِعٟلٚـدٛقلدٌدد ِعٟ،لقٕى(،لِٚكاٜٛلدٌل34اٌٝلألًلِٓل04دٌعّؽ٠ىل)ِٓل

ٚغٚٞلد٦ح لىلب ٤قؽةلٌص ٌرلدٌؿٚج/دٌؿٚخى،لِٚٓل١ٌفلٌع٠ٗلِع ل١ٓلب ٤قؽة(لٌعٜلح١ٕىلدٌعؼدقى،ل٠ّٚىٓل

ئفكدد١ؽلوث ـددىلدقدداطعدَلِٛدلددتلدٌاٛد ددًلد٨خاّدد حٟلـددٟلدٌؽ٠ددؿلبعؼخددىلأحٍددٝلِٕٙدد لـددٟلدٌسعددؽلـددٟلاغدد ؼل

ٞلوّ لخ  لـٟلئؽدبلحٍُلد٨خاّ  لدٌؽ٠فٟلـٟلأٔٗل٠ا١ّؿلب ٌعؿٌدى،لاغلئّثدًلضص ة لدٌّداّتلدٌؽ٠فٟلدٌام١ٍع

)ز ١دب،لقّىلدٌعؿٌىلظدـعق لألٜٛلٌعٜلأـدؽدظٖلٌٍاٛد دًلِدتلدٌعد ٌُلدٌطد ؼخٟلحٕدٗلٌدعٜلدٌّداّدتلدٌسعدؽٞ.ل

 ل(004،ل .044

ـددٟلئمددى١ًلؼأـلدٌّدد يلزا١ خدد  لدٌط  ددىلٌددػٚٞلد٨أِدد لئس١ٍددًلئددأت١ؽلدٌطصدد ة لدٌع٠ّٛؼؽدـ١ددىل

د٨خاّ حٟل)دٌع بؽلٚدٌؽدبػ(،لت الٚخٛظلـؽٚقلغد لظ٨ٌىلازص ة١ىلـٟلئمى١ًلؼأـلدٌّ يلد٨خاّ حٟلِدٓل

دقاطعدَلِٛدلتلدٌاٛد ًلد٦ٌىاؽٟٚٔلٚـمق لٌٍّاؽ١ؽد لدٌع٠ّٛؼؽدـ١ىل)ِى ْلد٦ل ِىلٌص ٌرلدٌؽ٠ؿ،لِٚكداٜٛل

ٚـمق لٌامى١ًلؼأـلدٌّ يلدٌعد بؽ،لٚ)ِىد ْلد٦ل ِدىلٌصد ٌرلدٌؽ٠دؿ(لـ١ّد لئع١ٍُلد٤بلٌص ٌرلِٓل٠مؽأل٠ٚىاب(ل

٠مد١ؽلاٌدٝلد٘اّد َلغٚٞلد٨زا١ خد  لدٌط  دىل ٠ط لئمى١ًلؼأـلدٌّ يلدٌؽدبػلٌعٜلح١ٕىلدٌعؼدقى،لٚ٘ٛلِد 

ـٟلدٌؽ٠ؿلباى٠ٛٓل عدل  لخع٠عةلٚئٛق١تل  ىىلدٌع٩ل  لد٨خاّ ح١ىلبعؼخىلأو ؽلُِٕٙلِٓلقى ْلدٌّٕ غكل

ٚ٘ٛلِ لئُلئأو١عٖلـدٟلاغد ؼلضصد ة لدٌّداّدتلدٌؽ٠فدٟلدٌام١ٍدعٞلدٌدػٞل٠ا١ّدؿلب ٌعؿٌدىلبّد ل٠ّثدًلدٌسعؽ٠ى،ل

ظدـعق لل٠ٛ ل٤ـؽدظٖلٌٍطؽٚجلِٓل٘ػٖلدٌعؿٌىلح دؽلدٌاٛد دًلِدتلأ دعل  لخدعظلـدٟلدٌّداّدتلد٨ـاؽدظدٟلحٍدٝل

٠ّىٓلٚ(.044()ز ١ب،لح ١ٌى,ل.044()ز ١ب،لح ١ٌى,ل.044)ز ١ب،لح ١ٌى,لل،ِٛدلتلدٌاٛد ًلد٨خاّ حٟ

ئفك١ؽل٘ػٖلدٌٕا ةحلـٟلاغد ؼلئ١ّدؿلدٌّداّدتلدٌؽ٠فدٟلبطصد ة لِد ؾديلِسافرد لبٙد لِدٓلد٨ؼئ د غلبد ٤ؼضل

ِٚؽوؿ٠ىلدٌع ةٍىلٚلٛةلدٌؽٚدبػلد١ٌٚ٤ىلٚدٌع٩لىلدٌٛت١مىلب ٌّداّتلدٌّسٍٟلٚلٛةلدٌم ى  لد٨خاّ ح١ىلدٌم ةّدىل

دؼئفدد  لوث ـددىلدقدداطعدَلغٚٞللحٍددٝلأقددفلدٌمؽدبددىلـددد   لٔادد ةحلدٌعؼدقددىلِاكددمىلِددتل٘ددػٖلدٌطصدد ة لِٚددت

،ل.044)ز ١دب،لد٨زا١ خ  لدٌط  ىلـٟلدٌؽ٠ؿلٌم ى  لدٌاٛد ًلد٨خاّد حٟلحدٓلألدؽدُٔٙلـدٟلدٌسعدؽ.ل

ل(004،ل003 

ٚبٕ  لحٍٝلئس١ًٍلِدّٛحىلِٓلدٌّاؽ١ؽد لدٌٕفك١ىلٚد٨خاّ ح١ىلٚد٦ح١ِ٩ىلٌدعٜلغٚٞلد٨زا١ خد  ل

دٌط  ى،لِٚس ٌٚىلؼ علئأت١ؽ٘ لـدٟلوث ـدىلدقداطعدُِٙلٌمد ى  لدٌاٛد دًلد٨خاّد حٟ،لت دالٚخدٛظلح٩لدىل

دؼئ  غ١ىلغؽظ٠ىلظدٌىلازص ة١ق لب١ٓلوث ـدىلدقداطعدَلِٛدلدتلدٌاٛد دًلد٨خاّد حٟلِٚدّٛحدىلِدٓلدٌّاؽ١دؽد ل

ل.)ٔفك١ىلٚدخاّ ح١ىلٚاح١ِ٩ى(لٌعٜلح١ٕىلدٌعؼدقى،لئطاٍؿلـٟل عةلد٨ؼئ  غ

ِس ٌٚددىلدٌٛلدٛؾلحٍددٝلظٚؼلِدّٛحددىلِدٓلدٌّاؽ١ددؽد لدٌٕفكدد١ىلٚد٨خاّ ح١دىلٚد٦ح١ِ٩ددىلٌددعٜلٚـدٟل

غٚٞلد٨زا١ خدد  لدٌط  ددى،لـددٟلئمددى١ًلؼأـلدٌّدد يلد٨خاّدد حٟل)دٌعدد بؽلٚدٌددؽدبػ(،لت ددالٚخددٛظلح٩لددىل

دؼئ  غ١ددىلغؽظ٠ددىلظدٌددىلازصدد ة١ق لبدد١ٓلئمددى١ًلؼأـلدٌّدد يلد٨خاّدد حٟلِٚدّٛحددىلِددٓلدٌّاؽ١ددؽد ل)ٔفكدد١ىل

ل.١ىلٚاح١ِ٩ى(لٌعٜلح١ٕىلدٌعؼدقىلئطاٍؿلـٟل عةلد٨ؼئ  غٚدخاّ ح
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ح٩لىلدؼئ  غ١ىلظع١فىلب١ٓلئمى١ًلؼأـلدٌّ يلد٨خاّ حٟلدٌدؽدبػلٚئمدع٠ؽلدٌدػد للٚأحٙؽ لدٌٕا ةح

دٌددػٞل٠اعددؽضلٌددٗلغٚٞل ئددأت١ؽلدٌإّددؽلد٦ٌىاؽٚٔددٟـددٟلاغدد ؼلٔادد ةحلظؼدقدد  لقدد بمىلحددٓلل٘ ٠ّٚىددٓلئفكدد١ؽ

ٛد ًلد٨خاّد حٟ،لاغل٠ّىدٓلأْل٠اعدؽضل٠٧ٌدػد لِدٓلأـدؽدظلٌع٠دٗلِعٙدُلد٨زا١ خ  لدٌط  ىلحٍٝلِٛدلتلدٌا

ؼٚدبػلل ةّىلِثًلأقؽئٗلأٚلأ عل ةٗ،لِّ للعل٠ؤظٜلاٌدٝلدٔطفد ضلِكداٜٛلئمدع٠ؽلدٌدػد لٚد٨وا د بلدٌمدع٠ع،ل

 (Ellison et al., 2007)ٚ٘ػدللعل٠ؤتؽلحٍدٝلح٩ل ئدٗلد٨خاّ ح١دى،لوّد لئاكدكلدٌٕاد ةحلِدتلٔاد ةحلظؼدقدىل

دٌاددٟلأ دد ؼ لاٌددٝلئددأت١ؽلت٩تددىلأبعدد ظلٌددؽأـلدٌّدد يلد٨خاّدد حٟلـددٟلقددٍٛنلدٌّمدد ؼوىلحٍددٝلِٛدلددتلدٌاٛد ددًل

د٨خاّ حٟ،لأٌٚٙ لدٌ ٠ٛ١ٕى لدٌع٩ل  لد٨خاّ ح١ىلٚدٌاف حً،لٚت ١ٔٙ لدٌعم١ٔ٩ى لدٌثمى،لٚأض١ؽدلدٌّعؽـ١ى لدٌٍؽدىل

١ّد ل٠طد لد٤ظد لدٌدٛح١فٟلٌدعٜلدٌدػوٛؼلٚأ  ؼ لدٌٕا ةحلأْلظؼخىلدٌع٩لىلد٨ؼئ  غ١ىلـٚدٌؽا٠ىلدٌّماؽوى،ل

ِدٓلحدعَلزصدٛيلل(2132)وناُظ، أحٍٝلِٕٙ لٌعٜلد٦ٔ ب،لٚؼبّ ل٠ؽختلغٌهلاٌٝلِ لضٍصالا١ٌدٗلظؼدقدىل

د٦ٔ بلحٍٝلدٌعًّلد٩ٌةكلٚـم لٌٍمؽٚغلدٌاٟلزعظئٙ لدٌّٛدت١كلٚد٨ئف ل١  لدٌع١ٌٚىلض  ىلـٟلدٌعًّلدٌطد  ل

لٚحعَلؼظ ٘ٓلحٓلدٌعًّلِٓلز١ةلدٌىُلأٚلدٌٕٛ لبصفىلح ِى.ل

٨خاّ ح١ددىلدٌم ةّددىلٌّٚس ٌٚددىلؼ ددعلِددعٜلئددعح١ُلغٚٞلد٨زا١ خدد  لدٌط  ددىلٌٍددؽٚدبػلٚدٌع٩لدد  لد

ب ٌفعًلب١ٓلأـؽظلدٌّداّدت،لٚغٌدهلبم١د ـلِكدا٠ٛ  لئسمدكلِرد ٘ؽلؼأـلدٌّد يلد٨خاّد حٟلدٌدؽدبػ،لٚئس١ٍدًل

  ىىلدٌع٩ل  لد٨خاّ ح١ىلٌػٚٞلد٨زا١ خ  لدٌط  ىلٚدواك بُٙل دعدل  لخع٠دعة،لٚغٌدهلِدٓلضد٩يلل١د ـل

لدٛؾلحٍدٝلِكدا٠ٛ  لئسمدكلِرد ٘ؽلِكا٠ٛ  لئسمكلِرد ٘ؽلؼأـلدٌّد يلد٨خاّد حٟلدٌعد بؽ،لِٚس ٌٚدىلدٌٛ

ؼأـلدٌّدد يلد٨خاّدد حٟلٌددعٜلغٚٞلد٨زا١ خدد  لدٌط  ددى،لٚدٔعىدد ـلغٌددهلحٍددٝلدٔددعِ خُٙلٚدٌّمدد ؼوىلـددٟل

دٌّداّت،لت ال سىلدٌفؽضلدٌؽة١فلٌٍعؼدقىلبٛخٛظلح٩لىلدؼئ  غ١ىلغؽظ٠دىلِاٛقد ىلظدٌدىلازصد ة١ق لبد١ٓل

دٌّد يلد٨خاّد حٟل)دٌعد بؽلٚدٌدؽدبػلِعقد (للوث ـىلدقاطعدَلِٛدلتلدٌاٛد ًلد٦ٌىاؽٚٔدٟلِٚرد ٘ؽلئسمدكلؼأـ

ٔا١دىلدقاطعدَل٘ػٖلدٌّٛدلت،لاغلأْلؾ٠د ظةلدقداطعدَلغٚٞلد٨زا١ خد  لدٌط  دىلٌّٛدلدتلدٌاٛد دًلد٨خاّد حٟل

ٚئف حٍُٙلح١ٍٙ ،لأتؽلب ؽ٠مىلا٠د ب١ىلـٟلدئك  لزدُل  ى  لدٌع٩ل  لد٨خاّ ح١ىلٚئىد٠ٛٓل دعدل  لخع٠دعةل

خاّ ح١ىلدٌم ةّىلٚدٌسف حلح١ٍٙ لِٓلٔ ز١ىلأضؽٜ،لبّ ل٠ؿ٠علِٓلـؽ لظِدُٙلِٓلٔ ز١ى،لٚئم٠ٛىلدٌع٩ل  لد٨

ـٟلدٌّداّت،لاغلو ٔٛدل٠عد ْٔٛلقد بم لِدٓلظدعؿلئىد٠ٛٓل د ى  لدٌع٩لد  لد٨خاّ ح١دىلـدٟلدٌٛدلدتلدٌسم١مدٟ.ل

(Sweet et al., 2018)لحٍٝلدٌؽؼُلِٓلئصعؼلدٌّداّتلِّث٩لـٟلد٤قدؽةلٚد٤لد ؼبلٚدٌّداّدتلدٌدع٠ٕٟلل،

ـٟلئى٠ٛٓلؼأـلدٌّ يلد٨خاّ حٟ،لتُلـٟلِؽئ ىلِاٛق ىلدٌدّع١  لد١ٍ٘٤ى،لتُلدٌّؤقكد  لدٌسى١ِٛدىلدٌادٟل

 لٔا ةحلدٌعؼدقد  لاٌدٝلدٔطفد ضلئمدى١ًلؼأـل،لوّ لأ  ؼ(0448)ـٛؾٞ،ل٠أئٟلظٚؼ٘ لـٟلدٌّؽوؿلد٤ض١ؽل

 ,.Mithen et al)دٌّ يلد٨خاّ حٟلٌٙػٖلدٌف ىلٔا١دىلحعَلدٌّك ٚدةلب١ٕٙ لٚب١ٓلدٌف   لد٤ضؽٜلـٟلدٌّداّتل

ب ٦ظ ـىلاٌٝلاحؽدضلدٌ  مىلدٌٛق ٝلحٓلحع٠ٛىلدٌدّع١  لد١ٍ٘٤ى،لد٤ِؽلدٌػٞل٠ٛظرلظعؿلل(2015

ظٚؼ٘دد لـددٟلئمددى١ًلؼأـلدٌّدد يلد٨خاّدد حٟ،لٚظددعؿل٘ددػدلدٌددعٚؼل٠ؽخددتلاٌددٝلحددعَلتمددىلدٌّددٛدغ١ٕٓلـددٟل٘ددػٖل

،(0444ؾد٠علٚمضؽ٠ٓ،لدٌدّع١  ،ل)
ل

د٤ِؽلدٌػٞل٠مًٍلِٓلـؽ لئمى١ًلؼأـلدٌّ يلد٨خاّ حٟلٚـدكلٔاد ةحل

قدد ُ٘لد٦ٔاؽٔددالـددٟلاغلل(..04ِؽحددٟ،ل)،لٚئافددكلخؿة١دد لِددتلٔادد ةحلظؼدقددىل(0448)ح ددعلدٌس١ّددع،لظؼدقددىل

ِس ـرىلبعطلأـؽدظلدٌع١ٕىلحٍدٝلؼأـلِد ٌُٙلد٨خاّد حٟ،لِدٓلضد٩يلد٨ئصد يلدٌكدًٙلؼضد١ لدٌاىٍفدىلِدتل

ئطاٍدؿلِدتلٔاد ةحلظؼدقداٙ لأْلد٦ٔاؽٔدال٠ّىدٓلأْل٠ٙدعؼلؼأـلأحع  ل  ى ئُٙلد٨خاّ ح١ىلدٌام١ٍع٠دى،لب١ّٕد ل

دٌّ يلد٨خاّ حٟ،لز يللع  لـاؽد لغ٠ٍٛىلحٍٝلدٌم ىىلِّ لأظٜلاٌٝلئم١ٍدًلدٌٛلدالدٌدػٞل٠معد١ٗلدٌفدؽظلـدٟل

دلِٓلؼ ١عٖل ؼأـلدٌّ يلد٨خاّ حٟلدٌٛدلعٟ،لٚأ  ؼ لدٌٕا ةحلِٓلد٤ٔم ىلد٨خاّ ح١ىلد٤ضؽٜ،لٚـمعلخؿ ق

 يلدٌع بؽلبعؼخىلأو ؽلِٓلدٌؽدبػلِتلأْلو١ٍّٙ ل عةلدؼئ  غٗلِاٛق ىلبىث ـىلد٨قاطعدَ،لاٌٝلئؽدوُلؼأـلدٌّ
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ئٕد َلـدنْلؼأـلدٌّد يلد٨خاّد حٟلدٌعد بؽل٠دؤظٜلاٌدٝلِداّدتل دسٟلِٚادد ٔف.لـعٍدٝلٛٚٚـكلِ لغ٘بلا١ٌٗلب

ّد حٟلدٌؽؼُلِٓلأ١ّ٘ىلدٌم ى  لدٌؽدب ىل٤حع  لد٤قؽةلا٨لأٔٙ لِٓلدٌّؽخرلأْلئؤظٞلاٌدٝلؼأـلِد يلدخا

قٍ ٟ،لٚأٔدٗلحٍدٝلدٌٕمد١طلِدٓلغٌدهل٠ّىدٓلأْلئدؤظٞلدٌمد ى  لدٌعد بؽةلاٌدٝلئدأت١ؽلا٠دد بٟلبمدىًلو ١دؽلحٍدٝل

لدٌّداّت.لٌّ لٌٗلِٓلل١ّىلو ١ؽةلـٟلئمى١ًلؼٚدبػلدخاّ ح١ىلل٠ٛى.

قِ  ضٍصالدٌٕا ةحلاٌٝلأٔٗل٠ّىٓلدٌإ ؤلبىًلِٓلؼأـلدٌّ يلد٨خاّ حٟلدٌع بؽلٚدٌؽدبػ،لٚؼأـللٚضا 

دٌّ يلد٨خاّ حٟلدٌىٍٟلِٓلض٩يلئس١ًٍلئ  ٠ٓلد٨ٔسعدؼلٌىث ـدىلدقداطعدَل د ى  لدٌاٛد دًلد٨خاّد حٟلٌدعٜل

ْل٠دٛـؽلأظدةلح١ٕىلِٓلغٚٞلد٨زا١ خ  لدٌط  ى،لب ٨حاّ ظلحٍٝلت٩بلِع ظ٨ لازص ة١ى،لٚ٘دٛلِد ل٠ّىدٓلأ

قددٍٙىلد٨قدداطعدَلـددٟلدٌعؼدقدد  لدٌّكددام ١ٍىلـددٟلل١دد ـلؼأـلدٌّدد يلد٨خاّدد حٟلـددٟلِددد يل دد ى  لدٌاٛد ددًل

لد٨خاّ حٟ.

 بنسىصُةذ:

بف دددىللئ  ١مددد  لدٌاؽدقددًلدٌفدددٛؼِٞس ٌٚددىلد٘اّددد َل دد ىىلدٌاٛد دددًلد٨خاّددد حٟلدٌفدد١فلبدددٛن،لٚ -3

ح١دىلضصٛ د لغٚٞلد٦ح لدىلِكاطع١ِٙ لِٓلغٚٞلد٨زا١ خد  لدٌط  دى،لٚئٍ ١دىلدزا١ خد ئُٙلدٌٕٛ

 دٌكّع١ىلٚدٌ صؽ٠ىلبٙعؾلؾ٠ ظةلئّى١ُٕٙلِٓلدقاطعدَلأـعًلٌٙػٖلد٤ظٚد .

ئعدد ـؽلخٙددٛظلوددًلدٌّؤقكدد  لدٌّع١ٕددىلِس١ٍدد لٚظ١ٌٚدد لـددٟلزّ ٠ددىلدقدداّؽدؼلقددٌٙٛىلظضددٛيلغٚٞل -2

 د٨زا١ خ  لدٌط  ىلحٍٝل٘ػٖلدٌا  ١م  لٚدٌاٛد ًلدٌّكاّؽلح١ٍٙ .

دٌ ١ ددىلد٨خاّ ح١ددىلٚدٌثم ـ١ددىلـددٟلدٌٛدلددتلدٌسم١مددٟلٚدٌعدد ٌُلئٛخددعلز خددىلاٌددٝلئ دد٠ٛؽلدٌّفدد ١ُ٘لـددٟل -5

د٨ـاؽدظٟ،لبّ ل٠كّرل٧ٌٔ بلب ٕد  لح٩لد  لدخاّ ح١دىلبمدىًلأٚقدتلِثدًلدٌدػوٛؼ،لئّىدٕٙٓلِدٓل

دقدداطعدَلِاددٛدؾْلٌمدد ى  لدٌاٛد ددًلد٨خاّدد حٟلوٛقدد١ٍىلٌٍا١ّٕددىلٚئسكدد١ٓلأٚظدد حٙٓلٚاحدد ظةل

ككلدٌثم ـٟلٚدٌع٠ٕٟلٚبعْٚلدٌمعٛؼلبد ٌط ؽلظِدٙٓلـٟلدٌّداّتلِٓلخٙى،لِتلدٌّس ـرىلحٍٝلدٌٕ

 ِٓلدٌاٛد ًلح ؽل٘ػٖلدٌٛق ةًلِٓلخٙىلأضؽٜ.ل

ئٛقتلدقاطعدَلد٤ـؽدظلٚدٌّؤقك  لحٍٝلدٌّكاٜٛلدٌؽقّٟلٚؼ١ؽلدٌؽقّٟلٚـٟلٚق ةًلدٌاٛد ًل -0

د٨خاّد حٟلِصدد ٍس  لئع دؽلحددٓلغٚٞلد٨زا١ خد  لدٌط  ددىلٚئٍمدٝلظؼخددىل٩ِةّدىلِددٓلدٌم ددٛيل

د٨زا١ خددد  لدٌط  دددى،لأٚلأ دددس بلدٌّٙدددُ،لأٚلغٚٞلد٦ح لدددى،لٚحدددعَللٌدددع٠ُٙلأ٠عددد ،لِثدددً لغٚٞ

 دقاطعدَلِص ٍس  لأضؽٜلِثً لدٌّع ق،لأٚلدٌع خؿ.

ظؽٚؼةلدقاّؽدؼلئ ٠ٛؽلٔرؽ٠دىلؼأـلدٌّد يلد٨خاّد حٟلٚئ  ١م ئٙد لدٌّٕٙد١دى،لب ٨حاّد ظلحٍدٝل -3

علدئطدػ لدٌعؼدقدىلٔا ةحلدٌ سٛبلدٌع١ٍّىلبّ ل٠ؿ٠علِٓلـع ١ٌىلدٌٕرؽ٠ىلـٟلدٌعؼدق  لد٦ح١ِ٩ى،لٚل

دٌؽدٕ٘ددىلض ددٛةلـددٟل٘ددػدلدٌّددد يلز١ددةل٠ّىددٓلٌٍعؼدقدد  لدٌّع١ٕددىلبّددد يلؼأـلدٌّدد يلد٨خاّدد حٟل

د٨قاف ظةلِٓلِم١ ـلؼأـلدٌّد يلد٨خاّد حٟلبصدٛؼئٗلدٌى ٍِدى،لأٚلد٨حاّد ظلحٍدٝلِم١ قدٟلؼأـل

ؾل٘دػٖلدٌّ يلد٨خاّ حٟلدٌع بؽلٚدٌؽدبػلـمػلِتلدٌاعع٠ًلـٟلِؤ ؽد لدٌّم١ ـلٌااٛدـدكلِدتلأ٘دعد

دٌعؼدقدد  ،لوّدد ل٠ّىددٓلدٌإ ددؤلبىددًلِددٓلؼأـلدٌّدد يلد٨خاّدد حٟلدٌعدد بؽلٚدٌددؽدبػ،لٚؼأـلدٌّدد يل

د٨خاّ حٟلدٌىٍٟلِٓلض٩يلئس١ًٍلئ  ٠ٓلد٨ٔسدعدؼلٌىث ـدىلدقداطعدَل د ى  لدٌاٛد دًلد٨خاّد حٟل

ب ٨حاّدد ظلحٍددٝلتدد٩بلِعدد ظ٨ لازصدد ة١ى،لٚ٘ددٛلِدد ل٠ّىددٓلأْل٠ددٛـؽلأظدةلقددٍٙىلد٨قدداطعدَلـددٟل

ل لدٌّكام ١ٍىلـٟلل١ ـلؼأـلدٌّ يلد٨خاّ حٟلـٟلِد يل  ى  لدٌاٛد ًلد٨خاّ حٟ.دٌعؼدق 
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(.لدقدداطعدَلغ ٌ دد  لدٌد ِعدد  لدٌّصددؽ٠ىلٚدٌكددعٛظ٠ىلٌٛقدد ةًلد٦حدد٩َلدٌدع٠ددعل04.0ابددؽد١ُ٘،لأ١ِددؽةلمحمد.ل)

ٚح٩لاددٗلبدد ٌاٛدـكلدٌٕفكددٝلد٨خاّدد حٝلٌددع٠ٙٓي لظؼدقددىل١ِعد١ٔددىلبدد ٌا  ١كلحٍددٝلحدد ٘ؽئٝلدظدد ؽدبل

 .034–3..,ل. ,ل5.ِح,لدٌّدٍىلدٌّصؽ٠ىلٌ سٛبلدٌؽأٞلدٌع َ ٛؼةلدٌدكُ،لٚدٌعؿٌىلد٨خاّ ح١ى.ل

دٌاف حددًلد٨ئصدد ٌٟلٌٍفادد ةلدٌّصددؽ٠ىلـددٟلب١ ددىلد٦حدد٩َلدٌدع٠ددع لظؼدقددىل١ِعد١ٔددى.ل(.ل04.4دٌ ٕدد ،لقددٍٜٛلزكددٓ.ل)

 ..لخ ِعىلح١ٓل ّفؼق ٌىلظواٛؼدةلؼ١ؽلِٕمٛؼة

د٨ئصدد يلدٌافدد حٍٟلِددٓلضدد٩يلِٛدلددتلدٌمدد ى  لد٨خاّ ح١ددىلٚح٩لاٙدد ل(.ل04.0دٌكدد١ع،ل٠ قدد١ّٓلمحمدلدبددؽد١ُ٘.ل)

 ..لو١ٍىلد٦ح٩َ،لخ ِعىلدٌم ٘ؽةد٨خاّ حٟ.لؼق ٌىلِ خ١كا١ؽلؼ١ؽلِٕمٛؼة،بؽأـلدٌّ يل

(.لِٛدلددتلدٌاٛد ددًلد٦ٌىاؽٚٔددٟلٚلؼأـلدٌّدد يلد٨خاّدد حٟلـددٟلدٌّداّددتل04.5دٌمدد ِٟ،لحدد٩ لح عدٌّد١ددع.ل)

دٌّدٍددىلدٌكددعٛظٞي لظؼدقددىلدقددا ٩ح١ىلحٍددٝلح١ٕددىلِددٓلِكدداطعِٟلدٌفدد١فلبددٛنلـددٟلِع٠ٕددىلدٌؽ٠دد ض.ل

 .00.–18,ل4. ل,ل٨ئص يدٌعؽب١ىل٩ٌح٩َلٚد

 ..لظدؼلدٌع ٌُلدٌعؽبٟد٦ٔاؽٔالدٌامؽ٠ع  لٚد٤ض٩ل١  (.ل..04دٌٍ  ْ،ل ؽ٠ؿلظؼ٠ٚ .ل)

(.لدٌف١فلبٛنلٚلؼأـلدٌّ يلد٨خاّ حٟلـدٟلِصدؽ لظؼدقدىلقٛقد١ٌٛٛخ١ىل04.0دٌّص١ٍسٟ،لٔد٩ لِسّٛظ.ل)

 .14–.(,ل.00)30,لِدٍىل ؤْٚلدخاّ ح١ى١ِعد١ٔى.ل

 ..لد١ٌٙ دىلدٌع ِدىل٩ٌقداع٩ِ  لدٌّصدؽ٠ىؼح ٠ىلغٚٞلد٦ح لى(.ل.040  لدٌّصؽ٠ى.ل)د١ٌٙ ىلدٌع ِىل٩ٌقاع٩ِ

https://www.sis.gov.eg/section/809/10066?lang=ar 

,ل00ج,لـىدؽلٚابدعد (.لحٍُلد٨خاّ  لدٌؽ٠فٟ لٔسٛلؼا٠ىلخع٠عةلٚأخٕعةلبسث١دىلِماؽزدى.ل.044ز ١ب،لح ١ٌى.ل)

0.8–044. 

دٌّدٍددىلدٌعؽب١ددىلٌعٍددُلدٌعّددًلدٌا ددٛحٟ لظؼدقددىلز ٌددىلٌدّع١ددىلؼقدد ٌى.ل(.لدٌمدد  بلٚ..04ز ١ددب،لح ١ٌددى.ل)

 ..0.–..,ل1,لد٨خاّ  

ؼأـلدٌّ يلد٨خاّ حٟلٌعٞلدٌمدؽدةرلد١ٌّٕٙدىلِدٓل(.ل0444ؾد٠ع،لأزّع.لٚغٕ  ٚٞ،لأِ ي.لٚح علدٌ ع٠ت،لمحمد.ل)

 ..لِؽوؿلدٌ سٛبلٚدٌعؼدق  لد٨خاّ ح١ى،لو١ٍىلد٢ظدبلخ ِعىلدٌم ٘ؽةدٌ  مىلدٌٛق ٟ

ظٚؼل  ى  لدٌاٛد دًلد٨خاّد حٝلـدٝلئ١ّٕدىلدٌّمد ؼوىلدٌك١ قد١ىلٌدعٜل(.ل04.1ٝ،لب ٔك١ٗلأزّعلابؽد١ُ٘.ل)ؾو

 ..لو١ٍىلد٦ح٩َ،لخ ِعىلدٌم ٘ؽةدٌم  بلغٚٞلد٨زا١ خ  لدٌط  ى.لؼق ٌىلِ خكا١ؽلؼ١ؽلِٕمٛؼة

ظؼدقددىلز ٌددىلظٚؼلدٌّداّددتلدٌّددعٟٔلـددٟلئىدد٠ٛٓلؼأـلدٌّدد يلد٨خاّدد حٟ ل(.ل0448ح ددعلدٌس١ّددع،لأدددٟلمحمد.ل)

 ..لخ ِعىلدٌم ٘ؽةٌٍدّع١  لد١ٍ٘٤ىلـٟلِصؽ.لؼق ٌىلِ خ١كا١ؽلؼ١ؽلِٕمٛؼة

 ..لو١ٍىلد٦ح٩َغؽقلدٌ سةلـٟلحٍُلد٨ئص ي .(.n.d) .ح علدٌعؿ٠ؿ،لبؽو  

دٌّدٍدىلد٨خاّ ح١دىل(.لتم ـىلدٌمع ١ىلٚدٌم   لؼ١دؽلدٌؽقدّٟ لظؼدقدىلأٔثؽٚبٌٛٛخ١دى.ل0444ح عدٌس١ّع،لمِ ي.ل)

 .4.–33,ل5 ل،51ِح,لدٌم١ِٛى

دٌّاؽ١دؽد لدٌّؤقكدىلٌدؽأـلدٌّد يلد٨خاّد حٟلـدٟلدٌّداّدتلد٨ـاؽدظدٟ ل(.ل04.0حّؽ،ل١ٌٚدعلؼ د ظلؾودٟ.ل)

.لظؼدقددىلحٍددٝلح١ٕددىلِددٓلدٌّافدد ح١ٍٓلح ددؽلدٌمدد ىىلدٌع١ٌٚددىلٌٍّعٍِٛدد  .لؼقدد ٌىلظواددٛؼدٖلؼ١ددؽلِٕمددٛؼة

 .خ ِعىلح١ٓل ّف

كدد بلدٌّٙدد ؼد لد٨خاّ ح١ددىلٌددعٜلغدد٩بل(.لد٨ئصدد يلح ددؽلد٦ٔاؽٔددالٚئددأت١ؽٖلـددٝلدوا..04ؼؽ٠ددب،لمحمد.ل)

 .053–1..,ل0 ,ل4.ِح,لدٌّدٍىلدٌّصؽ٠ىلٌ سٛبلدٌؽأٞلدٌع َدٌد ِع  ي لظؼدقىل١ِعد١ٔى.ل

ظٚؼلؼأـلدٌّ يلد٨خاّ حٟلـدٟلدٌّٕرّد  لؼ١دؽلدٌسى١ِٛدىلِدتلدٌا  ١دكلحٍدٝل(.ل0448ـٛؾٞ،لز١ٕٓلق ِر.ل)
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 ..لخ ِعىلدٌم ٘ؽةِصؽ.لؼق ٌىلظواٛؼدٖلؼ١ؽلِٕمٛؼة

(.لدقاطعدَلغ٩بلدٌد ِع  لدٌّصؽ٠ىلٌّٛدلتلدٌم ى  لد٨خاّ ح١ىلٚح٩لاٗلبؽأـلدٌّ يل..04ي.ل)وّ ي،لمِ 

,ل0 ,ل4.ِددح,لدٌّدٍددىلدٌّصددؽ٠ىلٌ سددٛبلدٌددؽأٞلدٌعدد َد٨خاّدد حٝلبدد ٌا  ١كلحٍددٝلِٛلددتلدٌفدد١فلبددٛن.ل

.45–.01. 

م  بلِٙد ؼد ل(.لِٛدلتل  ى  لدٌاٛد ًلد٨خاّ حٝلوٛق ةػل٦وك بلدٌ..04ِسّٛظ،لخ٩١ْلح عدٌؽدؾق.ل)

–051,ل0 ,ل4.ِدح,لدٌّدٍدىلدٌّصدؽ٠ىلٌ سدٛبلدٌدؽأٞلدٌعد َدٌاعٍُلدٌػدئٝلٚقٍٛنلدٌّم ؼوىلدٌّع١ٔدى.ل

088. 

دقداطعدَلد٦ٔاؽٔدالٚؼأـلدٌّد يلد٨خاّد حٟ.لؼقد ٌىلظوادٛؼدٖلؼ١دؽل(.ل..04ِؽحٟ،ل ١ّ  لابؽد١ُ٘لب١ِٟٛ.ل)

 ..لو١ٍىلد٢ظدب،لخ ِعىلزٍٛدِْٕمٛؼة،

دٌّؽأةلدٌّصؽ٠ىلِٚفٙدَٛلدٌعّدًلد٩ٌةدك لظؼدـلٌع١ٕدىلِدٓلدٌعد ٩ِ لب ٌم د  ل(.ل١ٔٚ04.0ف،لق ١ِىللعؼٞ.ل)

 .40.–3..)١ٌٛ٠ٛ(,ل3،لج10ِح,لِدٍىلو١ٍىلد٢ظدب،لخ ِعىلدٌم ٘ؽةدٌط  .ل

 

 Ahmad, S., Mustafa, M., & Ullah, A. (2016). Association of demographics, 

motives and intensity of using Social Networking Sites with the formation 

of bonding and bridging social capital in Pakistan. Computers in Human 

Behavior, 57, 107–114. 

Bergagna, E., & Tartaglia, S. (2018). Self-esteem, social comparison, and 

Facebook use. Europe’s Journal of Psychology, 14(4), 831. 

Bofota, Y. B. (2012). Social capital, human capital and economic development: 

theoretical model and empirical analyses (Vol. 682). Presses univ. de 

Louvain. 

Burt, R., Cook, K., & Lin, N. (2014). J ULIA H ÄUBERER , Social Capital 

Theory . Towards a Methodological Founda-. 6(2). 

Calderón Gómez, D. (2020). The third digital divide and Bourdieu: Bidirectional 

conversion of economic, cultural, and social capital to (and from) digital 

capital among young people in Madrid. New Media & Society, 

146144482093325. https://doi.org/10.1177/1461444820933252 

Calhoun, C. (2002). Dictionary of the social sciences. Oxford University Press. 

Chadwick, D. D., & Fullwood, C. (2018). An Online Life Like Any Other: 

Identity, Self-Determination, and Social Networking among Adults with 

Intellectual Disabilities. Cyberpsychology, Behavior, and Social 

Networking, 21(1), 56–64. https://doi.org/10.1089/cyber.2016.0689 

Chiu, C.-M., Hsu, M.-H., & Wang, E. T. G. (2006). Understanding knowledge 

sharing in virtual communities: An integration of social capital and social 

cognitive theories. Decision Support Systems, 42(3), 1872–1888. 

Cho, J., & Lee, H. E. (2017). Contextualization of motivations determining the 



فٍ زىظُف شحكةذ بنسىبصم بلإنكسشونٍ كشأط يةل بجسًةػٍ: دسبعد يُذبنُد ػهً ػُند ين روٌ بلاحسُةجةذ بنخةصد 

 بنًجسًغ بنًصشٌ

 

 

- 80 - 

 

continuance intention to use smart devices among people with physical 

disabilities. Telematics and Informatics, 34(1), 338–350. 

Claridge, T. (2018). Functions of social capital – bonding, bridging, linking. 

Social Capital Research. 

Clifton, L. (2016). Special needs parent perspective of online learning: A case 

study. University of Phoenix. 

Cramer, E. M., Song, H., & Drent, A. M. (2016). Social comparison on Facebook: 

Motivation, affective consequences, self-esteem, and Facebook fatigue. 

Computers in Human Behavior, 64, 739–746. 

Ellison, N. B., Steinfield, C., & Lampe, C. (2007). The benefits of Facebook 

“friends:” Social capital and college students’ use of online social network 

sites. Journal of Computer-Mediated Communication, 12(4), 1143–1168. 

Erica, A. (2018). Self-representation of Disability Identity and Intersectionality 

Through the Use of Online Blogs: A Qualitative Study. California State 

University, Long Beach. 

Häuberer, J. (2011). Social capital theory: Towards a methodological foundation. 

In Social Capital Theory: Towards a Methodological Foundation. 

https://doi.org/10.1007/978-3-531-92646-9 

Heiman, T., & Olenik-Shemesh, D. (2015). Cyberbullying Experience and Gender 

Differences Among Adolescents in Different Educational Settings. Journal 

of Learning Disabilities, 48(2), 146–155. 

https://doi.org/10.1177/0022219413492855 

Jenaro, C., Flores, N., Vega, V., Cruz, M., Pérez, M. C., & Torres, V. A. (2018). 

Cyberbullying among adults with intellectual disabilities: Some preliminary 

data. Research in Developmental Disabilities, 72, 265–274. 

Kamphuis, C. B. M., Oude Groeniger, J., Poelman, M. P., Beenackers, M. A., & 

Van Lenthe, F. J. (2019). How does bridging social capital relate to health-

behavior, overweight and obesity among low and high educated groups? A 

cross-sectional analysis of GLOBE-2014. BMC Public Health. 

https://doi.org/10.1186/s12889-019-8007-3 

Kowalski, R. M., Morgan, C. A., Drake-Lavelle, K., & Allison, B. (2016). 

Cyberbullying among college students with disabilities. Computers in 

Human Behavior, 57, 416–427. 

McNamara, J. F. (1997). Surveys and Experiments in Education Research. R&L 

Education. https://books.google.com.sa/books?id=RfQgJ424W5wC 

Messner, S. F., Rosenfeld, R., & Baumer, E. P. (2004). Dimensions of social 



فٍ زىظُف شحكةذ بنسىبصم بلإنكسشونٍ كشأط يةل بجسًةػٍ: دسبعد يُذبنُد ػهً ػُند ين روٌ بلاحسُةجةذ بنخةصد 

 بنًجسًغ بنًصشٌ

 

 

- 81 - 

 

capital and rates of criminal homicide. American Sociological Review, 

69(6), 882–903. 

Mithen, J., Aitken, Z., Ziersch, A., & Kavanagh, A. M. (2015). Inequalities in 

social capital and health between people with and without disabilities. 

Social Science & Medicine, 126, 26–35. 

Neves, B. B., & Fonseca, J. R. S. (2015). Latent class models in action: Bridging 

social capital & internet usage. Social Science Research, 50, 15–30. 

Olson, A. M. (2013). Facebook and social penetration theory. Gonzaga 

University. 

Page-Tan, C. (2020). Bonding, bridging, and linking social capital and social 

media use: How hyperlocal social media platforms serve as a conduit to 

access and activate bridging and linking ties in a time of crisis. Natural 

Hazards, 0123456789. https://doi.org/10.1007/s11069-020-04397-8 

Petrocchi, N., Asnaani, A., Martinez, A. P., Nadkarni, A., & Hofmann, S. G. 

(2015a). Differences between people who use only Facebook and those who 

use Facebook plus Twitter. International Journal of Human-Computer 

Interaction, 31(2), 157–165. 

Petrocchi, N., Asnaani, A., Martinez, A. P., Nadkarni, A., & Hofmann, S. G. 

(2015b). Differences Between People Who Use Only Facebook and Those 

Who Use Facebook Plus Twitter. International Journal of Human-

Computer Interaction, 31(2), 157–165. 

https://doi.org/10.1080/10447318.2014.986640 

Raghavendra, P., Hutchinson, C., Grace, E., Wood, D., & Newman, L. (2018). “I 

like talking to people on the computer”: Outcomes of a home-based 

intervention to develop social media skills in youth with disabilities living 

in rural communities. Research in Developmental Disabilities, 76, 110–123. 

Reform, I. J. E. (1992). IJER Vol 1-N4. Rowman & Littlefield Publishers. 

https://books.google.com.sa/books?id=krN_CgAAQBAJ 

Riquelme, H. E., Rios, R., & Al-Thufery, N. (2018). Instagram: its influence to 

psychologically empower women. Information Technology & People. 

Rogošić, S., & Baranović, B. (2016). Social capital and educational achievements: 

Coleman vs. bourdieu. Center for Educational Policy Studies Journal. 

Rossiter, M. A. (2019). Social Network, Social Capital and Civic Engagement: An 

Exploratory Analysis of Social Capital in the Facebook World. Point Park 

University. 

Secretariat for the Convention on the Rights of Persons with Disabilities. (2007). 



فٍ زىظُف شحكةذ بنسىبصم بلإنكسشونٍ كشأط يةل بجسًةػٍ: دسبعد يُذبنُد ػهً ػُند ين روٌ بلاحسُةجةذ بنخةصد 

 بنًجسًغ بنًصشٌ

 

 

- 82 - 

 

What Is Disability And Who Are Persons With Disabilities? United Nations. 

http://www.un.org/esa/socdev/enable/faqs.htm#definition 

Shpigelman, C. N. (2018). Leveraging Social Capital of Individuals with 

Intellectual Disabilities through Participation on Facebook. Journal of 

Applied Research in Intellectual Disabilities, 31(1), e79–e91. 

https://doi.org/10.1111/jar.12321 

Sweet, D., Byng, R., Webber, M., Enki, D. G., Porter, I., Larsen, J., Huxley, P., & 

Pinfold, V. (2018). Personal well-being networks, social capital and severe 

mental illness: Exploratory study. British Journal of Psychiatry, 212(5), 

308–317. https://doi.org/10.1192/bjp.bp.117.203950 

Telusiewicz-Pacak, A. (2020). Julia Häuberer, Social Capital Theory. Towards a 

Methodological Foundation, VS Verlag für Sozialwissenschaften–

Wiesbaden 2011, ss. 330. Roczniki Nauk Społecznych, 186–190. 

Valenzuela, S., Park, N., & Kee, K. F. (2009). Is there social capital in a social 

network site?: Facebook use and college students’ life satisfaction, trust, 

and participation. Journal of Computer-Mediated Communication, 14(4), 

875–901. 

Viluckiene, J., & Ruskus, J. (2017). Configurations of Using Social Networking 

Sites and Perceived Online Social Capital among Adults with and Without 

Disabilities. Polish Sociological Review, 199(3), 387–403. 

Wang, W., Wu, Y. J., Yuan, C., Xiong, H., & Liu, W. (2018). International 

Review of Research in Open and Distributed Learning Use of Social Media 

in Uncovering Information Services for People with Disabilities in China 

Use of Social Media in Uncovering Information Services for People with 

Disabilities in China. 18(2002), 1–11. 

Warren, A. M., Sulaiman, A., & Jaafar, N. I. (2015). Understanding civic 

engagement behaviour on facebook from a social capital theory perspective. 

Behaviour and Information Technology, 34(2), 163–175. 

https://doi.org/10.1080/0144929X.2014.934290 

We Are Social & Hoot Suite. (2020a). DIGITAL 2020: EGYPT. Statshot. 

https://datareportal.com/reports/digital-2020-egypt?rq=Egypt 

We Are Social & Hoot Suite. (2020b). Digital 2020 October Global Statshot 

Report. Statshot. https://wearesocial.com/blog/2020/10/social-media-users-

pass-the-4-billion-mark-as-global-adoption-soars 

White, P., & Forrester-Jones, R. (2020). Valuing e-inclusion: Social media and the 

social networks of adolescents with intellectual disability. Journal of 



فٍ زىظُف شحكةذ بنسىبصم بلإنكسشونٍ كشأط يةل بجسًةػٍ: دسبعد يُذبنُد ػهً ػُند ين روٌ بلاحسُةجةذ بنخةصد 

 بنًجسًغ بنًصشٌ

 

 

- 83 - 

 

Intellectual Disabilities. https://doi.org/10.1177/1744629518821240 

Woolcock, M. J. V. (2004). Social capital: A theory of social structure and action. 

Social Forces, 82(3), 1209–1211. 

Yousif, R. O. (2012). The Extent of Facebook Users’ Interest in the Advertising 

Messages. International Journal of Marketing Studies, 4(3). 

https://doi.org/10.5539/ijms.v4n3p122 

Yu, R. P., Ellison, N. B., & Lampe, C. (2018a). Facebook Use and Its Role in 

Shaping Access to Social Benefits among Older Adults. Journal of 

Broadcasting and Electronic Media, 62(1), 71–90. 

https://doi.org/10.1080/08838151.2017.1402905 

Yu, R. P., Ellison, N. B., & Lampe, C. (2018b). Facebook Use and Its Role in 

Shaping Access to Social Benefits among Older Adults. Journal of 

Broadcasting and Electronic Media, 62(1), 71–90. 

https://doi.org/10.1080/08838151.2017.1402905 

Zhao, L., Liang, C., & Gu, D. (2020). Mobile Social Media Use and Trailing 

Parents’ Life Satisfaction: Social Capital and Social Integration Perspective. 

International Journal of Aging and Human Development. 

https://doi.org/10.1177/0091415020905549 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://doi.org/10.1177/0091415020905549


فٍ زىظُف شحكةذ بنسىبصم بلإنكسشونٍ كشأط يةل بجسًةػٍ: دسبعد يُذبنُد ػهً ػُند ين روٌ بلاحسُةجةذ بنخةصد 

 بنًجسًغ بنًصشٌ

 

 

- 84 - 

 

Use of Social Networking Sites as Social Capital, a Field Study on 

a Sample of People with Special Needs in The Egyptian Society 

 

 

 

 

 

 

 

                                                                    

Abstract: 

This study aimed to identify the extent to which people with special needs 

use social networks as social capital, based on the theory of social capital. The 

researcher designed a model to measure personal social capital (bonding and 

bridging) for social networks such as Facebook, Instagram, etc. The researcher 

analyzed and examined a set of psychological, social, and media mediating 

variables. The current study employed the quantitative descriptive method, 

which relied on a social survey approach in conducting a field study using an 

online questionnaire distributed to a random sample of 400 Egyptian people 

with special needs, users of social networks. The study sample comprises of an 

evenly number of male and female individuals of different age and social, 

economic, and educational levels. The results of the study indicated that there 

was a statistically significant positive average correlation between the intensity 

of the use of social networks and the aspects of achieving social capital as a 

result of using social networks. Further, the study pointed that it is possible to 

predict the bonding, bridging, and total social capital through the intensive use 

of social networks. 

 

key words: Social Platforms, Social Media, People with Disabilities, Bridging 

Social Capital,لBonding Social Capital 

Mahmoud Fawzi Mahmoud Khedr 

PhD Researcher, Department of Sociology - Media 

Department-  

Faculty of Women for Arts, Science & Education, 

Ain Shams University, Cairo 

m.khidr702@gmail.com 

 
Prof. Alia Helmy Habib 

Professor of Sociology, 

Faculty of Women for Arts, Science, 

& Education 

Ain Shams University 

Prof. Alaa Abdul Majeed Al-Shami 

Assistant Professor of Media, & Education, 

Faculty of Women for Arts, Science  

Ain Shams University 

 

mailto:m.khidr702@gmail.com

